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A KORMANYABLAK

2011. januar 3-an az orszdg 29 pontjan lgyfélszolgalati irodakat -
Kormanyablakokat - nyitottunk, ahol On egyszeriien és gyorsan intézheti
ugyeit. Letrehozasukkal Magyarorszag Kormanyanak célja az tgyfeleket
szolgalé Jé Allam megteremtése.

A Kormanyablakban On széleskorii tajékoztatast kap a hatdsagi
ugyek intézésérol, segitiink és kozremiikodink a kérelmek és forma-
nyomtatvanyok kitoltésében.

MIBEN TUD SEGITENI ONNEK A KORMANYABLAK?

A Kormanyablak

szeles korll tajékoztatast nyuijt arrél, hogy tigyét mikor,
hogyan es melyik hatésagnal intézheti;

felvilagositast ad arrél, hogy az adott tigyben milyen kérelmet,
formanyomtatvanyt sziikséges el6terjeszteni:

segit a szlikséges formanyomtatvanyok kitéltésében,

a csatolando dokumentumok ellenérzésében.

A Kormanyablakban
meggy6zddhet arrél, hogy munkaltatéja teljesitette-e

eléirt bejelentési kotelezettségét;

ingatlanok adatait nem hiteles és elektronikusan hitelesitett tulajdoni lap
masolat és térképmasolat lekérdezésével megismerheti;

ugyfélkaput létesithet;

egyeni vallalkozéi tevékenységgel kapcsolatos szolgaltatasokat intézhet;
kllénbéz6 tamogatésokat, segélyeket (példaul gyermekgondozasi segély,
anyasagi tamogatas) igényelhet;

tajekoztatast kap a gyermekgondozasi dij, a terhességi-gyermekagyi
segely igényléserdl, egyes szolgaltatasi tevékenységek megkezdésérsl
és folytatasarol, a Magyar igazolvanyokkal kapcsolatos lgyintézésrél,
az egyeni vallalkozoi igazolvany igénylésérdl.

HOGYAN BOVUL A KORMANYABLAK?

A Kormanyablakban fokozatosan béviilé ligykorrel, egyre tébb helyszinen
allunk majd az On rendelkezésére. Célunk, hogy On 2013 végére minden
hatosagi (igyét a Kormanyablakban intézhesse.

A KORMANYABLAK UGYKOREI:

Ugyfélkapu létesitése, elektronikus kapcsolattartassal Osszefliggo felvilagositas, tajékoztatas.

Biztositasi jogviszonyt (TB) lekérdezd szolgaltatas.

Ingatlan-nyilvantartasbol az ingatlanok adatainak megismerése nem hiteles és elektronikusan

hitelesitelt tulajdoni lap masolat és térképmasolat lekérdezésével,
Utazasi koltségtérités igénylése egészségbiztositasi ellatashoz,
Gyorsforgalmi kézuthaldzat kartalanitasi eljaras kezdeményezése.
Szabalysértési méltanyossagi eljaras inditasa.

T RITY Y [ o0 | L I RGNS | [ iy

auA m T P
YySii vaindinucUi LEVERENYSEY UejeIe

negszuntetése, adatvaitozas bejeieniése.
Tajékoztatas az egyeni vallalkozdi igazolvany igénylésérél

Tajékoztatas hatdsagi bizonyitvany igénylésérél.

Anyasagi tamogatas igénylése.

Csaladi potlék igénylése.

Gyermekgondozasi segély igénylése.

Gyermeknevelési tamogatas igénylése.

Tajékozlalas terhességi-gyermekagyi segély igénylésérdl.

Tajékoztatas a gyermekgondozasi dij igénylésérdl.

Tajekoztatas a Magyar igazolvanyok, Magyar hozzatartozoéi igazolvanyok altal biztositott
diakkedvezmeények bejegyzésére, visszavonasara iranyulo eljarasrol.

Tajékoztatas a Magyar igazolvanyok, Magyar hozzatartozoi igazolvanyok altal biztositott
pedagogus és oktatoi kedvezmények bejegyzésére, visszavonasara iranyuld eljarasrol.
Tajekoztatas a Magyar igazolvany és Magyar hozzatartozdi igazolvany igénylésérél.
Tajekoztatas bemutatott kiilféldi okiratok elfogadhatdsaganak elbiralasarsl, amennyiben
nem magyar allampolgar kivan Magyarorszagon hazassagot kétni,

vagy bejegyzelt élettarsi kapcsolatot |étesiteni.

Tajekoztatas Magyarorszagon é16 magyar allampolgar, hontalan, illetdleg a menekiltként
elismert szemely kulfoldon torténd hazassagkotéséhez, bejegyzett élettarsi kapcsolat

létesitésehez sziikséges tanusitvany kiadasaral.

Tajekoztatas kilfoldi allampolgar Magyarorszagon térténd hazassagkotéseéhez, bejegyzett

élettarsi kapcsolatanak létesitéséhez sziikséges tanisitvany bemutatasa aloli felmentés kiadasaral.

Nyitva tartas: Hétf6t6l-Péntekig 8 és 20 ora kozott
Telefon: 1818 (a nap 24 drajaban)

Honlap: www.kormanyablak.gov.hu

Email: 1818@ugyfelvonal.hu



