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Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP)
Bevezetés
Komárom Város Önkormányzat 2013-2018. közötti időszakra vonatkozó, 12/2013 (VI.20.) számú határozatával elfogadott Helyi Esélyegyenlőségi Programja lejárt, ezért az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel összhangban Komárom Város Önkormányzata a 2018-2023 évekre vonatkozóan Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat. 
Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal összehangolja a település más dokumentumait
, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami intézményfenntartóira. 
Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja.
A település bemutatása

Földrajzi elhelyezkedés
Komárom Magyarország északi határán, Komárom - Esztergom megye nyugati felén a Komáromi járásban található járás székhely és határváros. A város területe 70,2 km², a szőnyi, a koppánymonostori és MOL lakótelep városrészekkel együtt 13 km hosszan nyúlik el a Duna mentén. 

Kiváló közlekedési adottságokkal rendelkezik. A várost az M1-es autópályáról lehajtva a 13-as számú főútról lehet megközelíteni. A településen keresztül halad az 1-es számú főút. A fővárostól 90 km-re, Tatabányától a megyeszékhelytől 33 km-re van. Közúti és vasúti híd köti össze Szlovákiával, 2020-ra várhatóan elkészül egy új dunai híd, mely közvetlen közúti tehergépjármű forgalmat biztosít a két város között. Komárom a MÁV és a GYESEV Budapest – Hegyeshalom –Rajka nyomvonalon haladó vasúti fővonalán, az ország egyik legfontosabb vasútvonalán fekszik. 
Demográfiai adatok
A város lakosainak száma 2017. december 31-én 19.243 fő volt. Az elmúlt öt év adatait vizsgálva elmondható, hogy kisebb ingaadózásokkal ugyan, de a városban lakóhellyel és tartozódási hellyel rendelkező személyek számában (1. számú táblázat) jelentős változás nincsen, ez az országos tendenciákat tekintve kedvezőbb, annak ellenére, hogy a belföldi vándorlások (2. számú táblázat) és a természetes szaporodás (3. számú táblázat) egyenlege negatív összeget mutat. 
1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén 

	Év
	Fő

	Változás

	2012
	19 200
	 

	2013
	19 048
	99,2%

	2014
	18 957
	99,5%

	2015
	18 786
	99,1%

	2016
	18 805
	100,1%

	2017
	19 243
	102,3  %

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	


2. számú táblázat - Belföldi vándorlások

	Év
	Állandó jellegű odavándorlás
	Elvándorlás
	Egyenleg
	Állandó oda-, és elvándorlások különbségének 1000 állandó lakosra vetített száma

	2012
	264
	 319
	- 264
	-2,6

	2013
	299
	309
	-10
	-2,6

	2014
	278
	348
	-70
	-1,15

	2015
	333
	329
	4
	-2,96

	2016
	343
	430
	-87
	-4,24

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	
	
	


3. számú táblázat - Természetes szaporodás

	Év
	Élveszületések száma
	Halálozások száma
	Természetes szaporodás (fő)

	2012
	194
	255
	-61

	2013
	168
	248
	-80

	2014
	173
	238
	-65

	2015
	163
	276
	-113

	2016
	186
	222
	-36


4. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (2016-os év adatai)

	állandó népesség száma
	fő

	nő
	10 080 fő

	
	52,30 %

	férfi
	9 192 fő

	
	47,70 %

	0-2 évesek
	504 fő

	
	2,6 %

	0-14 éves nők
	1 371fő

	
	7,11 %

	0-14 éves férfiak
	1 328 fő

	
	6,89 %

	15-17 éves nők
	257 fő

	
	1,33 %

	15-17 éves férfiak
	276 fő

	
	1,43 %

	18-59 éves nők
	5 471 fő

	
	28,39 %

	18-59 éves férfiak
	5 560 fő

	
	28,85 %

	60-64 éves nők
	854 fő

	
	4,43 %

	60-64 éves férfiak
	719 fő

	
	3,37 %

	65 év feletti nők
	2 127 fő

	
	11,04 %

	65 év feletti férfiak
	1 309 fő

	
	6,79 %

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	


1. számú táblázat - Öregedési index

	Év
	65 év feletti állandó lakosok száma (fő)
	0-14 éves korú állandó lakosok száma (fő)
	Öregedési index (%)

	2012
	3 151
	2 783
	113,22%

	2013
	3 210
	2 727
	117,71%

	2014
	3 254
	2 718
	119,72%

	2015
	3 346
	2 727
	122,70%

	2016
	3 436
	2 699
	127,31%

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	
	


A város lakosságának nem és kor összetételénél megfigyelhető, hogy a fiatalabb korosztályokban a férfiak és nők aránya és száma megközelítőleg hasonló, a kor emelkedésével viszont egyre csökken a férfiak száma. A 65 év feletti idősek között majdnem kétszer annyi a nő, mint a férfi.  A korösszetétel alakulását az idősek arányának folyamatos emelkedése mellett a gyermekek arányának csökkenése jellemzi, a népesség elöregedését mutató öregedési index folyamatosan emelkedik. 
Értékeink, küldetésünk

Fontosnak tartjuk a produktív, szükségletekre érzékenyen reagáló rendszer kialakítását, mely a közös értékek számbavételén alapul, a közösségre támaszkodik és annak megelégedésére működik. Ezért az alapvető szociális biztonság megteremtésén túl fontosnak tartjuk a helyi szociális kohézió erősödésének segítését, melyet a lakosság kezdeményezéseire, észrevételeire és részvételére építve érhetünk el. A civil szervezetek, az egyházak és az egyének bevonása a szolgáltatások biztosításába, nem csupán kiegészítik, de jobb minőségűvé, sokrétűvé teszik az ellátás rendszerét.

Továbbra is fontosnak tartjuk a szolgáltatások „kliens-közeliségét”, az egyén igényeit figyelembe vevő ellátások biztosítását. Folyamatosan arra törekszünk, hogy megfelelően célzott minőségi szolgáltatásokat nyújtsunk, az ellátások hatékonyságát is figyelemmel kísérve. 

Mindezeket figyelembe véve Komárom Város szociálpolitikáját nem kívánjuk kizárólag a szegénységre a segélyezés rendszerének fenntartására korlátozni.
Az alapvető emberi jogok mellett kiemelt értékeink:
· Társadalmi szolidaritás, mely az összetartozást fejezi ki. A város lakosai közösséget képezve egymásnak kölcsönösen segítenek.  
· Partneri kapcsolatok, együttműködés. 
· Tolerancia a mássággal szembeni türelem és elfogadás.
Célok

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja

Komárom Város Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja:
· az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,

· a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét, 

· a diszkriminációmentességet, 

· szegregációmentességet,
a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket. A köznevelési intézményeket – az óvoda kivételével – érintő intézkedések érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (tankerülettel). 
A HEP helyzetelemző részének célja

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és arányát, valamint helyzetét a településen.
E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.
További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az HEP IT tartalmazza.

A HEP IT célja

Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempontjából.
További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt.
Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó tematikus munkacsoportokat.
A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)
1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása
A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján végeztük. A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei, 

· a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének szempontjai” fejezete és 

· a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.) EMMI rendelet

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a 

· a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban: Mötv.)

· a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.)

· a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (továbbiakban: Flt.)

· a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: nemzetiségi törvény)

· az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.)

· a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.)

· a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.)

előírásaira.

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása.

Az önkormányzat korábbi –öt évre szóló- Esélyegyenlőségi Programját Komárom Város Önkormányzat Képviselő-testülete a 12/2013. (VI.20.) számú határozatával fogadta el. A program 2013-tól 2018-ig volt érvényben.  
A HEP figyelembe veszi Komárom Város Önkormányzat Képviselő-testülete által hozott önkormányzati rendeleteket. Az esélyegyenlőségi célcsoportokat, célkitűzéseket az alábbi helyi rendeletek érintik:
· 5/2015 (II.26.) önkormányzati rendelet a szociális és gyermekvédelmi ellátásokról
· 17/2012 (IX.5.) önkormányzati rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjairól

· 4/2017 (II.17.) önkormányzati rendelet az egészségügyi alapellátási körzetekről 

· 8/2016 (III.1.) önkormányzati rendelet a köznevelési intézményekben a gyermekétkeztetés térítési díjairól
· 18/2018. (X.17.) önkormányzati rendelet a helyi letelepedést és munkavállalást ösztönző támogatásokról
2. Stratégiai környezet bemutatása

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvényben foglalt helyi esélyegyenlőségi programok intézkedései kapcsolódnak az EU és nemzeti szintű stratégiákhoz, ágazati politikákhoz.
EU 2020 stratégia 
Az EU 2020 stratégia az Európai Unió 10 évre szóló növekedési stratégiája, a 2000-ben megkezdett Lisszaboni Stratégia folytatása, annak tapasztalatait beépítő új, közösségi gazdaságpolitikai célrendszer és ahhoz tartozó intézkedésterv. Célja nem csupán a válság leküzdése, a stratégia az uniós növekedési modell hiányosságait hivatott megszüntetni, és az intelligensebb, fenntarthatóbb és befogadóbb növekedés feltételeit kívánja megteremteni. Az esélyegyenlőség szempontjából releváns célkitűzések, melyeket 2020-ra az EU egészének teljesítenie kell, két területen is megjelenik. Az oktatásban a lemorzsolódási arányt 10% alá kell csökkenteni. A szegénység/társadalmi kirekesztés ellen ható intézkedések sora pedig azt célozza, hogy legalább 20 millióval csökkenjen azok száma, akik nyomorban és társadalmi kirekesztettségben élnek, illetve akik esetében a szegénység és a kirekesztődés reális veszélyt jelent. 

Nemzeti Reform Program 
Az Európa 2020 stratégia megvalósításának legfontosabb eszközét tagállami szinten a nemzeti reformprogramok jelentik, melyeket a tagállamoknak minden év áprilisában, a stabilitási/konvergencia programokkal együtt kell elkészíteniük. A nemzeti reformprogramok rögzítik az uniós kiemelt célok alapján megfogalmazott nemzeti célokat, továbbá ismertetik, hogyan kívánják a kormányok a célokat teljesíteni, illetve a növekedést hátráltató akadályokat leküzdeni. A dokumentumok azt is meghatározzák, hogy kik, mikor, milyen intézkedéseket hoznak majd, s hogy ennek milyen költségvetési vonzatai lesznek. A Nemzeti Reform Program az esélyegyenlőségi célcsoportok helyzete javításának szempontjából közvetlen jelentőséggel bíró célkitűzéseket és intézkedéseket tett. 

Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia (2011–2020) 

A Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia a szegénység elleni fellépés érdekében megfogalmazott felzárkózás politikát helyezi a középpontba. A stratégia célja, hogy a szegénység szempontjából meghatározó problématerületek – gyermekszegénység, romák helyzete, hátrányos helyzetű térségek – hosszú távú elképzeléseinek integrálását, kiegészítését, egységes célrendszerben történő kezelését kívánja előmozdítani, figyelemmel a többi, a társadalmi felzárkózás szempontjából releváns stratégiára, így a gazdaságfejlesztésre és foglalkoztatáspolitikára, a vidékfejlesztésre, az egészségügyi, szociálpolitikai, közigazgatási elképzelésekre. 

„Legyen jobb a Gyerekeknek” Nemzeti Stratégia (2007-2032) 
A Legyen Jobb a Gyerekeknek Nemzeti Stratégia szükségességét elsősorban az indokolta, hogy csökkentse a gyermekek és családjaik nélkülözését, javítsa a gyermekek fejlődési esélyeit. A törvény minden gyermekre kiterjed, de értelemszerűen azoknak a gyerekeknek kell prioritást kapniuk, akiknek érdekei a legjobban sérülnek, akiknél a nélkülözések a legjobban korlátozzák fejlődésüket. A Nemzeti Stratégia másik fontos indoka a szegénységi ciklus megszakításának szükségessége, a gyermekek és a társadalom közös távlati érdeke. 
Nemzeti Ifjúsági Stratégia 

A stratégia általános célja: az ifjúságban rejlő erőforrások kibontása, e korosztály társadalmi integrációjának elősegítése. A dokumentum kiemelt célként rögzíti egyebek mellett a kirekesztettség, kisodródás megakadályozását, az unió által deklarált célok átvételét, a magyarországi és a határon túli magyar fiatalok közötti kapcsolatok fejlesztését. A stratégia speciális célokat is megfogalmaz, ezek között szerepel az ifjúsági korosztályok társadalmi, egyéni felelősségének fejlesztése, integrációjának segítése, a gyermekvállaláshoz szükséges feltételek, a munkavállalás, otthonteremtés elősegítése. 

„Egészséges Magyarországért 2014-2020” Egészségügyi Ágazati Stratégia 
A stratégia specifikus népegészségügyi célkitűzései: 
a) A születéskor várható, egészségben eltöltött életévek növelése 2020-ra (EU-átlag elérése 2022-re). 
b) A fizikai és mentális egészség egyéni és társadalmi értékének növelése.  
c) Egészségtudatos magatartás elősegítése, egyéni felelősségvállalás érvényesítése. 
d) A területi egészség-egyenlőtlenségek, illetve a születéskor várható élettartamban mutatkozó különbségek csökkentése. 

Idősügyi Nemzeti Stratégia 
A Stratégiát, amelynek célkitűzéseinek megvalósulását két ütemtervre bontották. Az első rész 2010-2022-ig, a másik 2023-2034-ig tervezhető, hogy több párhuzamosan folyó cselekvési tervvel együtt tudjon megvalósulni. A stratégia célja, hogy az idős emberek meg tudják őrizni aktivitásukat, társadalmi részvételüket. Olyan szemlélet kialakítása, amellyel biztosítható és növelhető az időskor presztízse és az idős emberek iránti szolidaritás. Az időskorra történő felkészülés és az aktív társadalmi részvétel igényének erősítése. A magyarországi időspolitika egyik legfontosabb megoldandó kérdése az időskorúak diszkriminációjának megszüntetése és az esélyegyenlőség megteremtése, az idős korosztály igényeinek figyelembevétele az élet valamennyi területén. 

Nők és Férfiak Társadalmi Egyenlőségét Elősegítő Nemzeti Stratégia – Irányok és Célok 2010-2021 

A magyar Kormány fontosnak tartja, hogy a nőknek a férfiakkal azonos jogai legyenek a mindennapokban, és a nők férfitársaikkal azonos esélyt kapjanak az érvényesülésre. A Kormány ezen irányok és célok megvalósítása érdekében támogatja a nemek közötti egyenlőség érvényesítését. Ennek keretében hat prioritást határozott meg olyan területeken, ahol a nők és a férfiak társadalmi egyenlőségének eléréséhez határozott kormányzati lépések megtételére van szükség. 
1. A nők és a szegénység, valamint az egészség szempontjainak figyelembevételével a foglalkoztatási aránytalanságok felszámolása. 
2. A Kormánynak támogatnia kell a szakmai, a magán- és a családi élet jobb összehangolhatóságát. 
3. A politikai, gazdasági döntéshozatalban, és a tudomány területén a férfi-női részvétel aránytalanságainak csökkentését kell elérni. 
4. Az erőszak elleni hatékony fellépéshez, a megelőzéshez szükséges intézkedések megtételének elősegítése.
5. A nemekhez kötődő sztereotípiák visszaszorítása. 
6. A nők és férfiak közötti társadalmi egyenlőtlenségek leküzdéséhez szükséges stratégiai célokhoz kapcsolódó változások szakmai megalapozása képzés, intézményrendszer, nemekre érzékeny költségvetés, nemekre bontott adatgyűjtés által. 

Országos Fogyatékosságügyi Program (2015-2025) 

A fogyatékossággal élők az élet számos területén még ma is hátrányos megkülönböztetésben részesülnek, ezért kiemelten fontos a különböző területeken az esélyegyenlőség megteremtése a személyre szabott igényeik alapján. A többségi társadalom tagjainak meg kell tanulniuk a fogyatékossággal élők emberi méltóságának tiszteletben tartását. Rendkívül fontos, hogy a fogyatékossággal élőket bevonják azoknak a döntéseknek a meghozatalába, amelyek az ő életükre is befolyással lesznek. A Program főbb beavatkozási területei az egészségügy, a korai fejlesztés, oktatás, képzés, foglalkoztatás, szociális szolgáltatások és ellátások, komplex rehabilitáció, önrendelkezés, önálló életvitel, a fogyatékos személyek és családjaik, közlekedés, sport, kultúra, turizmus.
2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, programokkal

A helyi stratégiákkal, települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, programokkal összhangban kerül megalkotásra a HEP, melyek a következők: 

· Komárom Város Szociális Szolgáltatástervezési Koncepciója 184/2013.(IX.23.)
· Komárom Város Egészségügyi Stratégiája 295/2016. (XI.18.)
· Munka – és gazdasági program 122/2015.(V.21.)
· Komárom Város Önkormányzata Közbiztonsági – és Bűnmegelőzési Koncepciója 138/2004.(IX.23.)
· Komárom Város Sportfejlesztési Koncepciója 188/2018. (VI.19.)
· Integrált Településfejlesztési Stratégia 293/2016. (XI.18.)
· Komárom Város Környezetvédelmi Programja 296/2017. (XI.15.)
· Komárom Város 2017-2019. évekre szóló lakáskoncepció 294/2016. (XI.18.)
2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása
Komárom Város Önkormányzata tagja a Komárom és Környéke Önkormányzati Társulásnak, illetve a város székhelye a Komáromi járásnak.  

2016. január 1-jétől a járásszékhely önkormányzatok kötelező feladata a család- és gyermekjóléti szolgálaton kívül a járás egészére kiterjedő ellátási területű család- és gyermekjóléti központ működtetése is. A Komáromi Tám - Pont Család- és Gyermekjóléti Intézmény Család- és Gyermekjóléti Központja ellátási területéhez tartozik a Komáromi járás 9 települése, Almásfüzitő, Ács, Bana, Bábolna, Csém, Kisigmánd, Komárom, Mocsa és Nagyigmánd, összesen közel 40.000 lakossal, továbbá az intézmény Család- és Gyermekjóléti Szolgálat intézményegysége látja el megállapodás alapján Mocsa és Kisigmánd Község területén is a család- és gyermekjóléti szolgáltatást.
A jelzőrendszeres házi segítségnyújtást és a háziorvosi ügyeletet a Komárom és Környéke Önkormányzati Társulás működteti az azt igénybe vevő társult települések számára. A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület a társulás támogatásával biztosítja a támogató szolgálatot és a nappali ellátást a fogyatékosok részére.
2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása
A felhasznált statisztikai adatok a TEIR adatbázisból, helyi önkormányzati adatokból, statisztikákból, a helyi nyilvántartásokból kerültek összegyűjtésre, figyelembe véve a helyi szakemberek, intézmények, civil szervezetek beszámolóit, tapasztalatait. A különböző forrásokból szerzett, ugyanazon területet érintő adatok több esetben eltérést mutatnak. A nemzetiségi hovatartozásra vonatkozó adatok szenzitív adatnak minősülnek, ezért azokat nyilvántartani nem lehet. 

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége

A szegénység fogalmát általában a jövedelmi helyzettel azonosítják. A szegénység mérésének van abszolút és relatív, objektív és szubjektív megközelítése, az objektív szegénység meghatározására is számtalan matematikai mérési módszert létezik (pl.: szegénységi ráta, szegénységi rés, Robin Hood index, Éltető Frigyes index, a Gini-mutató stb.).
A mélyszegénység egy többdimenziós, összetett jelenség, melynek gazdasági és társadalmi okai is vannak. A mélyszegénységben élőkre jellemző az alacsony képzettségi szint, a munkanélküliség, az alacsony jövedelem, nem megfelelő lakhatási körülmények, nem megfelelő egészségi állapot a hátrányos társadalmi helyzet újratermelődése nagy valószínűsége jellemzi. A szegénység szempontjából meghatározó társadalmi jellemző a családok gyermekszáma, illetve a gyermekszegénység („a szegénység fiatal arca”: a szegények mintegy 30%-a 0–17 éves korosztályhoz tartozik), valamint a falusi lakókörnyezet (a szegények több mint fele községekben él).

Ez az állapot az érintetteket nagyon gyorsan megbélyegzi és a társadalomból való kirekesztettségüket okozza. A társadalmi leszakadás meghatározó részben tehát a szegénységgel összefüggő körülményekből fakad. A szegregáció mértéke, a társadalmi élet jelentős területeiről való tömeges kizáródás súlyos társadalmi probléma. Ma Magyarországon minden harmadik ember (kb. 3 millióan) a szegénységi küszöb alatt él, közülük 1,2 millióan mélyszegénységben. A szegénységi kockázatok különösen sújtják a gyermekeket és a hátrányos helyzetű térségekben élőket.

A hétköznapi életben a mélyszegénység fogalmát sokszor azonosítják a cigánysággal. Ez nem más, mint az etnikai és szociális dimenzió összemosása, és ezzel a társadalmi kirekesztettségből fakadó összes probléma „cigánykérdésként” való felfogása. Fontos azonban tudomásul venni, hogy a cigányság és a mélyszegénység két olyan halmazt képez, melynek van ugyan közös metszete, ám a kettő nem fedi teljesen egymást. Nem igaz, hogy minden mélyszegénységben élő ember cigány/roma. Az viszont kijelenthető, hogy a cigányok élete a mélyszegénységtől függetlenül is sokkal inkább terhelt az őket érintő diszkrimináció rejtett és nyílt dimenzióinak a kíméletlen érvényesülése miatt. (Cserti Csapó - Orsós 2012)
3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet

A városban élők jövedelmi és vagyoni helyzetéről pontos információk nincsenek. A térség foglalkoztatási, gazdasági mutatói kedvezőek. Komárom-Esztergom megyében az egy főre jutó bruttó hazai termék nagysága 3.235 ezer Ft egy főre vetítve. Ezzel az országos átlaghoz viszonyítva a megye 99,2%-os GDP szintet produkál, tehát alapvetően az országos átlagnak közel megfelelőt. 
3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció
Stratégiai fontosságú az Ipari Park jelenléte a városban, amely a térség legnagyobb foglalkoztatója. Jelenleg a Komáromi Ipari Parkban 13 cég működik, a településen összesen – az ipari parki cégekkel együtt – 1975 vállalkozás működik. Ennek köszönhetően a foglalkoztatottsági adatok is magasan a megyei, illetve az országos átlag felett vannak, a regisztrált álláskeresők száma évről évre csökken.  
A munkalehetőségek köre széles, a munkaerőhiányt tapasztalják a munkáltatók, ugyanakkor a helyiek nem mindig találják meg a számukra megfelelő munkalehetőségeket. Ennek egyik leggyakoribb oka, hogy a szakértelemmel rendelkező, de nyelvtudással, informatikai készségekkel kevésbé rendelkezők, illetve az elvárt munkakultúrát, monoton munkavégzést vagy éppen az önálló, felelősségteljes vagy csapatmunkát kevésbé tudó és nem kellően gyakorló emberek és a munkáltatók elvárásai eltérnek egymástól. 
3.2.1. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma

	Év 
	15-64 év közötti állandó népesség (fő)
	Regisztrált munkanélküli/nyilvántartott álláskeresők száma (fő)

	
	Férfi                 
	Nő

	Összesen
	Férfi 
	Nő 
	Összesen

	
	Fő
	Fő
	Fő
	Fő
	%
	Fő
	%
	Fő
	%

	2012
	6 772
	6 916
	13 688
	376
	5,6%
	382
	5,5%
	758
	5,5%

	2013
	6 751
	6 905
	13 656
	379
	5,6%
	387
	5,6%
	766
	5,6%

	2014
	6 709
	6 821
	13 530
	267
	4,0%
	271
	4,0%
	538
	4,0%

	2015
	6 651
	6 708
	13 359
	247
	3,7%
	269
	4,0%
	516
	3,9%

	2016
	6 555
	6 582
	13 137
	182
	2,8%
	187
	2,8%
	369
	2,8%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	
	
	
	


3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma korcsoport szerint

	Regisztrált munkanélküliek/ nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	Év 
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	
	Fő összesen
	759
	767
	540
	518
	370
	270

	20 év alatti 
	Fő
	11
	19
	15
	12
	12
	10

	
	%
	1,4%
	2,5%
	2,8%
	2,3%
	3,2%
	3,7%

	20-24 év 
	Fő
	96
	101
	61
	51
	41
	28

	
	%
	12,6%
	13,2%
	11,3%
	9,8%
	11,1%
	10,4%

	25-29 év 
	Fő
	107
	100
	55
	51
	33
	21

	
	%
	14,1%
	13,0%
	10,2%
	9,8%
	8,9%
	7,8%

	30-34 év 
	Fő
	101
	89
	60
	54
	37
	19

	
	%
	13,3%
	11,6%
	11,1%
	10,4%
	10,0%
	7,0%

	35-39 év 
	Fő
	93
	98
	69
	65
	45
	27

	
	%
	12,3%
	12,8%
	12,8%
	12,5%
	12,2%
	10,0%

	40-44 év 
	Fő
	73
	76
	51
	56
	42
	33

	
	%
	9,6%
	9,9%
	9,4%
	10,8%
	11,4%
	12,2%

	45-49 év 
	73
	80
	75
	56
	49
	27
	21

	
	%
	10,5%
	9,8%
	10,4%
	9,5%
	7,3%
	7,8%

	50-54 év 
	Fő
	87
	86
	56
	51
	36
	19

	
	%
	11,5%
	11,2%
	10,4%
	9,8%
	9,7%
	7,0%

	55-59 év 
	Fő
	100
	95
	71
	53
	35
	27

	
	%
	13,2%
	12,4%
	13,1%
	10,2%
	9,5%
	10,0%

	59 év feletti 
	Fő
	11
	28
	46
	76
	62
	65

	
	%
	1,4%
	3,7%
	8,5%
	14,7%
	16,8%
	24,1%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	
	
	
	


Az elmúlt évek során folyamatosan csökkent a nyilvántartott álláskeresők száma.  A 20 évesnél fiatalabb korosztály nagy része feltehetően még valamilyen tanulmányokat folytat, ezért számuk nem jelentős a munkanélküliek között, azonban fokozottan figyelni kell arra, hogy ez a korosztály megfelelő tudással rendelkezzen ahhoz, hogy be tudjon lépni a munkaerőpiacra.

A térségben élő aktív korúak döntően találnak munkát, de az 59 év feletti álláskeresők száma magas, a többi korosztályhoz képest. Elhelyezkedésük a munkaerő-piacon nehéz, többnyire nem rendelkeznek megfelelő végzettséggel, nyelvismerettel, valamint szakképzettségük is elavult nem piacképes.
1. számú grafikon - Tartós munkanélküliek aránya - 180 napnál hosszabb ideje regisztrált munkanélküliek az összes munkanélküli százalékában.
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A tartósan munkanélküliek aránya az országos átlaghoz képest alacsonyabb, de fokozott figyelmet érdelemnek. A hosszantartó munkanélküliség igen nehéz helyzetbe hozza az érintett családokat, nagy szerepe van a szociális ellátó rendszernek abban, hogy az érintett családok létfenntartása megoldottá váljon. A városban regisztrált tartós munkanélküliek jellemzőiről pontos adat nincsen, de feltehetően olyan munkaerő-piaci jellemzőkkel bírnak, ami nehezíti az elhelyezkedésüket.

3.2.3. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma iskolai végzettség szerint

	Év
	Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség szerint

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb végzettség

	Általános iskolai végzettség 
	8 általánosnál magasabb iskolai végzettség

	
	 Fő
	Fő
	%
	Fő
	%
	Fő
	%

	2012
	759
	12
	1,6%
	184
	24,3%
	564
	74,3%

	2013
	767
	10
	1,3%
	206
	26,9%
	551
	71,8%

	2014
	540
	9
	1,7%
	151
	28,1%
	380
	70,3%

	2015
	518
	10
	1,9%
	136
	26,4%
	372
	71,7%

	2016
	370
	5
	1,4%
	89
	24,1%
	276
	74,5%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	
	
	


A munkaerő – piaci lehetőségek függnek az egyén iskolai végzettségétől, alacsonyabb iskolai végzettséggel nehezebb munkát találni. Ennek kicsit ellentmond a 3.2.3 számú táblázat. A táblázat alapján elmondható, hogy a 8 általános iskolai végzettséggel nem rendelkezők száma a regisztrált álláskeresők között minden évben 2 % alatt van és az általános iskolai végzettséggel rendelkezők aránya is harmada a 8 általános iskolai végzettséggel rendelkezőknek. Ez azzal magyarázható, hogy a KSH felmérése alapján a magyar lakosság iskolai végzettsége folyamatosan javul, tehát a lakosság egészét tekintve is kevesebb az alacsony iskolai végzettségű.
A lakosság iskolai végzettsége ugyan egyre kedvezőbb összetételű, de bizonyos kutatások azt is megmutatják, hogy az alacsony iskolai végzettség újratermelődik. A munkaerő piacról kiszorult emberek minél hatékonyabb munkába állításának fontos feladata korszerű, „piacképes” szakképzések biztosítása a felnőttoktatás keretében. 

2. számú grafikon - Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma (fő)
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A nyilvántartott álláskeresők közül azok a 25. életévüket - felsőfokú végzettségűek esetén 30. életévüket - be nem töltött fiatalok, akik tanulmányaik befejezését követően munkanélküli-ellátásra nem szereztek jogosultságot.

A 2. számú grafikonon látható, hogy a 2012-óta a nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma csökken. A fiatalok sok esetben hiába rendelkeznek megfelelő iskolai végzettséggel, de valós a munkaerőpiacon alkalmazható tudásuk, tapasztalatuk nincsen, ezért nem alkalmazzák őket a munkáltatók. Fontos kiemelni továbbá, hogy a fiatalok száma a településen az elmúlt években folyamatosan csökken, mely a magasabb mobilitási kedvvel és lehetőséggel függhet össze. A magasabb iskolai végzettséggel rendelkező pályakezdők hamarabb találnak végzettségüknek megfelelő állást más, a közelben lévő nagyobb városban (Győr, Tatabánya, Budapest) többségük könnyebben változtat lakóhelyet az ideális munka kedvéért, mint az idősebbek.
3.2.4. számú táblázat – Az önkormányzat által közmunkaprogramban foglalkoztatottak száma
	Év
	Fő
	Csoportok száma

	2013
	292
	26 csoport

	2014
	375
	22 csoport

	2015
	222
	16 csoport

	2016
	163
	16 csoport

	2017
	164
	9 csoport


Forrás: Önkormányzati adatgyűjtés
Komárom Város Önkormányzata évek óta nagy hangsúlyt fektet a közmunkaprogramra, mivel a lehetőség nemcsak anyagi segítséget jelent a családoknak, de a nehéz helyzetben lévő emberek önbecsülését is visszaadja, munkamorálját is szinten tartja. Az önkormányzat közfoglalkoztatás keretében szorosan együttműködik a Komárom-Esztergom Megyei Kormányhivatal Komáromi Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztályával, az önkormányzati intézményekkel és cégekkel, melyek aktív partnerei a közmunka keretében szervezett programoknak. Az önkormányzat által foglalkoztatott közfoglalkoztatottak száma évről évre csökken. A közmunkaprogram lebonyolításában részt vevő polgármesteri hivatal munkatársainak tapasztalata, hogy ugyan nem nagy mértékben, de emelkedik a magasabb, akár főiskolai, egyetemi végzettségűek száma a közfoglalkoztatottak között. Míg ez a szám 2010-ben 0% volt, addig 2017-ben 6 %-ra növekedett.

Igyekeznek a programok összeállítása során maximálisan segíteni abban, hogy lehetőség szerint a végzettségüknek leginkább megfelelő munkahelyet találjanak a programban részt vevők, illetve lehetőség volt képzési programokban részt venniük. (Pl.: TB ügyintéző, szociális gondozó- és ápoló).

Több éves tapasztalat, hogy a közfoglalkoztatásban részt vevők megközelítőleg 10%-a lép ki a programból.

2017-ben a 164 főből 7 fő azért szüntette meg a közfoglalkoztatotti jogviszonyát, mert el tudott helyezkedni a munkaerőpiacon.  
Mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású intézményekben történő foglalkoztatása 

Hivatalos adatok nem állnak rendelkezésre a romák és mélyszegénységben élők számáról, de elmondható Komáromról, hogy a romák aránya viszonylag alacsony, és a mélyszegénységben élők köre is alatta marad más vidékekének. A településen az érintett célcsoport esetében az önkormányzati foglalkoztatás javarészt a közfoglalkoztatási programokon keresztül valósul meg. A roma önkormányzat és a helyi önkormányzat között köttetett együttműködési megállapodás kitér arra, hogy a közfoglalkoztatásba bevont roma munkaválllalók aránya éves szinten eléri a 10 %-ot. Az önkormányzat intézményeit áttekintve elmondható, hogy helyi roma lakos is van a foglalkoztatottjai között. 

Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén 

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény, összesen húszféle diszkriminációra okot adó tulajdonságot sorol fel. Ilyen például a faji hovatartozás, egészségi állapot, anyaság (terhesség) vagy apaság, foglalkoztatási jogviszonynak vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonynak részmunkaidős jellege, illetve határozott időtartama, vagy épp a nemi identitás. A törvény szerint hátrányos megkülönböztetésnek minősül minden olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valós vagy vélt személyi kvalitása miatt kedvezőtlenebb bánásmódban részesül, mint más, összehasonlítható helyzetben levő személy vagy csoport.  

A foglalkozási diszkrimináció elsősorban a munkahelyi felvételnél, másodsorban az elbocsátásoknál érezteti hatását. A munkaerő-piaci státusz és a hátrányos megkülönböztetés között összefüggés található. A munkaerőpiacról való kiszorulás okai általában az életkorral, a származással, egészségi állapottal, családi állapottal függ össze.   
3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez kapcsolódó támogatások 
A munkanélküliséghez kapcsolódó pénzbeli ellátások az álláskeresési segély, illetve az álláskeresési járadék melyeket az illetékes járási hivatalok foglalkoztatási osztályán lehet megigényelni. 

Az álláskeresési segély azoknak a nyugdíjhoz közel álló álláskeresőknek nyújt segítséget az életvitelükhöz, akik tartósan nem tudnak munkaviszonyt létesíteni.
3.3.1. számú táblázat - Álláskeresési járadék részesülők száma

	Év
	15-64 év közötti állandó népesség száma
	Álláskeresési segély 
részesülők (fő) 
	Álláskeresési segély 
részesülők %

	2012
	13 688
	22
	0,2%

	2013
	13 656
	34
	0,2%

	2014
	13 530
	44
	0,3%

	2015
	13 359
	52
	0,4%

	2016
	13 137
	46
	0,4%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	
	


3.3.2. számú táblázat - Járadékra jogosult regisztrált munkanélküliek száma

	Év
	Regisztrált munkanélküliek/
nyilvántartott álláskeresők száma

	Álláskeresési járadékra jogosultak 

	
	Fő
	Fő
	%

	2012
	759
	168
	22,2%

	2013
	767
	121
	15,8%

	2014
	540
	81
	15,1%

	2015
	518
	99
	19,2%

	2016
	370
	72
	19,5%

	Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
	



Álláskeresési járadék egyik fontos kritériuma, hogy az állátkeresővé válást megelőző három éven belül legalább 360 nap jogosultsági idővel rendelkezzen az illető. A fenti táblázatból látszik, hogy a regisztrált álláskeresők egyötöde kap csak járadékot.

3.3.3. számú táblázat- Rendszeres szociális segélyben és foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesítettek száma

	Év
	Rendszeres szociális segélyben részesülők  fő
	Foglalkoztatást helyettesítő támogatás 

(álláskeresési támogatás) fő

	 
	fő
	fő

	2015
	35
	410

	2016
	24
	241

	2017
	21
	161


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal, Helyi adatgyűjtés
A pénzbeli és természetbeni szociális ellátásokat szabályozó jogszabály, a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993.évi III. törvényt (a továbbiakban: Szt.), 2015. március 1. napján úgy módosult, hogy az állami és az önkormányzati segélyezési feladatokat elválasztotta egymástól. 
A jövedelemkompenzáló támogatások megállapítása a járási hivatalok hatáskörébe került, melyek a következők: 
· aktív korúak ellátása (kétféle ellátástípus állapítható meg, egyrészt a foglalkozást helyettesítő támogatás, másrészt az egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás), 
· időskorúak járadéka, 
· ápolási díj, 
· közgyógyellátások, 

· egészségügyi szolgáltatásokra való jogosultság.

Az állam által biztosított támogatási formákon túl, a településen élők szociális támogatással való ellátása az önkormányzatok feladata lett. Az Szt. 2015. március 1. napjától csak a kötelező ellátásokra vonatkozó szabályokat tartalmazza, az önkormányzatok által biztosított ellátások feltételeit a helyi szociális rendeleteknek kell tartalmazniuk. Az Szt. az önkormányzatok által biztosítandó segélyek tekintetében annyit ír elő, hogy az önkormányzat a helyi viszonyokhoz mérten a krízishelyzetben lévő személyek számára, illetve a helyi szociális problémák kezelésére települési támogatást nyújt. A települési támogatás egyes típusait és a jogosultság feltételeit az önkormányzat rendeletében határozza meg. 

Komárom Város Önkormányzat Képviselő–testületének 5/2015. (II.26.) önkormányzati rendelete szabályozza a helyben adott pénzbeli és természetbeni ellátásokat, melyek a következők:
· települési támogatás a lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez,

· települési támogatás a gyógyszerkiadások viseléséhez,

· rendkívüli települési támogatás,

· települési támogatás a diákok közlekedési támogatására, települési támogatás a szemétszállítási díj viseléséhez,

· köztemetés,
· gyermekétkeztetés támogatása,

· házasulók támogatása,
· újszülött gyermekek támogatása. 

Támogatások száma az alábbiak szerint alakult az elmúlt években:

3.3.4. számú táblázat 
	
	Rendszeres gyermekvéd. kedvezmény
	Rendkívüli települési támogatás

fő
	Települési támogatás (lakhatáshoz)

fő
	Települési támogatás (gyógyszerkiadások viseléséhez)

fő
	Újszülött gyermekek támogatása

fő

	2015
	136 család

336 kiskorú
	672
	57
	51
	152

	2016
	134 család

331 kiskorú
	707
	69
	97
	148

	2017
	100 család 229 kiskorú
	779
	49
	71
	150

	2018
	47 család      85 kiskorú
	480
	26
	45
	118


Forrás: helyi adatgyűjtés 

3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció
Az alábbi táblázatban látható, hogy 2016 és 2017 között 158-ról 97-re csökkent a szociális bérlakások száma, ennek oka, hogy a bérlők jövedelme nőtt és már nem jogosultak szociális alapon a lakásra. Az általuk eddig is lakott lakásokat magasabb összegű bérleti díjért, piaci alapon kapják meg. 
3.4.1. számú táblázat - Lakás állomány

	db
	összes lakásállomány
	   bérlakás állomány
	szociális lakásállomány
	egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok

	
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma

	2012
	8 604
	n.a.
	196
	13
	137
	13
	0
	0

	2013
	8 616
	n.a.
	196
	13
	123
	13
	0
	0

	2014
	8 632
	n.a.
	193
	13
	173
	13
	0
	0

	2015
	8 636
	n.a.
	193
	13
	173
	13
	0
	0

	2016
	8 639
	n.a.
	186
	18
	158
	18
	0
	0

	2017
	n.a.
	n.a.
	185
	18
	97
	18
	0
	0


Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok
Komárom Város Önkormányzatának lakásgazdálkodása 2013-2018 közötti időszakban 
Komárom Város Önkormányzat Képviselő-testülete a 60/2013. (IV.24.) számú határozatával elfogadta lakáspolitikájának fő irányelveit tartalmazó 2013. évi Lakáskoncepcióját, melynek legfontosabb célkitűzései:  

· a tulajdonviszonyok rendezése a vegyes tulajdonú épületek esetében,  

· a kintlévőségek hatékonyabb behajtása,  

· az ésszerű és jövedelmezőbb lakáshasznosítás feltételeinek megteremtése,  

· a bérlakás állomány gyarapításával és ésszerűbb kihasználásával az átmenetileg nehéz helyzetben lévő családok segítése. 

A koncepció fő célkitűzései a feltárt problémák megoldását szolgálták a szükségletek, a gazdasági helyzet, valamint a jogi szabályozás által nyújtott lehetőségek keretei között. Az elvégzett feladatok arra irányultak, hogy az egyéneknek, családoknak lakhatással kapcsolatos problémáik megoldásában az önkormányzat hatékony segítséget tudjon nyújtani, a rendelkezésére álló lakásállománnyal a megjelenő szükségleteknek megfelelő racionális gazdálkodást tudjon folytatni. 

Komárom Város Önkormányzat Képviselő-testülete a lakáskoncepció célkitűzéseivel összhangban megalkotta az Önkormányzat tulajdonában álló lakások és helyiségek bérletéről és elidegenítéséről szóló 15/2013. (X.30.) önkormányzati rendeletét. 

Az önkormányzati rendeletben az ésszerű és jövedelmezőbb lakáshasznosítás feltételeinek megteremtésére az alábbi változások, új elemek kerültek bevezetésre: 

· bérleti szerződés csak határozott időre köthető, 
· lakás nem adható bérbe 100.000 forintot meghaladó tartozás, önkényes beköltözés, valótlan adatszolgáltatás, 3 éven belüli ingatlanértékesítés estén, 
· a lakásbérlet felmondása után a bérlők többsége nem költözik ki a lakásból, emiatt került bevezetésre a lakáshasználati díj (3-6 hó lakbér kétszerese, 6 hónap után háromszorosa), mely utólag méltányosságból elengedhető, ha a bérlő a tényleges lakbértartozását rendezi
· csak piaci és közérdekű célból bérbe adható lakások felsorolása a mellékletben, 
· a bérlő kötelességeinek tételes felsorolása.  

Meglévő lakások költségalapon vagy piaci alapon történő bérbeadása 

Az elmúlt években a távfűtéses lakások egy részét már piaci alapon adja bérbe az önkormányzat, illetve azok, akinek jövedelmi viszonyai kedvezően alakultak és már nem jogosultak szociális alapon történő bérbevételre, piaci alapon bérelhetik az általuk lakott ingatlant. Itt nincs komolyabb probléma a fizetési fegyelemmel, abszolút sikeresnek mondható ennek a változtatásnak az eredménye, a lehetőségek szerint tovább kell növelni a piaci alapon történő szerződések arányát. 

Határozatlan idejű bérleti szerződések határozott időre változtatása 
Hosszú távú cél a határozatlan idejű szerződések határozott idejűvé módosítása egyedi mérlegeléssel, szükség szerint cserelakás biztosításával. Fontos elv, hogy a szociális bérlakás ne egy egész életre, vagy generációkra szóló jog legyen egy családon belül. Folyamatosan felül kell vizsgálni a jogosultságot, illetve motivációs rendszert kell kidolgozni a továbblépésre, az „örökölt” szociális bérlakásra való jogosultság elkerülésére.
3.4.3. számú táblázat - Lakásfenntartási és adósságcsökkentési támogatásban részesülők

	Év
	Lakásfenntartási támogatásban részesített személyek száma 
	Adósságcsökkentési támogatásban részesítettek száma 

	2012
	489
	 

	2013
	395
	46

	2014
	507
	46

	2015
	340
	23

	2016
	223
	11

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	


3.6 Egészségügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférés  
A városban nyolc felnőtt, négy gyermekorvosi és négy fogorvosi praxis működik. Esélyegyenlőségi szempontból fontos, hogy városunkban az egészségügyi szolgáltatások mindenki számára hozzáférhetőek, betöltetlen háziorvosi, illetve fogorvosi praxis nincsen. A háziorvosi ügyeleti ellátás a Komárom és Környéke Önkormnyzati Társulás keretében megoldott. A fogászati ügyeleti ellátást feladat-ellátási szerződés keretében 2015-től Tatabánya Megyei Jogú Város Önkormányzata látja el. A gyermekorvosi ügyeletet 2013-tól a Selye János Kórház látja el az Önkormányzattal kötött megállapodás alapján, így a rutin ügyeleti ellátásnál magasabb színvonalú ellátást tudnak biztosítani, a beavatkozás utáni megfigyelés biztosításával. Ugyancsak a Selye János Kórházzal 2014-ben kötött megállapodás alapján az intézmény teljesíti a hétvégi sebészeti ambuláns ellátást is városunkban. Ez által a hétköznapi sebészeti ellátás mellett biztosított a betegek hétvégi, magas színvonalú ellátása is.
A járóbeteg szakellátás a komáromi Selye János Kórházban történik. Összesen 29 szakmacsoportban nyújt egészségügyi szolgáltatást, ezen belül 27 szakrendelésen, 6 szakambulancián, 6 gondozóban, 5 diagnosztikai rendelésen zajlik a betegek fogadása.

Prevenciós programok

1. Az „egészséges környezet-egészséges ember” mottójával az önkormányzat a Van mit tisztáznunk! elnevezésű programját azzal a céllal hozta létre, hogy Komárom város lakosságának környezeti tudatosságát erősítse, felhívja a figyelmet a szemetelés és az illegális hulladéklerakók problémájára, és különböző akciók szervezésével, összefogással a várost a lakosság, különösen az iskoláskorú gyermekek segítségével megtisztítsa az elhagyott hulladéktól. Az iskolások környezeti tudatosságát egy rajz-, majd egy plakátpályázat hirdetésével is erősítettük. Ezen kívül a megtisztított területek megóvását őshonos fafajták ültetésével igyekeztünk biztosítani. 

2. Minden komáromi gyermek tanuljon meg úszni! program: az önkormányzat ingyenes lehetőséget biztosít az óvodás korú nagycsoportos és az általános iskolák 1-2. osztályos tanulóinak az úszástanulásra, melyhez képzett oktatókat is szerződtet. Az elsődleges prevenció alapja a sport, a programnak köszönhetően a városban sportoló gyerekek 20%-ot tesznek ki, míg az országos átlag 10%. Az oktatás tanórák és óvodai foglalkozások keretén belül valósul meg, így valóban minden gyermeket meg tudunk mozgatni. 
3. Kézzel a Szívért, avagy Kulcsold össze a kezed Komárom program keretében az Önkormányzat közreműködésével a város több különböző pontján, továbbá egy mentőautóban defibrillátor készülékek kerültek elhelyezésre. Ezzel párhuzamosan az újraélesztés alapjairól és a defibrillátor készülékek használatáról szóló ingyenes oktatási program indult városunkban. A kezdeményezés országosan egyedülálló, eddig 964 fő vett részt oktatáson. A készülékek használatának oktatása a Kincset ér program keretében tartott előadás anyagába is bekerült.
4. Az óvodás, általános és középiskolás gyermekek részére kidolgozott komplex egészségfejlesztési program a  „Kincset ér” az egészségneveléssel, egészségfejlesztéssel foglalkozik. Évfolyamonként egy témakörre fókuszálva több szakember, többféle megközelítésben járja körbe az adott korosztályt érintő problémát. 
5. Komárom Városában lakó- vagy tartózkodási hellyel rendelkező, életvitelszerűen Komáromban élő gyermekek részére ingyenesen biztosítja a Rota vírus elleni védőoltást.
6. Komárom Város Önkormányzata valamint a Selye János Kórház együttműködésében útjára indított program a „Komáromi Érvédők”, melynek elsődleges célja a kardiovaszkuláris eseményt (szívinfarktus, stroke, TIA, perifériás érműtét) életkilátásainak javítása. Ennek keretében rendszeresen sor kerül érszűkületi szűrések lebonyolítására.

Komárom Város Önkormányzata több prevenciós programot is működtet, de egészségfejlesztéssel foglalkozó csoport, klub, valamint a családok egészségtudatosságának fejlesztését is szolgáló csoport egyenlőre még nincsen, de előre mutató törekvések már láthatók. 
3.6.2. számú táblázat - Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma

	 
	közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma (fő)

	2013
	492

	2014
	391

	2015
	500


	2016
	456

	2017
	481


A közgyógyellátás a szociálisan rászorult személy részére – egészségügyi állapota megőrzéséhez és helyreállításához – az egészségügyi szolgáltatásokkal kapcsolatos kiadások kompenzálását célzó hozzájárulás. A közgyógyellátás megállapítható alanyi jogon: tartósan beteg gyermekek részére, rokkantsági ellátásban részesülőknek, hadigondozottaknak, normatív és méltányossági alapon jövedelem függvényében. Az ellátást a Komáromi Járási Hivatalban lehet igényelni. 
3.6.3. számú táblázat - Ápolási díjban részesítettek száma

	 
	ápolási díjban részesítettek száma

	2013
	70

	2014
	86

	2015
	60

	2016
	68

	2017
	46


Forrás: TeIR, KSH Tstar
A városban egyelőre még nincs hiány alapellátást nyújtó orvosból, az egészségügyet érintő közszolgáltatások alapszinten megfelelően működnek. Az egyre gyakoribbá váló „civilizációs betegségek”  megelőzését és felismerését szolgáló eszközök beszerzése egyre fontosabbá válik a háziorvosi és házi gyermekorvosi körzetekben.    
Személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés

A város lakosai az alábbi személyes gondoskodást nyújtó szociális valamint gyermekvédelmi ellátások érhetők el.
1. Szociális alapszolgáltatások:

· étkeztetés 
· házi segítségnyújtás 
· jelzőrendszeres házi segítségnyújtás
· családsegítés 
· támogató szolgáltatás 
· nappali ellátás: időskorúak, fogyatékosok, hajléktalan személyek részére 
2. Szakosított ellátási formák: 
· ápolást, gondozást nyújtó intézmény: idősek otthona 

· átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény: éjjeli menedékhely
3.    Személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások:
· gyermekjóléti szolgáltatás
· gyermekek napközbeni ellátása: bölcsőde 
· gyermekek átmeneti gondozása: családok átmeneti otthona
3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása
Komárom város közművelődési színterei sokszínűek: minden városrészben megtalálható egy-egy művelődési ház, melyeket civil szervezetek (Monostori Kulturális Egyesület, Szőnyi kulturális Egyesület) vagy gazdasági társaságok (Komáromi Városgazda Kft., Monostori Erőd Kft.) működtetnek, rendszeres, sokrétű programkínálattal várják a lakosokat. 
A teljesen felújított Jókai mozi a hagyományos filmszínházak közé tartozik, ugyanakkor a korábbi fejlesztések eredményeként 3D-s filmek vetítésére is alkalmas, kihasználtsága 100%-os. Színpada, fény-és hangtechnikája alkalmassá teszik kamaraestek, kisebb rendezvények lebonyolítására (pl. városi filharmónia). 1965 óta működik a Klapka György Múzeum, mely mára kinőtte épületét. 
A városközpontban helyezkedik el a Csokonai Művelődési Központ. Szintén a városközpontban áll a Közösségi Ház, mely jelenleg helyet ad a civil szervetek jó részének, a családsegítő intézménynek és a gyermekkönyvtárnak. A Jókai Mór Városi Könyvtár széleskörű gyűjteményével nemcsak Komáromból hanem a Felvidékről érkezőknek is nyújtja szolgáltatásait. 
A településen élők sportolási lehetőségét számos sportág elérhetősége biztosítja: a futball, sportlövészet, floorball, kosárlabda, versenyúszás, ritmikus sportgimnasztika mellett a kajakozás, kenuzás, vagy épp a kézilabda művelőitől hangosak a sportcsarnokok, part menti területek, városi terek. A városban 9 labdarúgópálya (köztük 2 műfüves), 12 kézilabda, 3 kosár és 7 teniszpálya működik. A sportolni vágyók rendelkezésére áll még atlétikai gyakorlópálya, vannak horgásztavaink, van csónakház, fedett uszoda, sportcsarnok, 8 tornaterem, 9 tornaszoba és több kondicionáló terem. 
A településen működő közel 50 civil szervezet, egyesület tevékenysége a segítő támogató szolgálattól a magas színvonalú kulturális programok, rendezvények nyújtásán át a hagyományőrzés, a sport, a kikapcsolódást nyújtó szolgáltatások széles körére kiterjed. A településen meghatározó a civil szervezetek jelenléte. Elsősorban a sport területén és a nyugdíjasok körében tevékenységet végző szervezetek a legaktívabbak, ugyanakkor fontos a hagyományőrző, közösségi szervezetek szerepe is. A helyi közösségek jelentős aktivitást fejtenek ki mind a kulturális értékeik megőrzése érdekében, mind a helyi társadalom együttműködési készségének, szolidaritásának megtartása és erősítése terén.  
3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal

A helyi nemzetiségi önkormányzat kötelező és önként vállalt feladatait a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény 115-116. §-ai rögzítik.

A helyi nemzetiségi önkormányzat kötelező közfeladata többek közt a képviselt közösség érdekképviseletével, esélyegyenlőségének megteremtésével kapcsolatos feladatok ellátása, különös tekintettel a helyi önkormányzatnak a nemzetiségek jogainak érvényesítésével kapcsolatos feladataira. A Roma Nemzetiségi Önkormányzat alábbi tevékenységeihez Komárom Város Önkormányzata támogatást nyújt: 

· Roma Nemzetiségi Nap

· Roma gyerekek nyári üdültetése

· Mikulás napi csomagosztás

· Karácsonyi ételosztás a városban

· Szilveszteri Romabál megrendezése

· Közmeghallgatás

· Roma Fórum

3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	alulképzettség (funkcionális analfabetizmus, nem piacképes szakképesítés)
	szükségletfelmérés munkáltatói oldalról (kereslet-kínálat összehangolása), olyan képzések szervezése, ami hasznosítható tudást ad, akár már a középiskolai tanulmányok során is

	foglalkoztatási diszkrimináció, motiválatlanság
	munkaerőpiaci felkészítés, munkahely megtartásának problémái 

	lakhatási, megélhetési bizonytalanság, pénzgazdálkodási problémák
	pénzkezelési, életvezetési programok
bérlakás állomány fejlesztése, szociális bérlakás és piaci alapú bérlemények közötti átmenet biztosítása

	kilakoltatás veszélye
	elhelyezés problémái – idős, beteg, gyermekes családok részére megoldási javaslat kidolgozása

	szociális bérlakások állaga, állapota
	felújítás, csere, komfortfokozat növelése


4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlőség, gyermekszegénység   

4.1.1. számú táblázat Demográfiai adatok

	Év
	0-2 év
	3-5 év
	6-14 év
	15-17 év

	2012
	546
	559
	1678
	610

	2013
	556
	546
	1628
	625

	2014
	545
	528
	1645
	579

	2015
	518
	541
	1668
	580

	2016
	504
	535
	1660
	533


Forrás: TeIR, KSH
4.1.2. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	Év
	18 év alattiak száma a népességben
	Védelembe vett 18 év alattiak száma
	Megszűntetett esetek száma a 18 év alatti védelembe vettek közül
	Veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	2013
	3 262
	29
	4
	191

	2014
	3 169
	32
	2
	162

	2015
	3 265
	18
	2
	143

	2016
	3 147
	22
	3
	105

	2017
	3 416
	29
	1
	133


Forrás: TeIR, KSH Tstar

4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma, aránya

	 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma

	2012
	77
	160
	n.a.
	n.a.

	2013
	66
	169
	n.a.
	n.a.

	2014
	47
	147
	n.a.
	n.a.

	2015
	401
	116
	n.a.
	n.a.

	2016
	422
	81
	n.a.
	n.a.


Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

4.1.3. számú táblázat a kedvezményes óvodai és iskolai étkezés adatait tartalmazza. Az ódások tekintetében az ingyenesen étkezők száma az utolsó két évben emelkedést mutat, de nem a családok anyagi helyzete romlott ekkorát, hanem a jogszabályok lettek megengedőbbek. Magasabb egy főre eső jövedelemtől igényelhető az ingyenes étkezés, illetve ezt a tényt nem kell igazolnia a szülőnek, hanem elég csak lenyilatkoznia. Az általános iskolások tekintetében azért nem nőt, hanem csökkent a kedvezményes igénybevevők száma, mert összességében is évről évre egyre kevesebb gyerek igényli az étkezést. 

Az önkormányzat helyi rendeletben szabályozza az általa nyújtott gyermekétkeztetési támogatást. A támogatás akkor állapítható meg, ha a köznevelési intézmény jelzése vagy a környezettanulmány alapján a kérelmező életkörülményeire való tekintettel megállapítható, hogy a gyermek étkezése a támogatás nélkül nem megoldható.  
4.2. Egészségügy
Komáromban 4 gyermek háziorvosi körzet van, betöltetlen gyermekorvosi körzet nincsen. A gyermek ügyeleti ellátás külön is megoldott a városban magas szakmai színvonalon a Selye János Kórházzal együttműködésben. A szakorvosi ellátások (szemorvos, bőrgyógyászat, fül-orr gégészet, pulmonológia stb.) egy részét is igénybe tudják venni a gyermekek, de bonyolultabb beavatkozások, kezelések, műtétek esetén az ellátást igénybe vevő családoknak a megyeszékhelyre, a fővárosba, illetve más településre kell utazniuk, mely megterhelő a számukra. Az orvosi rendelők állapota megfelelő.
Összesen 11 db védőnői körzetből 6 db területi védőnői körzetként, 2 db területi – iskola védőnői körzetként, 1 db iskolai védőnői körzetként és 2 db ifjúsági iskola –egészségügyi körzetként működik.  A területi védőnők a települészerkezet sajátosságát figyelembe véve három helyen dolgoznak. A komáromi épület egy önálló korszerű nemrégiben kialakított épület. A monostori és szőnyi védőnői helyiségek, más szolgáltatókkal (háziorvos, gyerekorvos, fogorvos) közös épületben találhatóak.  

MOL városrészen gyermekorvos és védőnő nincs (nem rendel, nincs tanácsadás), ezért az itt élő kisgyermekeseknek nehezebb a szolgáltatásokhoz hozzájutni. 

4.2. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma

A városban 11 védőnő dolgozik, közül 8 területen 3 pedig iskolában. A területi védőnői álláshelyek közül egy betöltetlen szakemberhiány miatt. 

Az óvodás és általános iskolás gyermekek iskola-egészségügyi ellátása a háziorvosok és a területi védőnők közreműködésével történik. A városi középiskolák iskola-egészségügyi ellátását 1 főállású iskolaorvos végzi. A kollégiumban elhelyezett gyermekek egészségügyi ellátása megbízásos formában biztosított. Az iskola orvosi feladatok ellátására kialakított rendelők állapota kifogásolható, fejlesztésre szorulnak. 
4.3. Bölcsődei ellátás
A komáromi városrészben működő Aprótalpak Bölcsőde és a tagintézményeiként működő szőnyi városrész Zsebibaba Bölcsődéje és koppánymonostori Minivár Bölcsőde összesen 123 férőhellyel biztosítja a kisgyermekek napközbeni ellátását. 

4.3.1. számú táblázat - Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma

	Év
	Önkormányzati bölcsődék száma

	Bölcsődébe beírt gyermekek száma

	Szociális szempontból felvett gyerekek száma (munkanélküli szülő, veszélyeztetett gyermek, nappali tagozaton tanuló szülő)
	Nem önkormányzati bölcsődék száma (munkahelyi, magán stb.)

	2012
	3
	82
	0
	0

	2013
	3
	112
	0
	0

	2014
	3
	95
	0
	0

	2015
	3
	119
	0
	0

	2016
	3
	116
	0
	0

	2017
	3
	115
	0
	0


Forrás: Önkormányzati adatok

4.3.2. számú táblázat – Bölcsődében és családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma

	Év
	Működő (összes) bölcsődei férőhelyek száma
	Működő, önkormányzati bölcsődei férőhelyek száma
	Egyéb, nem önkormányzati bölcsődei (munkahelyi, magán stb.) férőhelyek száma
	Családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma (december 31-én)

	2012
	123
	123
	0
	0

	2013
	123
	123
	0
	0

	2014
	123
	123
	0
	0

	2015
	123
	123
	0
	0

	2016
	123
	123
	0
	0

	2017
	123
	123
	0
	0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, Intézményi
	
	


A bölcsődébe felvett gyerekek és a bölcsődei férőhelyek számát összevetve elmondható, hogy gyermeket nem kellett elutasítani az utóbbi években. 
4.4. Oktatás
Komáromban 8 óvoda, 5 általános iskola, 6 középiskola, 1 kollégium és 1 speciális iskola található. Egy középiskola alapítványi egy általános iskola és óvoda egyházi fenntartású.
A halmozottan hátrányos helyzetben lévő gyermekek, tanulók elkülönítése társaiktól sérti az egyenlő bánásmód követelményét, ezért szükséges figyelemmel kísérni, hogy a településen működő oktatási intézmények egyenlő mértékben vegyék ki részüket a hátrányos helyzetű gyermekek neveléséből, oktatásából.  
4.4.1. Hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű komáromi gyermekek száma az oktatási intézményekben
	Év
	Óvodás HH
	Óvodás HHH
	Alapfokú iskolás HH
	Alapfokú iskolás
HHH
	Középfokú iskolás
HH
	Középfokú HHH
	Összesen HH
	Összesen
HHH

	2012
	89
	8
	36
	19
	6
	14
	48
	36

	2013
	69
	3
	45
	30
	17
	18
	74
	51

	2014
	9
	1
	43
	33
	20
	17
	72
	51

	2015
	12
	3
	154
	41
	115
	19
	338
	63

	2016
	6
	3
	203
	52
	46
	8
	338
	68


Forrás: Helyi adatgyűjtés 

4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 

	Év
	3-6 éves korú gyermekek száma
	Óvodai gyermekcsoportok száma - gyógypedagógiai neveléssel együtt 
	Óvodai férőhelyek száma (gyógypedagógiai neveléssel együtt)
	Óvodai feladatellátási helyek száma (gyógypedagógiai neveléssel együtt)
	Óvodába beírt gyermekek száma (gyógypedagógiai neveléssel együtt)
	Óvodai gyógypedagógiai gyermekcsoportok száma

	2012
	700
	32
	823
	10
	700
	 0

	2013
	652
	30
	770
	9
	652
	 0

	2014
	622
	30
	770
	9
	622
	 0

	2015
	617
	29
	745
	8
	617
	 0

	2016
	634
	28
	745
	8
	634
	 0

	Forrás: TeIR, KSH Tstar, 
	
	
	


A fenti táblázat adataiból látszik, hogy a városban megfelelő számú óvodai hely van, férőhelyhiány miatt ellátatlan gyermek nincs. 
4.4.3. számú táblázat - Általános iskolában tanulók száma 

	Tanév
	Általános iskola 1-4. évfolyamon tanulók száma (gyógypedagógiai oktatással együtt)
	Általános iskola 5-8. évfolyamon tanulók száma (gyógypedagógiai oktatással együtt)
	Általános iskolások száma
	Napközis általános iskolai tanulók száma a nappali oktatásban (iskolaotthonos tanulókkal együtt) 

	
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2011/2012
	762
	759
	1 521
	722
	47,5%

	2012/2013
	781
	701
	1 482
	727
	49,1%

	2013/2014
	788
	676
	1 464
	768
	52,5%

	2014/2015
	783
	673
	1 456
	762
	52,3%

	2015/2016
	781
	728
	1 509
	763
	50,6%

	2016/2017
	767
	729
	1 496
	742
	49,6%

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	
	
	


4.4.4. számú táblázat - Általános iskolák adatai

	Tanév
	Az általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban (a nappali oktatásban)
	Az általános iskolai osztályok száma (a gyógypedagógiai oktatással együtt)
	Általános iskolai feladat-ellátási helyek száma (gyógypedagógiai oktatással együtt)

	
	1-8 évfolyamon összesen
	1-8 évfolyamon összesen
	db

	2011/2012
	5
	79
	6

	2012/2013
	5
	78
	6

	2013/2014
	5
	78
	6

	2014/2015
	5
	79
	6

	2015/2016
	4
	79
	6

	2016/2017
	6
	81
	6

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	
	


4.4.5. számú táblázat - A 8. évfolyamot eredményesen befejezettek a nappali oktatásban

	Tanév
	A 8. évfolyamot eredményesen befejezte a nappali oktatásban 

	
	Fő

	2011/2012
	225

	2012/2013
	193

	2013/2014
	208

	2014/2015
	161

	2015/2016
	179

	Forrás: TeIR, KSH Tstar 


2018. szeptember 1-jétől a járásközpontokban működő család- és gyermekjóléti központok kötelezően ellátandó feladata az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység, melyet a járás összes köznevelési intézményében (óvodákban, általános- és középiskolákban, kollégiumokban) biztosítaniuk kell. Az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység olyan prevenciós és korrekciós célú tevékenység, amely az óvodás és iskolás gyerekek fejlődését segíti szociális kapcsolataik, társadalmi integrációjuk javításával. A munka fókuszában a prevenció áll, de cél a hátrányos helyzetű gyermekek és családjaik részére személyes támogatást nyújtani a sikeres iskolai munka és a továbbtanulás érdekében, aktív és célirányos szociális munka keretében támogatni a hátrányos helyzetű gyermekek családjainak problémakezelését, illetve megoldását. Az óvodai és iskolai szociális segítés további hozadéka lehet, hogy a gyermek-szülő, a gyermek-pedagógus, valamint a szülő-pedagógus viszony is javul, illetve rendeződik. A Komáromi Tám-Pont Család- és Gyermekjóléti Intézmény ezt a szolgáltatást a Komáromi járás 30 köznevelési intézményéből 22 (közülük 16 komáromi) köznevelési intézményben 2017. január 16. óta – 2017 októberétől EFOP pályázati támogatással – biztosítja, jelenleg zajlik a projektben eddig részt nem vett intézmények bevonása.  

A Tám-Pont Család- és Gyermekjóléti Intézmény a pályázati projektidőszak feléig az óvodai- és iskolai szociális tevékenységbe a járás területén összesen 1.420 főt vont be, melyből 25 fő egyéni szociális segítésben, 1.232 fő csoportos szociális segítésben, 211 fő pedig közösségi szociális segítésben részesült.

4.4.6. Egyéb szociális szolgáltatások, juttatások 
Komárom Város Önkormányzata közlekedési támogatást nyújt Komárom városában lakóhellyel, tartózkodási hellyel rendelkező, vagy komáromi általános- vagy középiskolában tanuló diáokk részére.                                                
A Komáromi Tám-Pont Család- és Gyermekjóléti Intézmény, a Magyar Máltai Szeretetszolgálat és Komárom Város Önkormányzata nyári napközit biztosít a gyermekek részére.  
4.5. Kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége 
A városban működik a Komárom- Esztergom Megyei Óvoda, Általános Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztő Iskola és Kollégium Móra Ferenc Tagintézménye. Az intézmény sajátos nevelési igényű – tanulásban és értelmileg akadályozott gyermekek oktatásával és nevelésével foglalkozik. 
A tanulókat, a Komárom-Esztergom Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Szakértői Bizottsága javaslata alapján iskolázzák be. Fejlesztő iskolai nevelés is biztosított gyógypedagógus szakemberek által.
Speciális szakiskolai képzést, OKJ-s nappali rendszerű 1+2 éves szakmatanulást biztosítanak tanulásban akadályozott tanulók számára. 

Rész-szakképesítést nyújtó szakmáik:  

· lakástextil-készítő,

· textiltermék-összeállító,

· asztalosipari szerelő.

A 9. előkészítő osztályban az általános műveltséget megalapozó közismereti tanulmányok mellett, szakmacsoportos előkészítő és alapozó ismeretekkel készülnek a szakképzési évekre a tanulók. A 9. és 10. szakképző évfolyamokon a gyakorlatcentrikus szakképzés az iskola saját, jól felszerelt tanműhelyeiben folyik. A tanulásban akadályozott tanulók központi programok alapján tudják elsajátítani az oktatott rész-szakképesítések tananyagát. 

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	különleges bánásmódot igénylő gyermekek (SNI, BTMN, autizmus, különféle testi és érzékszervi fogyatékosságok, stb.) oktatási nehézsége
	 önsegítő csoportok, tájékoztató előadások 

	pályaválasztási nehézségek
	tanácsadás, szakmák bemutatása

	hagyományőrző (főleg roma) foglalkozások hiánya
	képzések indítása 

	a már nem tanköteles korú fiatalkorúak problémái (szenvedélybetegségek, korai terhesség, elkallódás, jövőkép teljes hiánya)
	ismeretterjesztő, prevenciós előadások


5. A nők helyzete, esélyegyenlősége
A nemek közötti esélyegyenlőséget Európai Uniós irányelvek és az Alaptörvény XV. cikke is rögzíti. A nők és férfiak egyenjogúak, mind a nőket, mind a férfiakat a polgári, politikai, gazdasági, szociális, kulturális jog tekintetében azonos jogok illetik meg. A nőket és férfiakat egyenlő bánásmód illeti meg a munkavállalás, a szakképzés, az előmenetel, a szociális biztonság stb. területén.

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége
A nőknek általában egyszerre kell helytállniuk a munkahelyen és a családjukban. A szerepek összehangolása nehézséget jelenthet. A kisgyermeket nevelő nők számára a korábbi munkahelyükre való visszatérés több szempontból is nehéz feladatot jelent. Munkától való tartós távollétük alatt készségeik, ismereteik elavulnak, megkopnak, amely alkalmazásukban hátráltathatja őket. Még nagyobb hátrányban vannak azok, akik gyermeküket, vagy gyermekeiket egyedülállóként nevelik. 
	Év
	Munkavállalási korúak száma
	Munkanélküliek

	
	Férfiak

	Nők

	Férfiak

	Nők


	2012
	6 916
	6 772
	382
	376

	2013
	6 905
	6 751
	387
	379

	2014
	6 821
	6 709
	271
	267

	2015
	6 708
	6 651
	269
	247

	2016
	6 582
	6 555
	187
	182

	Forrás: TeIr és helyi adatgyűjtés
	
	


Az 5.1.1-es számú táblázatban megfigyelhető, hogy a férfiak és a nők munkanélküliségi és foglalkoztatási adatai között nincs számottevő különbség városunkban, sőt a regisztrált munkanélküliek között több a férfi, mint a nő. 2013-től mindkét nem esetében egyformán jelentős javulás mutatkozott ezen a területen.

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.)

Jelenleg a városban megfelelő számú bölcsődei és óvodai férőhely van. A problémát inkább az jelenti, hogy ezek az intézmények nem követték a munkáltatók által elvárt munkaidők/műszakok változását, kevéssé rugalmas időbeosztással működnek, a változó igényeket nehezen tudják kielégíteni. 5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

	5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

	Év
	Területi védőnők száma

	0-3 év közötti gyermekek száma
	Átlagos gyermekszám védőnőnként

	2012
	7
	715
	102

	2013
	7
	724
	103

	2014
	7
	725
	104

	2015
	7
	739
	106

	2016
	7
	687
	98

	2017
	7
	674
	96

	Forrás: TeIR 
	
	


A védőnői szolgálat nemcsak a kisgyermek egészségi állapotának felügyeletét végzi, hanem nővédelem, ezen belül: családtervezéssel kapcsolatos tanácsadás, anyaságra való felkészülés segítése, lakossági célzott szűrővizsgálatok szervezésében való részvétel is feladata. Ennek keretében a védőnők tanácsadással segítik a gyermekágyas anyákat az egészségi állapottal, az életmóddal, szoptatással, valamint a családtervezéssel kapcsolatban. Családgondozás keretében segítséget nyújtanak a helyes életvitelhez, a harmonikus családi környezet kialakításához. A területi védőnők körzeteinek száma 8 de egy státusz betöltetlen szakemberhiány miatt. 
5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak

A családon belüli erőszakról és a nőket érő erőszakról nincsenek pontos adatok helyi szinten. A veszélyeztetett réteg elsősorban a nők és a gyerekek. Az érintett gyermekek családjaira jellemző. A családon belüli erőszak egyre súlyosabb társadalmi probléma napjainkban. A családokban előforduló brutalitások áldozatai gyakran rejtve maradnak mindenfajta felmérés elől. Egyrészt, mert képtelenek a családon belüli brutalitást bűncselekményként érzékelni, másrészt joggal tartanak az "agresszor" bosszújától. Sokszor az áldozat egyszerűen letagadja a bántalmazást, például azért, hogy megőrizze a család egységét vagy azért, mert mind lelkileg, mind anyagilag kiszolgáltatott helyzetben van. 

A családon belüli erőszaknak a résztvevők személye szerint három megnyilvánulási formája lehet, az egyik a házastársak közötti, a másik a gyermek elleni, a harmadik pedig a családban élő idős személy elleni erőszak. Ez azonban nem kizárólag fizikai bántalmazás, lehet lelki gyötrelem okozása is. Nagyon gyakori ezen kívül a gondoskodás elmulasztása, a gyermek vagy az idős családtag elhanyagolása, ami szintén a családon belüli erőszak fogalomkörébe tartozik.

A Gyvt. 39. § (3) bekezdése szerint a gyermekvédelmi jelzőrendszer megszervezése, működtetése és koordinálása a helyi család –és gyermekjóléti szolgálat feladata. A megfelelően működő jelzőrendszer időben felismeri a problémákat, jelzési kötelezettségének eleget tesz, aminek minden esetben a célja, hogy mérsékelje a családban fennálló káros hatásokat, megelőzze az elhanyagolás, nem megfelelő nevelés, vagy súlyosabb esetekben a bántalmazás kialakulását. Beavatkozás esetén az érintett családokat minden estben tájékoztatni kell a gyermekek (bántalmazottak) jogairól, az elérhető szociális juttatásokról, támogatásokról, büntetőjogi következményekről, elhelyezési lehetőségekről. 
5.5  Igénybe vehető szociális szolgáltatások 

A családi konfliktusok egy része az elvált, vagy különélő gyermekes házaspárok vagy volt élettársak között jelentkezik, sokszor úgy, hogy a konfliktus jellege vagy intenzitása a gyermeket is veszélyezteti. Egyre több esetben fordul elő, hogy a gyermek és külön élő szülője között a kapcsolattartás csak hosszabb szünet után, szakember segítségével indul újra, vagy a gyermeket látogató szülő pszichiátriai betegsége vagy agresszivitása miatt a láthatásokra bírósági döntés értelmében csak szakemberek szoros felügyelete mellett kerülhet sor. Mindezek miatt mind az ellátottak, mind pedig a kapcsolattartást szabályozó bíróságok, illetve a gyámhivatal részéről is – folyamatos az igény a Komáromi TÁM-PONT Család és Gyermekjóléti Intézmény által biztosított, a gyermekek és különélő szüleik közötti kapcsolattartást rendező kapcsolatügyeleti szolgáltatás, illetve a családi konfliktuskezelés közvetítéses módszere, a mediáció, ennek fajtái közül pedig elsődlegesen a kapcsolatügyeleti mediáció iránt. Komárom lakosai a kisbéri Őszi Napfény Idősek Otthona szervezeti egységeként működő Családok Átmeneti Otthona szolgáltatásait veheti igénybe, ha átmenetileg nehéz helyzetbe kerülnek. 

5.6 A nők szerepe a helyi közéletben

A 11 tagú képviselő-testületben két női képviselő dolgozik, a jegyzői és az aljegyzői feladatokat is nők látják el. A városban működő intézmények, civil szervezetei vezetői jelentős számban nők. 

5.7 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	nők elleni (családon belüli) erőszak
	átmeneti elhelyezést biztosító intézmény, csoportok,

	családtervezési nehézségek
	felvilágosító, prevenciós előadások, 

	gyermekeket egyedül nevelő nők problémái
	klubbok, önsegítő csoportok,

	beteg gyermek nevelése
	Nappali elhelyezést biztosító intézmény, önsegítő csoportok,


6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői 
A demográfiai adatokat nézve az ország más területeihez hasonlóan nő az idősek száma a népességen belül, melynek egyik oka, hogy nőtt az emberek születéskor várható élettartama ezzel párhuzamosan nő az idős korban egyedül élő nők száma, mely Komáromban is megfigyelhető. Az időskor, mint élethelyzet minőségét nagymértékben befolyásolja az iskolai végzettség, korábbi életmód, korábbi munkaerő-piaci részvétel, lakókörnyezet jellemzői, a háztartások összetétele.

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülők száma nemek szerint

	Év
	Nyugdíjban, ellátásban, járadékban és egyéb járandóságban részesülő férfiak száma 
	Nyugdíjban, ellátásban, járadékban és egyéb járandóságban részesülő nők száma 
	Összes nyugdíjas

	2012
	2 133
	3 316
	5 449

	2013
	2 060
	3 279
	5 339

	2014
	1 997
	3 215
	5 212

	2015
	1 919
	3 164
	5 083

	2016
	1 946
	3 159
	5 105


6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete

Az alábbi táblázat alapján elmondható, hogy a számuk évről évre csökken, de a regisztrált munkanélküliek között az arányuk fokozatosan nő. 
6.2.3. számú táblázat - Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás terén

	Év
	Regisztrált munkanélküliek száma
	55 év feletti regisztrált munkanélküliek száma


	
	Fő
	Fő
	%

	2012
	758
	111
	15%

	2013
	766
	123
	16%

	2014
	538
	117
	22%

	2015
	516
	129
	25%

	2016
	369
	97
	26%

	Forrás: Helyi adatgyűjtés, TeIR
	


Az 50 év feletti álláskereső személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon egyre nehezebb. A két legerősebb érv, amit az 50 év feletti munkavállalók alkalmazása ellen megfogalmaznak a cégek az idegen nyelvtudás és a megfelelő számítástechnikai ismeret hiánya.
Ugyanakkor számos érv szól az alkalmazásuk mellett is: a munkában töltött évek alatt komoly szakmai tudásbázist halmoztak fel pontosak, megbízhatók és a vállalat működésével szemben erős elkötelezettséget mutatnak.

A munkáltató szemszögéből nem előnyös 50 év feletti álláskeresőt alkalmazni. Jelentkezik az előítéletesség a kor miatt, egészségügyi okok miatt. A munkáltatók szívesebben alkalmaznak kisebb bérköltséggel járó fiatalabb munkavállalókat. Továbbá fenntartással vannak az idősebb korosztállyal szemben a már kialakult munkamódszerek, esetleges rossz beidegződések miatt.

Problémát jelent, hogy az 50 év feletti álláskereső személyek nagy aránya elavult iskolai végzettséggel (szakképzettséggel) rendelkezik, illetve kevésbé motivált, ami tovább nehezíti elhelyezkedésüket.

6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés

Az egészségügyi és szociális ellátás magas szinten és színvonalon biztosított a város lakóinak számára. Az önkormányzat, azok intézményei és a civil szervezetek önállóan és közösen is törekednek az érintett célcsoport közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés biztosítására. 

Az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése:
A komáromi idős lakosoknak 8 háziorvosi szolgáltatás áll a rendelkezésükre. A háziorvosok személyes és folyamatos orvosi ellátást nyújtanak az egészségi állapot megőrzése, a betegségek megelőzése és gyógyítása céljából. A város egészségügyi intézményei közül a Selye János Kórház a hozzá kapcsolódó rendelőintézet és az Egészségügyi Alapellátási Szolgálat biztosítja az idős korosztály számára az ellátást. A város lakosságának rehabilitációs ellátásában kiemelkedő szerepe van a Komáromi Gyógyfürdő területén elhelyezkedő reumatológiának. A városban 5 gyógyszertár található, ami kielégíti a lakosok igényeit.

Az időseket érintő szociális alapszolgáltatások az Önkormányzata által fenntartott Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye keretében működnek, amely szakosított feladatot is ellát, 90 idős számára biztosít elhelyezést.  
6.3.1. számú táblázat - 64 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma

	Év
	65 év feletti lakosság száma
	Nappali ellátásban részesülő időskorúak száma 

	
	Fő
	Fő
	%

	2012
	3 151
	35
	1,11%

	2013
	3 210
	35
	1,09%

	2014
	3 254
	37
	1,14%

	2015
	3 346
	37
	1,11%

	2016
	3 436
	32
	0,93%

	Forrás: TeIR, KSH 
	
	
	


A nappali ellátás alapvető feladata, hogy az ellátást igénybe vevők részére szervezzen szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő, a napi élettevékenységet segítő közösségi szolgáltatásokat. Ezen kívül lehetőséget biztosít arra, hogy más idős személyek is információt, tanácsadást, segítséget kérjenek. A város által fenntartott intézményben működő idősek klubjában komplex gondozási tevékenység folyik, amely magába foglalja a fizikai és egészségügyi ellátást. A klub azokat az időseket integrálja, akik napközben egyedül vannak, de képesek önmaguk részbeni ellátására és szükségletük kielégítésére.

A fentieken kívül az intézmény fontosnak tartja a célszerű tevékenység biztosítását, szem előtt tartva, hogy az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység. Így az ember hasznosnak érzi magát, ami fokozza önbecsülését, segíti a szervezet normális működését, biztosítva ezzel az egészséges öregedést. A foglalkoztatás célja nem más, mint a mindennapi életet – az egyén adottságainak figyelembevételével – tartalommal megtölteni.

A táblázat adataiból kiderül, hogy a klubtagok száma évről évre emelkedő tendenciát mutat. Egyre több idős veszi igénybe ezt a szolgáltatást, köszönhetően a gazdag programválasztéknak és a szeretetteljes légkörnek.

Nincs olyan szociális intézmény, ami az idős emberek átmeneti elhelyezését megoldaná, mikor hirtelen az egészségi állapotukban romlás következik be és 24 órás felügyeletre szorulnak. 
Nem csak a fogyatékkal élőknek, hanem az idős, mozgásszervi betegségben szenvedőknek is problémát jelent a vasúti közlekedés. A vasúti szerelvények mondhatni minden igényt kielégítenek, de azokat megközelíteni a komáromi vasútállomáson szinte csak a gólyahídon keresztül lehetséges, ami sok idős embernek nehézséget okoz. A probléma megoldása érdekében Komárom Város Önkormányzata többször felvette a kapcsolatot a MÁV illetékes szerveivel.

6.3.2. számú táblázat - Időskorúak járadékában részesülők száma

	Év
	Időskorúak járadékában részesítettek (évi) átlagos száma (fő) 

	2012
	6

	2013
	6

	2014
	6

	2015
	7

	2016
	5

	Forrás: TeIR, KSH Tstar


6.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.
	Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	informatikai ismeretek hiánya
	foglalkozások szervezése

	egyedülálló, beteg idős emberek ellátása (kinek a feladata, milyen keretek között, intézményi elhelyezés nehézségei)
	Intézmények közötti kapcsolattartás erősítése

	pszichiátriai problémák, alzheimer kór, demencia
	igényfelmérés és igényeknek megfelelő intézményi hálózat kialakítása, csoportok létrehozása

	átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény
	igényfelmérés és igényeknek megfelelő intézményi hálózat kialakítása


7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái

7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű és egészségkárosodott személyek szociális ellátásaiban részesülők száma

	Év
	Megváltozott munkaképességű személyek szociális ellátásaiban részesülők száma - férfiak 
	Megváltozott munkaképességű személyek szociális ellátásaiban részesülők száma - nők


	2012
	198
	252

	2013
	192
	231

	2014
	195
	233

	2015
	185
	219

	2016
	184
	209

	Forrás: TeIR, KSH Tstar
	


7.1.2. számú táblázat - Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	
	Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	 
	önkormányzati fenntartású intézményben 
	egyházi fenntartású intézményben
	civil fenntartású intézményben 

	2012
	0
	0
	30

	2013
	0
	0
	31

	2014
	0
	0
	33

	2015
	0
	0
	32

	2016
	0
	0
	33


Forrás: TeIR, KSH Tstar; a központi adatokat célszerű bontani a helyi adatszolgáltatók segítségével. 
A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálat integrált intézmény, melynek részterületei hatékonyan egészítik ki egymást a fogyatékkal élők esélyegyenlőségének, életminőségük javításának céljából. A Célok - a családban élő fogyatékosok számára lehetőséget nyújtani a napközbeni tartózkodásra, étkezésre, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére, valamint a családtagok tehermentesítése. A nappali ellátás biztosítja az ellátott részére:

· tanácsadást

· esetkezelést

· gondozást

· pedagógiai segítségnyújtás

· készségfejlesztést

· közösségi fejlesztést

· gyógypedagógiai segítségnyújtás

· felügyeletet
· háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtást
· közösségépítést. 

A nappali ellátást biztosító intézmény az ellátást igénybe vevők részére

· szociális

· egészségi

· mentális állapotuknak megfelelő napi életritmust biztosító közösségi szolgáltatásokat szervez.

A szolgáltatás színvonalát emeli, hogy 2013. óta a rászorulónak térítésmentesen tudnak kölcsönözni:

· kórházi betegágyat (mechanikus, elektronikus)

· kerekesszéket

· szoba WC-t

· rolátort, járókeretet, mankót, stb.

Nappali Intézményünkben szervezett programokra, kirándulásokra rendszeresen elvisszük azokat a gondozottjainkat, akik szeretnének a közös programokon részt venni.

Az intézményben 8-10 fős gondozási csoportokban foglalkoznak az ellátottakkal. Ezeket a csoportokat az életkor és a fejlettségi szintek figyelembevételével alakították ki.
A városban működik a Mozgáskorlátozottak K. E. M. Egyesülete Komáromi Kapocs Klubja is, akik a Polgármesteri Hivatalban tartatnak havi egyszer klubfoglalkozást sorstársaiknak. 
7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés
Komárom belvárosában a mozgáskorlátozottak számára az akadálymentes közlekedés megoldott, az önkormányzat, a háziorvosok és a szakrendelések megközelíthetők a bevásárló központok akadálymentesek. A mozi és az Arany 17 rendezvényközpont akadálymentesek. A pénzintézetek, rendőrség, posta akadálymentesek. A belvároson kívül viszont nehezen tudnak közlekedni, több helyen szükség lenne a járdaszegélyek lecsiszolására a közlekedés megkönnyítése érdekében. Több középületen belül problémát jelent a közlekedés. Számukra jelentős problémát okoz a vasúti közlekedés is, hisz a szerelvények szinte csak a gólyahídon keresztül közelíthetők meg.

A komáromi WF Szabadidő Parkban kialakításra került egy teljesen akadálymentes játszótér, melyet fogyatékkal élő gyermekek is használhatnak. 
A vakok és gyengén látók akadálymentes közlekedése nem megoldott a városban. Hangjelzést adó gyalogátkelő nincs. 
7.3.1. táblázat – Akadálymentesítés 1.

	
	Igen/nem

	
	Lift
	Vak-vezető sáv
	Mozgás-korláto-zottak részére mosdó
	Rámpa
	Hangos tájékoz-tatás
	Indukciós hurok
	Tapint-ható infor-máció
	Jel-nyelvi segít-ség
	Egyéb

	oktatási intézmények
	alapfok
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	középfok
	nem
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	felsőfok
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Egész-ségügyi intézmények
	fekvőbeteg ellátás 
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	járó beteg szakellátás
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	alapellátás
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	kulturális, művelődési intézmények
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	önkormányzati, közigazgatási intézmény
	igen
	nem
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	igazságszolgáltatási, rendőrség, ügyészség
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	szociális ellátást nyújtó intézmények
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0


Forrás: helyi adatgyűjtés, 
7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása
	A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	 Akadálymentesítés a városban
	Több járda akadálymentesítése, szegélyek

letörése, útvonaltérkép.

	Szolgáltatásokhoz, programokhoz való hozzáférés nehézsége, fogyatékkal élők ügyintézésének nehézségei
	A Támogató Szolgálat és a Fogyatékosok Nappali Intézménye segíti a hozzájuk forduló, nem intézményi ellátott fogyatékosokat, az ügyintézésben,

	A megváltozott munkaképességű személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon – egészségi állapotuk miatt – nehezebb.
	Számukra komplex, az elhelyezkedést segítő programok szervezése (önéletrajz írás, felkészítés interjú helyzetekben való szereplésre, stb.)


8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők társadalmi felelősségvállalása

Civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége:

A Komáromban működő civil szervezetek hátrányos helyzetű családok támogatásához nyújtanak segítséget adományok közvetítésével. A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Komáromi Csoportja és a Magyar Vöröskereszt Komáromi Szervezete élelmiszer- bútor- játék- és ruhaadományokkal segíti a nehéz helyzetben lévő családokat.

A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Komáromi Csoportja rendszeresen szervezi egyhetes nyári táborait, melyben hátrányos helyzetű, elsősorban nagycsaládban nevelkedő, az 5- 14 éves korosztályba tartozó gyermekek vehetnek részt. A résztvevők napi létszáma általában 25-30 fő. 

Az országos élelmiszergyűjtő akciót évről-évre Komáromban is megszervezi a Máltai Szeretetszolgálat, melyben a saját önkénteseiken kívül széles körből csatlakoznak a város általános- és középiskolásai, az intézmények dolgozói is.

Szintén a Máltai Szeretetszolgálat szervezésében, mára már hagyománnyá vált a Paraolimpia megrendezése, melyen minden alkalommal 100-120 fő fogyatékkal élő próbálhatja ki magát különböző sportágakban. 2014 óta az esemény helyszíne az akadálymentes Petőfi Iskola, valamint a Szabadság tér. 
A városban katolikus, református, evangélikus és baptista gyülekezet működik. A református, evangélikus és katolikus egyház a városi rendezvényeken rendszeresen részt vesz, az együttműködés a város és az egyházak képviselői között harmonikus és jól működő.

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

A minél szélesebb körű szakmai egyeztetés érdekében a célcsoportokkal kapcsolatban álló szakembereknek előzetesen megküldtük a HEP munkaanyagát, melybe az esélyegyenlőség szempontjából releváns, az adott célcsoportra jellemző adattartalmakat töltöttek fel, majd a kapott eredményeket értékelték, illetve problémákat és megoldási javaslatokat fogalmaztak meg. 

Az önkormányzat esélyegyenlőségi munkatársat jelölt ki, akinek többek között a lakosság tájékoztatása is feladata.
A HEP a jóváhagyását követően megjelenik, és mindenki számára megismerhető a város honlapján.

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)
1. A HEP IT részletei
Jövőképünk

1. Olyan településen kívánunk élni, ahol a romák az identitásuk és hagyományaik megőrzése mellett az iskolai hátrányok megszűntetésével/ csökkentésével minél nagyobb számban integrálódnak a többségi társadalomba.

2.  Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élők körében a társadalmi hátrányok mérséklésével, továbbképzésekkel folyamatosan növekedjen a foglalkoztatottság aránya.

3. Kiemelt területnek tartjuk a gyerekek számára a családjukkal együtt is igénybe vehető programok, foglalkozások biztosítását, így segítve szocializációjukat és fejlesztésüket, ami által megelőzhető/csökkenthető a szegregáció.

4. Folyamatosan odafigyelünk az idősek mentális, fizikális egészségének megőrzésére és a szociális izolációjuk megelőzésére, csökkentésére.

5. Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetében az anya és női szerepek erősítésével a családok funkciójának megerősítését, valamint a krízishelyzetbe kerülő nők/családok hatékony segítését.

6. Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők számára akadálymentes szolgáltatások elérésének biztosítására, valamint foglalkoztatásuk segítésére.

2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)
3. melléklet a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelethez

	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H
	I
	J

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtetéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumok-kal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége

	1
	Munkaerő-piaci esélyeket nővelő képzések szervezése
	Munkavállaláshoz szükséges ismeretek hiánya (nyelv, számítástechnika). 
	Munkavállalás elősegítése. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Nyelvi és számítástechnikai képzések megszervezése. Érintett lakosok tájékoztatása a TÁM-PONT Családsegítő és Gyermekjóléti Intézményen keresztül.  
	Intézményi és Pályázati Osztály Osztályvezető
	2020. 12. 31. 2021.07.30.
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Pályázati forrás, EFOP 1.5.2.  
	5 év

	2 megvalósult
	Önismereti tréningek 
	Motiválatlanság, munkahely megtartási problémák.
	Munkahely megtartásának elősegítése. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Önismereti tréningek megszervezése. Érintett lakosok tájékoztatása a TÁM-PONT Családsegítő és Gyermekjóléti Intézményen keresztül.  
	Intézményi és Pályázati Osztály Osztályvezető 
	2020. 12. 31.
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Pályázati forrás,

EFOP 1.5.2.  
	5 év 

	3 megvalósult 
	Vezetői tréningek
	Kulturális különbségek miatti munkahelyi konfliktusok. 
	Kevesebb munkahelyi konfliktus.
	Helyi Emberi Erőforrás Fejlesztési Terv
	A polgármesteri hivatal munkatársai értesítik az intézményeket a lehetőségről, szervezik az oktatást. 
	Intézményi és Pályázati Osztály Osztályvezető 
	2019. 03. 30.
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Pályázati forrás, EFOP 1.5.2.  
	5 év

	4 megvalósult 
	Bérlakások minőségének javítása 
	Humán szolgáltatások (védőnő, családgondozó, szociális – gondozó ápoló) tekintetében nehéz szakembert találni. Lakhatás elősegítésével ösztönözni őket, hogy a városba költözzenek. 
	A szociálisan hátrányos helyzetben élő emberekkel foglalkozó szakemberek költözzenek a városba. Legyen megfelelő mennyiségű szakember.
	Gazdaságfejlesztési Cselekvési terv  
	Lakások felújítása. 

Humán szolgáltatást biztosító szolgáltatásoknál igényfelmérés.

Rendelet megalkotása.
	Aljegyző 
	2019. 04. 30. 
	5 db lakás 
	Pályázati forrás, EFOP 1.2.11.
	5 év

	5 nem valósult meg
	Felzárkóztató képzés
	A munkanélküliek között vannak olyanok, akik még nem fejezték be az általános iskolát.
	Befejezett általános iskolai bizonyítvánnyal nő az elhelyezkedés esélye. 
	Helyi Emberi Erőforrás Fejlesztési Terv
	A polgármesteri hivatal munkatársa felkutatja a képzési lehetőségeket és tájékoztatja az érintetteket, intézi az adminisztrációt. 
	Hatósági Csoport munkatársa 
	2020. január 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Humán- erőforrást a polgármesteri hivatal biztosítja.
	5 év

	II. A gyermekek esélyegyenlősége

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumok-kal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	1 
	Önsegítő csoport
	Különleges bánásmódot igénylő gyermekekkel (SNI, BTMN, autizmus, fogyatékosság) együtt élő családoknak kevés támasza, segítsége van. 
	Társadalmi kapcsolatok erősítése. Megküzdési stratégiák közös kialakítása. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Önismereti tréningek megszervezése. Érintett családok tájékoztatása a TÁM-PONT Családsegítő és Gyermekjóléti Intézményen, a Magyar Máltai Szeretetszolgálaton és a Móra Ferenc Iskolán keresztül.
	Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata intézményvezető
	Folyamatos
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja.
	5 év

	2
	Érzékenyítő tréning 
	A pedagógus felkészületlenek a különleges bánásmódot igénylő gyermekekkel kapcsolatosan. 
	Felkészültebb pedagógusok, kevesebb konfliktus gyermek-pedagógus és család - pedagógus között. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Ismeretterjesztő előadások megszervezése (kapcsolat felvétele az oktatási intézményekkel igényfelmérés, terem foglalás, érintettek meghívása). 
	Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata intézményvezető 
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja. 
	5 év

	3
	„Kincset Ér” prevenciós program 
	A teleépülésen élő fiatalok körben előfordul az alkoholfogyasztás, dohányzás, drogozás. 
	Kevesebb gyermek dohányozzon és fogyasszon alkoholt, drogot. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Ismeretterjesztő előadások megszervezése (terem foglalás, érintettek meghívása)  
	Egészségügyi és Sociális referens 
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Pályázati forrás.
	5 év

	4
	Ifjúsági klub
	Kevés az olyan program, ahol hasznosan tudják a fiatalok eltölteni a szabadidejüket. 
	A fiatalok hasznos időtöltésének támogatása. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Ifjúságot érdeklő programok szervezése 
	TÁM-PONT intézményvezető
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja, a pénzügyi forrást az önkormányzat. 
	5 év

	5. 
	Családbarát játszótér megvalósítása
	Kevés szabadidős program
	Szabadidő hasznos és kulturált eltöltésének biztosítása
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Programszervezés, szabadidőeltöltés támogatása helyszínnel, programokkal. 
	TÁM-PONT intézményvezető, Komárom Város Képviselő-testülete
	Folyamatos
	A játszótéren megjelentek napi száma, valamint a programokon résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	Pályázati forrás, önkormányzati forrás, támogató szervezetek keresése
	5 év

	III. A nők esélyegyenlősége

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumok-kal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	1
	Egyedülálló anyák önsegítő csoportja
	Magas az egyedülálló anyák száma.
	Magány enyhítése, életminőség javítása. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, csoport megszervezése,
	TÁM-PONT intézményvezető
	Folyamatos
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja. 
	5 év

	2
	Családon belüli erőszakot elszenvedett nők csoportja
	Nehezen mertnek/tudnak segítséget kérni a családon belüli erőszakot elszenvedett nők. 
	Érzelmi, pszichológiai támasz a nehéz helyzetben lévő nők számára. Magány enyhítése, életminőség javítása.
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, csoport megszervezése, tájékoztató anyagok nyomtatása. 
	TÁM-PONT intézményvezető
	Folyamatos
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja.
	5 év

	3
	Beteg, fogyatékos gyermeket nevelő anyák csoportja
	A településen élő fogyatékos/ beteg gyermeket nevelő családok gyakran tájékozatlanok a lehetőségeikről.  
	A fogyatékos/ beteg gyereket nevelő családok tájékoztatásának növelése
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, csoport megszervezése, tájékoztató anyagok nyomtatása.
	Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata intézményvezető         
	Folyamatos
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	A termet és a szakembert az intézmény biztosítja.
	5 év

	4 megvalósult
	Kölcsönösségi szívességi adatbázis
	Magas az egyedülállóként gyermeket nevelők száma. Kevés a természetes támaszuk. Nem tudják kire bízni a gyermeküket.
	Olyan közösség kialakulásának elősegítése, amiben a tagok kölcsönösen segítik egymást. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, a lehetőség ismertetése az érintettekkel. 
	Aljegyző
	2019. 04. 30.
	Adatbázisba regisztrálók száma
	Pályázati forrás.

EFOP 1.2.11. 
	5 év

	IV. Az idősek esélyegyenlősége

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumok-kal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	1
	Informatikai képzés
	A településen élő idős személyek informatikai jártassága alacsony.
	A településen élő idős személyek informatikai jártasságának növelése. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, tanfolyam megszervezése.
	Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye intézményvezető 
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	Pályázati forrás.

  
	5 év

	2
	Generációk találkozása
	Generációk közötti szolidaritás hiánya, idős emberek elmagányosodása.  
	Saját otthonukban illetve az idősek otthonában élők magányának enyhítése.  
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, diákok kiválasztása, koordinálása.  
	Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye intézményvezető
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	Az intézmény munkatársai megszervezik és felügyelik a látogatásokat az intézményben, valamint az ellátottak otthonában. 
	5 év

	V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumok-kal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	1
	Munkaerő-piaci esélyeket nővelő képzések szervezése
	Munkavállaláshoz szükséges ismeretek hiánya 
	Komplex, az elhelyezkedést segítő programok szervezése (önéletrajzírás, felkészítés interjú helyzetekben való szereplésre, stb.)

	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Igényfelmérés, csoport megszervezése. 
	Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata intézményvezető
	Folyamatos 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján. 
	EFOP-1.5.2
	5 év

	2
	Akadálymentesítési program 
	Nehéz közlekedni a városban a fogyatékosok számára.
	Könnyebb közlekedés, a közlekedési nehézségek feltárása. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció
	Felmérni, hogy hol lehetne akadálymentésíteni a városban
	Városüzemeltetési és Városfejlesztési Osztály osztályvezető
	2021. április
	1 db dokumentum
	A program elkészítéséhez az Önkormányzat biztosítja a humán-erőforrást.
	5 év

	3 megvalósult
	Sportnap
	Korlátozott sportolási lehetőségek.
	Többet sportoljanak, aktívan töltsék idejüket, egészségesebben éljenek. 
	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció 
	Sportnap, egészségnap  megszervezése
	Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata intézményvezető
	2019. szeptember 
	Résztvevők száma jelenléti ív alapján.
	EFOP-1.5.2
	5 év


3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése
Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák. 

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek. 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek. 
Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet. 

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot hozunk létre. 

A HEP Fórum feladatai:
· az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása,
· annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új beavatkozások meghatározása

· a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása, 

· az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi döntésre

· az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása

· a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása

Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen kitűzött célok megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.

[image: image4]
A HEP Fórum működése:
A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik.
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül.
A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására.
A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, illetve újabb munkacsoportokat hozhat létre.

Monitoring és visszacsatolás

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.

Nyilvánosság

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében nyilvános fórumot hívunk össze. 
A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program nyilvánosságra hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi összehívása. 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, tisztségviselőit, az intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:
A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről esélyegyenlőségi referens felel.: 

· Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

· Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.

· Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így 

· Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program. 

· Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat. 

· Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához. 

· Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben megtenni a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról intézkedni 

A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége:

· a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének összehangolása, instruálása), 

· a HEP IT végrehajtásának nyomon követése, 

· az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat felelősével közösen

· a HEP Fórum összehívása és működtetése.

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői 

· felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek. 

· Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak megvalósításában.

· Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.

· Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan érvényesüléséről.

Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési intézmények fenntartása és működtetése.)
Érvényesülés, módosítás

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető - felülvizsgálat során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP Fórum 30 napon belül jelentést kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az indikátorok teljesülése elmaradásának okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat képviselőtestületének a szükséges intézkedésekre.

A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról.

Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés következményeinek elhárításáról.

Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött célok megvalósításához.

I. A Komárom Város Helyi Esélyegyenlőségi Programjának szakmai és társadalmi vitája megtörtént. Az itt született észrevételeket a megvitatást követően a HEP Intézkedési Tervébe beépítettük.

II. Ezt követően Komárom Város Képviselő-testülete a Helyi Esélyegyenlőségi Programot (melynek része az Intézkedési Terv) megvitatta és 383/2018. (XII.17.) számú határozatával elfogadta.
















Fogyatékkal élők esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport
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