KOMAROM VAROS 2020. EVI GYERMEKVEDELMI HELYZETENEK
ERTEKELESE

Komairom demogrifiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Komadrom Viros lakosainak szama a népesség-nyilvantartas adatai alapjan 2020. december
31-én 19.088 16 volt, amely az el6z6 év végi adathoz (19.094 £8) viszonyitva csekély mértéki
csokkenést mutat. A lakossagon beliil a 0-18 éves korcsoport létszama 2020. december 31-én
3.114 16 volt.

A Komiromi Tam Pont Csalid- és Gyermekjéléti Intézmény 2020. évi munkaja

A Komaromi Tam Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény 2016. janudr 1-t8] egy szervezeti
¢s szakmai egységben — csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas integraltan — mikadik.
Telepiilési szinten a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten a csalad- és
gyermekjoléti kozpont keretében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgiltatis a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz6l6 1997. évi XXXI. torvény altal meghatdrozott gyermekjoléti szolgdltatdsi, valamint a
szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol sz6016 1993. évi 111 térvény altal meghatérozott
csalddsegitési tevékenységet foglalja magaban.

2016. janudar 14161 jogszabalyi kotelezettség a csalad- és gyermekjoléti szolgalaton kiviil a
Jards egészére kiterjedé ellatasi teriiletd, un. csalid- és gyermekjoléti kizpont miikodtetése
is.

Intézményi szinten intézményvezeto litja el a vezetdi feladatokat. A csaldd- és gyermekjoléti
intézményen beliil a feladat-megosztas a kozpont és a szolgalat feladatait ellatd onalld
szakmai egységek kozott all fenn.

Mindkét szakmai egység kiilon szakmai vezetével rendelkezik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete, szakmai létszima
Szolgailathoz tartozo telepiilések (megallapodas alapjin): Komarom, Mocsa, Kisigmand
A szolgalat szakmai dolgozdi létszima:

2020. dec. 31-én:

1 {6 szakmai vezetd, aki egyben az intézményvezeté helyettes
4 16 csaladsegité (1 f6 csaladsegité év kozben tavozott, az 6 statusza jelenleg nincs betoltve)

1 16 szocialis asszisztens
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete, szakmai létszama

Jarasba tartozé telepiilések felsorolisa: Komarom, Mocsa, Kisigmand, Almasfiizit6, Csém.
Acs, Nagyigmand, Babolna, Bana



Létszamok alakulasa a kozpontban:

1 {6 szakmai vezeto

5 6 esetmenedzser

1 16 szocialis diagndzis felvételi esetmenedzser

6 {6 6vodai és iskolai szocialis segitd

1 16 szociédlis asszisztens

1 16 tandcsado (pszichologiai tanacsado) allashely betoltetlen maradt.

Az esetmenedzserek leterheltsége véltozo, az egy fore jutd esetszam az elmult évben 20-25

csalad /esetmenedzser volt.

Az Intézmény a jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleléen egyetemi vagy foiskolai végzettségii,
egy. vagy tobbdiplomds dolgozékkal, illetve két OKJ fels6foku végzettségli szocialis
asszisztenssel latja el feladatait. Statuszainak szama 2020-ban 23 {6 volt. Ebbdl 1
pszicholdgus statusz egész év soran betdltetlen maradt, amivel a betéltésre iranyulo kisérletek
megfelelé iskolai végzettségli és a munkakori feladatok ellatasara alkalmas jelentkezd
hidanyédban sikertelenek voltak.

A Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény az dsszes. szocialis szakkal rendelkezé magyarorszagi
felsboktatasi és felséfoku szakképzoé intézmény altal elfogadott. a hallgatok szamara
gyakorlati lehetdséget biztositd szervezet, 2020-ban az intézményt 1 hallgaté vélasztotta

gyakorlata helyszinéiil.

A Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gvermekjoléti Intézmény
Csalad- és Gyvermekjoléti Szolgalat
intézménvegységének tevékenysége

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltatdo - a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat - keretében miikodtethetd. A csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat ellatja a
csaladsegités Szt.64§ (4) bekezdés szerinti feladatait, valamint a Gyvt. 39.(2)-(4) bekezdése és
40/A. §-a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.

A szolgaltatas célja, feladata, tevékenysége a csaladsegités keretében

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak. illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezet6 okok megelzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megérzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.
A csaladsegités keretében biztositunk:
- kozosségfejleszté  programok  szervezését. valamint egyéni és  csoportos
készségfejlesztést
- akriziskezelést. valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segité szolgéltatasokat
- szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast.
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- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamdra a pénzbeli, természetbeni ellatisokhoz.
tovabba a szocialis szolgéltatidsokhoz vald hozzajutds megszervezését,

- csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikddési zavarok. illetve konfliktusok
megoldésanak elosegitését,

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémdkkal kiizdék, a fogyatékossiggal él6k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kébitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egy€b szocidlisan rdszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nynjtasat,

- a menedékjogi torvényben meghatarozott integracios szerzddésbe foglalt tarsadalmi
beilleszkedés elosegitését,

- csaladokon beliili kapcsolaterdsitést szolgdld  kozosségépitd, konfliktuskezeld
mediacids programokat és szolgaltatisokat

- Egyéb szolgaltatasok ellatasan beliil:

lakossagi targyi felajanlasok Gsszegytijtése, gytijtési akciok szervezése.

human  jellegi  civil  kezdeményezések  elésegitése,  felkarolasa,
kozosségfejlesztd, valamint egyéni ¢és  csoportos programok  szervezése
informacionyujtas (albérlet, munkalehetéség. lakéascsere stb.)

Képzés: terepintézményi feladatok ellatdsa (szakképzé intézmények, féiskolak. egyetemek
hallgatoinak)

Tevékenységek:

A csaladsegitok minimum havi 3 alkalommal, illetve sziikség szerint (pl. krizishelyzet)
személyesen talalkoznak kliens csaladjaikkal, csaladlatogatas és tigyfélfogadas keretében.
Rendszeresen tartjak a kapcsolatot a jelzérendszer tagjaival, sziikség esetén esetmegbeszélést,
esetkonzultaciot kezdeményeznek. esetkonferencidt szerveznek. civil szervezetekkel szorosan
egylittmiikddnek. A teriiletileg illetékes onkormdnyzatokndl Kifiiggesztve megtaldlhaté az
Intézmény elérhetésége, az tigyeleti ido. készenléti telefonszam, illetve a Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont elérhetoségei.

Tovébbi feladatai:

- A legkorabbi segitségnytjtas érdekében a csalddok korében fellépd szocidlis
fesziiltségek okainak feltarasa, felszamolasukra javaslat készitése.

- Az okok megeldzése, egyéni és csoportos preventiv modszerek tervezése.

- Javaslattétel a teriilet sajatos szocialis problémainak megoldasara. A szocialis ellatasi
igényének a feltérképezése, az ehhez kapesolodd segitségnynjtds megszervezése.,
kozvetités mas intézmények felé folyamatosan torténik.

- A szolgdltatiashoz Kkapcsolodo kozérdekii és meghatdrozott céli  felajanlasok
dsszehangolasa.

- A természetbeni €s anyagi tamogatasok kozvetitése Civil szervezetek, Voroskereszt,
Maltai Szeretetszolgalat, valamint maganszemélyek altal felajanlott adomanyok
osszegylijtése, raszorulok felkeresése, adomanyosztas kozvetitése.
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- Szocialis valsagkezelés (krizisintervencio).

- Jogi és ligyintézési tandcsadas, sziikség esetén tovabbiranyitas.
- Az egyének és a csaladtagok kapcsolatkészségének javitasa.

- Allaskeresési tandcsadas.

A szolgaltatas feladata, tevékenysége a gyermekjoléti szolgaltatis keretében

A csalad- és _gyermekjoléti szolgdlat tdjékoztatdsi feladatai korében szocidlis és egyéb
informdcios adatokat gyiijt, és tdjékoztatia

a) a sziilot, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi onalldan, a torvényes
képviseld tudomdsa nélkil is, fejlettségétol fliggden — az itéloéképessége birtokdban 1év6
gyermeket mindazon jogokrdl, tamogatasokrdl és ellatasokrol, amelyek Osszefiiggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositisaval, csaladban torténé nevelkedésének.
vagy a gyermek szamara sziikséges védelem biztositasanak elGsegitésével,

b) a valsaghelyzetben 1évé védrandos anyat az ot. illetve a magzatot megilletd jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol,

c) a sziiletendé gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évé varandds anyat a
nyilt és a titkos drokbefogadas lehetéségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt 6rokbefogadast
elosegitd kozhasznu szervezetek, illetve a nyilt orékbefogadast elosegitd és a titkos
orokbefogadast elokészitd teriileti gyermekvédelmi szakszolgédlatok tevékenységérol és

elérhetoségérol, és
d) az orokbefogadd sziilét az Orokbefogadas utankovetése korében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, ¢és segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat a szocidlis segitémunka keretében:

a) segiti az igénybe vevoket a csalddban jelentkez6 miikddési zavarok ellensilyozéasaban, a
csaladban €I6 gyermek gondozdsaban, ellatasanak megszervezésében.

b) az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, probléméjanak megoldasa. céljai elérése
érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és kornyezetében jelentkezod
eroforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe. tjabb

problémak megeldzésébe,

¢) koordindlja az esetkezelésben kozremiikodé szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egyiittmikodését,

d) az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban érintett 6sszes szakember és a csalad- és
gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kézos problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa,
a segitd folyamat egyiittes megtervezése erdekében esetmegbeszélést, illetve a csalad
problémajaban, illetve a megolddsaban érintett tagjainak. a lehetséges tamaszt jelentd
személyeknek, tovdbba koratdl, érettségétdl fiiggben az érintett gyermeknek a részvételével
esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziil6 (torvényes
képviseld) kozremikodésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét, €s

f) kézremukddik a valsaghelyzetben 1évo varandos anya problémainak rendezésében
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A szocialis segitémunka soran az egyiittmiikodési megdllapodds keretében gondozott csalad
eseteben legaldbb havi harom személyes taldlkozést szerveziink és dokumentdlunk.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat az elldtdsokhoz, szolgdliatdsokhoz vald hozzdjutds
érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt. illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok iranti

sziikségleteit,
b) a mds személy. illetve szervezet dltal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése

érdekében egytittmikodik a teriiletén talalhato szolgaltatokkal, segitséget nyijt a
szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,

¢) a valsaghelyzetben 1évé virandos anyét segiti a tamogatasokhoz. ellatasokhoz, sziikség
esetén a csaladok dtmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzijutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valé hozzajutasban, az
atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében, illetve elésegiti a gyermek
miel6bbi hazakeriilését.

A _csalad- és gvermekjoléti _szolgdlal a csalddban jelentkezd nevelési  problémdk és

hianyossdgok kdros hatdsainak enyhitése céljabol

a) szabadidds €s kozosségi programokat szervez, illetve kozremikodik azok lebonyolitdsaban
(Jatszohazak, egészségnapok, varosi —€s civil rendezvények, nyari tabor)

b) kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozé szocialis és
kulturélis intézményeknél, valamint az egyhdzi és a civil szervezeteknél az a) pont szerinti

programok megszervezéset.

A hivatalos iigyek intézésében vald kizremitkédés korében a csaldd- és gvermekjdléti
szolgdlat

a) segits€get nyujt a szolgaltatast igénybe vevok iigyeinek hatékony intézéséhez.

b) tajékoztatdst nytjt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetoségérél,

¢) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére a gyermekvédelmi
nyilvantartas megfelel6 adatlapjat kitoltve kérnyezettanulmanyt készit, és

d) a gyamhivatal felkérésére a gydmhatoségokrol. valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 47/A. § (6) bekezdése alapjan tajékoztatast
nyujt az Orokbefogadott gyermek fejlodésérél, korilményeirdl és a csaladba vald

beilleszkedésérol.

Ha a csalad- ¢s gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai
tamogatdsat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti koézpont feladatkdrébe tartozé
szolgaltatas, intézkedés sziikségessége meriil fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és silyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kézpont értesitése mellett, kozvetleniil

tesz javaslatot a hatdsag intézkedésére.



A__gvermekjoléti  szolgdltatds _feladata a gyermek veszélyezteteliségének megellzése
érdekében:
veszélyeztetettséget €szleld ¢s jelzo rendszert mikadtet, igy mint:

® az eglszségligyl szolgdltatast nyujtok, igy kiilondsen a védénéi szolgalat, a

héaziorvos, a hazi gyermekorvos,
e a koznevelési intézmények,
e a rendirség,
o az ligyészség,
e a birosag,
a partfogo feliigyeldi szolgalat,
az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,
e a menekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek atmeneti széllasa,
az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek.
e a munkatligyi hatosag.

e a javitointézet,

a gyermekjogi képviselo.

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatdsok, szolgaltatdsok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét.

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivia jelzési kotelezettségiik irasban — krizishelyzet
esetén utdlagosan — torténd teljesitésére. veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése
esetén az arrol valo tdjékoztatasra.

¢) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén ¢é16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérél,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket. felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén. a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldsanak megel6zése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén Kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozé adatlapjait,

g) az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot. feltéve, hogy annak személye ismert,
¢s ezzel nem sérti meg a térvény altal eldirt zart adatkezelés kotelezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

1) a jelzérendszeri szereplok egytittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

J) egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, a kijelolt jarasi jelzérendszeri tanacsadd
részvételével. lehetdség szerint az érintetteteket — beleértve az itél6képessége birtokdban 1évé
gyermeket — €s a veliik foglalkozd szakembereket is bevonva esetkonferenciat szervez.

k) éves szakmai tandcskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzbrendszer tagjainak képviseléi. elére
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meghatdrozott témakdrben, évente legalabb hat alkalommal szakmakézi megbeszélést
szervez. A szakmakozi megbeszélésre meghivast kapnak a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjai, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd tényezék
megsziintetését c€lzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikségesek. Az éves jelzérendszeri
intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az éves szakmai tanacskozast kévetéen

minden év marcius 31-ig késziti el.

Az intézkedési terv tartalmazza:

a) a jelzérendszeri tagok irdsos beszdmolojanak tanulsdgait,

b) az el6z0 évi intézkedési tervbol megvalosult elemeket,

¢) az éves célkitiizéseket, és

d) a telepiilésre vonatkozé célok elérése és a jelzGrendszeri miikodés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett lépéseket.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat éves szakmai tandcskozast szervez minden év februar 28-
ig, és arra meghivja:

a) a telepiilési onkormanyzat polgarmesterét, a képvisel6-testiilet tagjat (tagjait) és a jegyzoét,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyajto szolgaltatasok fenntartoit,
c) a teleplilésen szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztosito intézmények
képviseldit,

d) a jelzdrendszer tagjainak képviseldit,

) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkortak partfogé feliigyel6jét, megel6z6 partfogd feliigyel6jét, és

g) a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljaré févarosi €s megyei
kormanyhivatalban mikodé gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladsegitoi koziil telepiilési jelzérendszeri feleldst
jelol ki a feladatokra, illetve azok koordinalasara.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgélat a jelzérendszer miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tdmogatasat igényld esetrol szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot.

Tevékenysége kirében a fent felsoroltakon til:
a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢l6 gyermekek szocialis helyzetét,

veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

c) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak ellatasat,

d) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

e) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal 0j ellatiasok bevezetését.

f) sziikség estén biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,
g) részt vesz a Kkiilon jogszabalyban meghatdrozott Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum
munkdjaban,

j) nyilvantartéast vezet a helyettes sziil6i férohelyekrol,

k) sziinidet gyermekétkeztetés szervezésében részt vesz
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Szervezési feladatok
Civil szervezetekkel torténd folyamatos egyiittmikodés
Szocialis és egyéb szolgaltatasok, adomanyok ¢és dologi javak kozvetitése
Egyetemi és fdiskolai képzés szamara rendszeres szakmai gyakorldhely biztositdsa
Karacsonyi, husvéti, sziinidos jatszohaz rendezése
Nyari szabadidds tabor szervezése

Mais ellitasi formakkal, intézményekkel tiorténo egyiittmikodés

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kliensei érdekében egyiittmiikodik:

- az egészségiigyi szolgaltatast nydjtokkal, (a haziorvos, a hazi gyermekorvos, Védoénoi
Szolgalat) a személyes gondoskodast nydjtod szolgéltatokkal (csalad és gyermekjoléti
kozpont, idosellatas intézményei),a koznevelési intézményekkel, a renddrséggel, az
iigyészséggel, a birésaggal, a partfogd felligyeldi szolgalattal, az aldozatsegités és a
karenyhités feladatait ellaté szervezetekkel, egyesiiletekkel, az egyhazi jogi
személyekkel, munkatigyi hatdésaggal. Maltai Szeretetszolgalattal, Magyar
Elelmiszerbankkal, a Komérom Megyei Kormanyhivatal Komaromi Jarasi Hivatal
Hatdsagi és Gyamiigyi Osztalyaval

Kapcsolatépités:

A jelzérendszeri tagok sziikség szerinti folyamatos egyeztetés mellett, kozds esetmegbeszélést
tartanak a csaladsegitokkel. Az egyiittmiikddés soran az érdekelt szervek minden esetben
irasban kozlik egymassal azokat az informaciokat, melyek sziikségesek a kozos feladat
ellatasahoz. A szolgaltatas feladatellatasnak hatékonysagat noveli a tarsintézményekkel vald
egyuttmiukodés,  szakmakozi  megbeszélések, 1)  programok  kialakitdsanal az
egylittgondolkodas lehetosége. A kapcsolatfelvétel soran a gondozds folyamatdban minden
esetben kozosen meghatarozzuk az egylittmiikddoé szervezetekkel a kompetencia hatarok
betartasat, feladatkorok ellatasat, kapcsolattartas rendszerességét.

A kapcsolattartds modja intenzitasa a csaladgondozas folyamata szerint. Ettol eltéré esetekben
a szervezetekkel. valamint a jelzérendszer tagjaival a munka menetének megfelelden.

Intézménytinkben a teriiletileg illetékes gyermekjogi képviselé Berze Mariann, aki az
Intézménytdl fliggetlen személy.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

Egyéni esetkezelés

Az esetfelvételt — Onkéntesen jelentkezdk esetében — az illetékes csaladsegité végzi az
intézmeényben, illetve az ellatasi teriileten tigyfélfogadasi idében.

A jelzorendszertol kapott értesités esetén a kapcsolatfelvétellel kezd6dik az esetkezelés.

A csaladsegités a csaladsegitd és az igénybevevo csalad/személy egyiittes munkafolyamata,
melynek tartalmarol irasbeli egyiittm(ikodési megallapodas késziil. A megallapodas
tartalmazza az igénybe vevé és torvényes képviseldje nevét, elérhetdségét, az esetkezelést
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vEégz0 csaladsegité nevét, elérhetdségét. Az igénybe vevd nyilatkozatat arrdl, hogy
tajékoztatast kapott a szolgaltatas elemeirél, azok tartalmarol, feltételeirdl, az intézmény altal
vezetett, ra vonatkoz6 nyilvantartdsokrol, panaszjoga gyakorlasanak modjarol. Az igénybe
vevo nyilatkozatdt egyiittmikodésének szandékdrdl, és annak tudomasul vételét. hogy az
igénybe vevl vagy térvényes képviseldje kételes a jogszabalyban meghatarozott intézményi
nyilvantartasokhoz adatokat szolgéltatni, és nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valamint
a személyazonosit6 adatokban beallott valtozasokrol.

Az egyiittmiikodési megéllapodast az intézményvezeté (illetve az altala megbizott
csoportvezetd) irasban koti meg a szolgaltatast igénybe vevvel.

Az esetfelelos tavollétében helyettesitdé munkatars végzi a csaladgondozast. Tervezett.
hosszabb ideig tartd tavollét esetén ideiglenes esetatadas torténik. Esetatadds torténhet
tovabba az ligyfél masik telepiilésre vald koltozése esetén. Ilyen esetekben a teriiletileg
illetékes csaladsegitd veszi at az esetet. Amennyiben a csalddsegité jogviszonya megsziinik,
masik csaladsegitének irdsban rogzitett atadassal torténik az esetatadas. Errdl a vezetd
csaladsegito dont.

Esetdtadas torténik. ha a csalad lakohelyet valtoztat, ha az egyiittmiikodés nem biztosithato és
szakmai szempontbol a vezet6 ezt javasolja

Megsziinik a csaladgondozas, ha a célok megvaldsulnak, a probléma megoldodik, ha a kliens
a gondozas folytatdsat nem kéri, illetve a tovabbiakban nem veszi igénybe. Amennyiben az
tgyfél az elére megbeszélt idépontokban nem jelentkezik. a csaladsegitd felveszi vele a
kapcsolatot, majd ha nem kivanja az egyiittmiikodést, akkor kérésre lezarja az estnaplot.
Esetlezdrds esetén, megallapodas alapjan esetlezard feljegyzést készitenek a csaladsegiték.
mellyel a nyilvantartasbal kikeriil a kliens.

A kapcsolattartis modja:

Az gy menetének megfelelden. heti rendszerességgel, ahogy a szakmai munka megkivanja.
A szolgaltatast igénybevevot a csaladsegito fogadja az intézményben.

A munkatérs csaladlatogatast végez a kliens otthondban. A csaladlatogatds meghatarozott
cellal torténik, személyes hangvételii, bizalmi kapcsolaton alapuld személyes taldlkozas, ami
nem sértheti az tigyfél személyiségi jogait.

A kliens kérésére lehetdség van telefonon, levélben, e-mail-ben torténd informacionyujtasra.

A szolgaltatast igénybe vevékkel valé irdasos megallapodasok:

Egytittmiikodési megallapodast ¢és cselekvési tervet készitenek a munkatarsak.

Anyagi tamogatast a szolgalat munkatirsai — az intézmény sajat koltségvetésébdl — nem
nyujtanak klienseik részére.

Szolgalatunk a természetbeni juttatdsok és az adomanyok kozvetitését végzi. A kiilonbozd
adomanyok, mint pl. ruhanemti, élelmiszer, napi hasznalati targyak, butorok, gyermekjatékok,
tanszerek, nagyrészt a civil szférabol érkeznek, tovdbba a Voroskereszitdl, Maltai Szeretet

Szolgalattol.



A gyermekjoléti szolgdltatds dokumentdcioja
A felhasznalt dokumentacié minden esetben a térvény éltal eldirtaknak megfeleld.
A dokumentacio taroldsa és iktatdsa a torvényi el6irasoknak megfelelden zart helyen térténik.

Az igénybevétel dokumentacidja: esetnaploban rogzitett, mely tartalmazza az igénybe vevo
adatait, az elsédleges probléma tipusat, cselekvési tervet, a munka folyamatdnak-, megtett
intézkedések dokumentéciéit, a bevont szakemberek munkavégzésének menetét, eredményét,
»gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlap rendszert, egyiittmikddési megallapodast,
tajékoztatdt a szakmai feladatunkrol és miikodésiink feltételeirdl és a zaré dokumentacidt. Az
esetnaplo vezetése jogszabalyi eldirasnak megfelel6 formatum.

A fenti dokumentumokat a szakmai vezet6 ellenérzi.

Az ellitas igénybevételének modja

A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, a szolgaltatast igénybevevd kérelmére torténik, illetve
kotelez6 jellegli jogszabalyban meghatarozott esetekben. A személyes gondoskodas
igénybevétele - ha a torvény masként nem rendelkezik - onkéntes, az ellatast igénylé (a
tovabbiakban:  kérelmezd)  kérelmére  torténik.  Cselekvéképtelen  kiskord  és
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all6 személy kérelmét torvényes
képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekvoképes kiskort és a cselekvoképességében a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatdsok  igénybevételével  Osszefliggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykoru személy a kérelmét térvényes
képviselojének hozzajarulaséval terjesztheti elé. A korlatozottan cselekvoképes kiskori, a
cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatdasok igénybevételével
Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykori személy és a
orvényes képviseldje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitdban - a
tényallas tisztazasa mellett - a gyamhatosag dont.
A szolgaltatas igénybevétele ingyenes.
A csaladgondozast tervezett modon, hataridé megallapitasaval kell végezni. A csaladsegitd

e a gondozds megkezdésekor rogziti a gyermek és sziil6je (t6rvényes képviseldje)

adatait,
e cgyiittmiikodeési megallapodast kot,

helyzetértékelést készit,

e a gyermek és sziild (torvényes képviseld) kozremiikodésével a gyermekvédelmi
nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitolti, gondozasi tervet készit,

sziikség szerint, de legaldbb hat honaponként értékeli a gondozds eredményességét a
sziilovel és a gyermekkel, a megallapitasokat helyzetértékelésben rogziti.

A Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas tajékoztatasanak helyi modja
A Komaromi Csaldd- és Gyermekjoléti Intézmény Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat

Komarom, Jedlik Anyos u. 8. sz. alatt a nyitvatartasi idd. készenléti tigyelet telefonszama a
bejarati ajton kifliggesztésre keriilt. A szolgaltatasok igénybevételének lehetdsége. a
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kiilsnb6z6 programok az intézmény iroddjanak, vardtermének falivjsagan megtalalhatok. Az
cllatasi teriilet minden telepiilésén a csaladsegitd neve, fogaddorajanak idépontja. kézpont
clérhetdsége, cime, készenléti telefonszama fel van tiintetve az {igyintézés helyszinén és a
hirdeté tablakon.

A teriiletileg illetékes 6nkormanyzat a tevékenység folytatdsahoz iigyeleti helyet, a feladat
ellatasahoz megfeleld targyi koriilményeket biztosit. Az igénybevevé a teriiletileg illetékes
csalddsegiténél az tgyeleti idoben megjelenik, a szdmara sziikséges ellatast megfeleld
szakmai iranyitas mellett kérheti.

A csalad ellatdsanak modja, annak folyamata, a bevont tars szervezetek megvélasztasa az

illetékes csaladsegité hataskore.
A szolgaltatist nyujtok szakmai felkésziiltségének biztositisa

A Komdromi Csaldd-¢s Gyermekjoléti Intézmény munkatarsainak biztositja a
feladatellatashoz sziikséges korszerli szakmai ismeretek folyamatos elsajatitasat, illetve a
munkatérsak kételezd tovabbképzését. Tervszeriien, az intézmény tovabbképzési terve alapjan
torténik, figyelembe véve a dolgozok tovabbi kreditpontok megszerzésének lehetdségeit

A Csalid- és Gyermekjoléti Szolgilat feladatainak részletes teljesitése
2020. évre vonatkozoan

2020-ban a lakosok a forgalmi naplé adatai szerint ésszesen 1936 alkalommal kérték
csak Komdromban valamilyen formaban a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast biztositd
csaladsegitok segitségét, amelybdl az egyszeri esetkezelést igénylék szama 343 £6 volt.

Az igénybevevék szama a 2019-es évhez képest nagyjabol 200 fovel csokkent. ami
elsésorban a vilagjarvany miatt meghozott korldtozé intézkedéseknek tudhaté be. A 2020-as
¢v intézményiink feladatellatdsaban is nagy valtozasokat hozott, tavasszal és 6sszel is a
személyes taldlkozdsok minimalisra valo csokkentésével probaltak kollégaink helyt llni,
munkdjukat a biztonsdgi eldirasok maximalis betartdsaval igyekeztek végezni. Mivel a
nevelési, oktatasi intézmények sem a megszokott modon mikédtek, a gyerekekkel vald
személyes taldlkozasok hidnya megnehezitette az esetleges problémak korai felismerését,
kezelését. A személyes konzulticiokat felvaltottak a telefonon és e-mailben (6rténd

egyeztetések, megbeszélések.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélat csalddgondozast végezt, melynek 6 eleme a csaladtagok és a
csaladsegité munkatdrs kozotti bizalmi kapcsolat kialakitasa. Ebben nagy szerepe van a csalad
sajat lakokornyezetében valo kapcsolattartasnak, a csaladlatogatasnak is.

A Szolgalat altal az elmilt két esztendében gondozott komaromi csaladok szamat a 1.

szamu tablazat mutatja.
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1. sz. tablazat: A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal gondozott komaromi csalidok
szama 2019-ben és 2020-ban

2019. 2020.
Gondozasi esetek dsszesen
| fegynumihdest 231 csalad 204 csalad
megallapodassal, vagy egyszeri
esetkezelés altal)
Ebbél:
Alapszolgaltatas keretében
torténé gondozas 34 csalad 31 csalad
Tanacsadottkel’lt megjelent 185 csalad 172 esalad
csalad
Védelembe vett gyermekek 12 csalad 8 csalad
csaladja

A Szolgélat gondozéasi eseteinek szdma 2020-ban minimalis valtozdst mutat. a
problémak tipusa és az igénybevétel modja hasonlo az el6zé évhez képest. A védelembe
vétellel érintett csaladok szama csokkent Komarom viszonylataban, ez részben a sikeres
beavatkozasoknak kdszonhetd, masrészt a csaladok koltozésével illetékességiink megsziint,
igy csokkent az esetszam.

2020-ban a Szolgalat 1 csaladban él6 6sszesen 5 fot kozvetitett csaladok atmenti
otthondba, akiknek id6kézben masmilyen médon sikeriilt az élethelyzetiik rendezése. igy
végiil koltézésre nem keriilt sor.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal 2020-ban egyszeri alkalommal vagy
egylittmikodési megallapodas alapjan végzett szakmai tevékenységeinek tipusonkénti szamat
€s az abban részesiilok [étszamat mutatja a 2. sz. tablazat.

2. sz. tablazat: A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal egyszeri alkalommal vagy
egyiittmiikodési megallapodas alapjan végzett szakmai tevékenységeinek tipusonkénti
szama és azabban részesiilok szama 2020-ban Komaromban (halmozott adat)

Szakmai tevékenységek szama
' Syl Szolgaltatas
Megnevezés o ——— ban
v részesiilok
szama (fo)
Informacionyujtas 474 317
Segitd beszélgetés 198 87
Tanacsadas 196 117
Ugyintézési segitségnyujtés 227 105
Konfliktuskezelés 81 33
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Kriziskezelés 4 4

Kozvetités pénzbeli ellatasokhoz val6 hozzaférésben 13 13
Kozvetités természetbeni ellatasokhoz valé

. 60 50
hozzaférésben
Koézvetités mas szolgaltatashoz 29 25
Kozvetités kozponthoz 26 16
Esetkonferencia 10 3
Esetmegbeszélés 15 10
Esetkonzultacio 103 44
Szakmakozi megbeszélés 6 -
Szocidlis és mentalhigiénés csoportmunka - -
Egyéni és csoportos készségtejlesztés 9 3
Kozosséglejlesztés - -
Kornyezettanulmany készitésében valo kézremiikodés 15 11
Csaladlatogatas 139 74
Adomanykozvetités 336 271
Hatralékkezelési tanacsadas 1 1
Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas - -
Mediacio - -
Osszesen 1936 1186

A tablazat adataibol jol lathato, hogy a Szolgélattol segitséget kérdk problémajukkal
altaldban az intézményegységet tobbszor is megkeresik. A segitséget kérék koziil sokan a
kordbbiakhoz hasonléan Gsszetett problémahalmazzal rendelkeznek. amelynek kezelése
dsszetett €s iddigényes professzionalis segité folyamatot igényel, ami a csaladsegiték szamara

fokozott terhelést jelent.

Prevenciés tevékenységet 2020-ban a korlatozasok miatt Szolgalatunk nem végzett.
Mivel csoportos rendezvények megtartasara helyiségeink felszereltsége (mosdok. étkezi
lehet6ség stb.) nem alkalmas, a szigori évintézkedések betartasat nem tudtuk biztositani, igy
sem jatszohazak, sem a nyari tabor szervezését és lebonyolitasat nem tudtuk felvallalni.

Kézremilikdd6ként 2020 augusztusaban a Vordskeresztes csaladi napon vettek részt
munkatarsaink, ahol t6bb szdz csillamtetovalast készitettek az érdekléodé gyerekeknek,
felnotteknek.

2020-ban ismét két alkalommal, aprilis utolso hetében és oktober 12-t6l keriilt sor
élelmiszerosztasra Komarom Varos Onkormanyzata finanszirozasaban.

Az ¢lelmiszerosztdsokat - a korabbi évekhez hasonléan - teljes egészében (a
kozbeszerzéstdl a Kkiosztdsig) a Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény szervezte meg és
bonyolitotta le. 2020 dprilisiban az Intézmény 850 I étolajat, 1300 1 tejet, 1300 kg
kristalycukrot €s lisztet,1050 csomag tarhonyat és spagettit,1300 csomag lencsét, 850 csomag
leveskockat, 560 kg haztartasi kekszet és 600 db 16ncshis konzervet,
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2020 oktéberében pedig 800 | étolajat, 1200 1 tejet, 1200 kg kristalycukrot, 700 kg
lisztet. 1000 csomag orsotésztat, 1150 csomag napolyit, 1200 csomag sargaborsot, 800 kg
rizst, 800-800 db/csomag leveskockat, majgombdc levest és teat, 700 iiveg sargabarack
dzsemet és 760 rud 350 gr parizsit osztott ki 406, illetve 413 csalad részére.

A két élelmiszerosztasi alkalommal dsszesen t6bb, mint 13,7 tonna élelmiszer jutott el
a komdromi raszorulokhoz onkormanyzati forrasbdl. Az élelmiszerosztast a vilagjarvany
kovetkeztében kialakult gazdasagi nehézségek még inkabb indokoltdk, az élelmiszerek
kiosztasa és tovabbitasa minden alakalommal az egészségiigyi ajanlasok és biztonsagi
eléirdsok maximalis betartasaval torténtek.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet tobb aruhazlanccal kotott arra vonatkozoé
megallapodast, hogy az aruhdzakbol a mindség-megorzési 1d6 lejartanak kozeledtével
visszaszedett, de fogyasztasra alkalmas élelmiszereket adnak at adomanyként az Egyesiilet
részére. Ezt az Egyesiilet egylittmiikodd partnerei segitségével juttatja el ingyenesen
raszorulok részére. Palydzat utjan az utobbi 6 év soran a Komaromi Tam-Pont Csalad- és
Gyermekjoléti Intézmény minden évben elnyerte az Egyesiilet egyiittmiikédd partnere
statuszt. Ennek koszonhetéen 2020-ban — az Elelmiszerbank altal is tamogatott Tesco
gytjtésen kiviil — harom alkalommal Kkeriilhetett sor élelmiszerbankos élelmiszerosztasra.
2020. marcius 4-én 2.539.429, -Ft értékben osztott ki az Intézmény kukoricakonzervet,
instant levest, grill fiiszerkeveréket, kakaoitalt, vegyes csokoladét, ragogumit. kekszet,
bébiételeket és Vileda szivacsot. 2020. junius 9-én 125,377 kg csokoladét. 2020. szeptember
3-ian 866.737, -forint értékben kukoricakonzervet, tejet, tésztat, instant kakaoport, kakaoitalt
¢s vegyes csokoladét osztottunk 89 csaladban €16 307 f6 részére.

2020 novemberében 9. alkalommal a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet kardcsonyi
tartosélelmiszer-gyijtését palyazati nyertesként ismét a Szolgalat szervezte és bonyolitotta le
Koméromban a Tesco Aruhazban, melynek keretében ezuttal 847.5 kg tartos élelmiszer gyult
ossze. Ezt az ¢lelmiszermennyiséget kozvetlentil a gyGjtést kovetden a legraszorultabb 118
komdromi. mocsai €s kisigmandi csaladban €16 Osszesen 390 személy kapta meg (koztiik
egyszemélyes haztartasok is), akik kivalasztasanal — csaktgy. mint minden ilyen akcional — a
Szolgélat figyelembe vette a varosban miikodo, raszoruld embereket is ellatd intézmények.
szakemberek javaslatat.

A Szolgalat a koltségvetésében rendelkezésére allo dsszeg terhére Kkriziskamrat
miikodtet, ahonnan azonnali tartosélelmiszer-segélyben tudjak a csaladsegitok részesiteni a
haladéktalanul élelmiszerre szoruldé komaromiakat. Ilyenre 2020-ban 75 esetben keriilt sor.

A Szolgalat masok szdmara feleslegessé valt ruhanemit, cipdt, tanfelszerelést,
lakastextilt. jatékot, kisebb lakdsfelszerelési cikkeket, gyermekgondozashoz sziikséges
kellékeket és kisbutorokat is gyijt folyamatosan azzal a céllal, hogy azokat raszoruloknak
ossza szét. 2020-ban sajnos intézményiink a jarvany miatt az adomanyok befogadasat és
tovabbitasat korlatozta, igy Osszesen 116 esetben részestltek ruha- vagy mas targyi
adomanybol komaromi lakosok.

A Szolgalat kapcsolatban all a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Komdromi
Csoportjaval és a Magyar Voroskereszt helyi szervezetével, akikkel az adoményok
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gyljtésében €s szétosztasaban egyarant folyamatos az egyiittmiikddés. Ezen kiviil 2020-ban
60 fot kozvetitett hozzajuk a Szolgalat konkrét, anyagi természetii problémaval (gyogyszer
kivaltasa, tanszer beszerzése, tlizifavasarlas, elbrefizetés villanyora feltoltése stb.). A
Vordskereszt helyi szervezete a tavaszi élelmiszer osztiskor nagy mennyiségii csokoladé
adomannyal tdmogatta a helyben €16 raszoruld személyeket/csaladokat.

Szolgalatunk 2020-ban is. az intézmény alapitasa 6ta 6sszességében 23. alkalommal a
karacsony kozeledtével megkereste a varosban €16, 0-12 éves kort, raszoruld gyermekeket.
A tavalyi évben a korlatozasok miatt a szokasos kardcsonyi linnepség megtartasara nem volt
lehetdség. de valamilyen mddon szerettik volna megajandékozni azokat a csalddokat, ahol
problémat jelent az iinnepekre valo felkésziilés. A 2020-as évben ajandéktargyakkal nem
késziiltek munkatarsaink, de béséges, gyermekizlésnek megfelelé csomagot sikeriilt
osszedllitani az énkormanyzat anyagi tdmogatasaval. gy 116 csalddban €16 202 gyermeknek
tudtunk ajandékcsomagot dtadni, ezen feliil Szolgdlatunk latokorében 1évd. nehéz anyagi
koriilmények kozott €16 egyediilallo személyeknek is 6sszesen 18 db csomagot tovabbitottak
kollégaink karacsony kézeledtével.

A Szolgélat munkatarsai a veliik kapcsolatban allo gyermekek szamara — 4ltalaban a
sikeres osztalyozévizsga vagy potvizsga letételéhez — sziikség esetén korrepetalast
biztositanak. Ezt 2020-ben 3 gyermek vette igénybe 6sszesen 12 alkalommal.

Az intézmény munkdjaban - altalaban a szervezett akciok (élelmiszergyiijtések és -
osztasok, jatszohazak és mds szabadidos tevékenységek szervezése stb.) soran - korabban is
nagy szerepet kaptak az onkéntesek, akik szabad akaratukbdl, dijazds nélkiil. de elézetes
felkészités utan, és feliigyelet mellett latjak el mindazokat a feladatokat. amelyhez nem
sziikséges szakképzett munkaerd. Az érettségi vizsga megkezdésének feltételeként szabott
iskolai kozosségi szolgalat elvégzésére a Szolgdlat egyiittmiikodési megallapodas keretében
tobb kozépiskola didkjait fogadja. Ennek keretében 2020-ban &sszesen 15 kozépiskolas
teljesitett a Szolgalatnal 6nkéntes munkat. 2020-ban a Szolgalat mindésszesen 17 6 6nkéntest
alkalmazott, akik dsszesen 182 munkaorat teljesitettek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény jelzorendszer miikidtetésével kapesolatos

tevékenysége

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat 2020-ban 6 alkalommal tartott szakmakozi
megbeszélést, amelyek  keretében a  jelzbrendszeri  tagok  egyesével  vagy
szakmacsoportonként egyeztettek a Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel a szakmai
egytittmiikddési lehetoségekrol.

A szakmakozi megbeszélések témai a kovetkezok voltak:

Komarom Varos 2019. évi gyermekvédelmi helyzete, online oktatassal kapcsolatos
problémak egyeztetése az iskolai szocialis segitdkkel, gyermekétkeztetéssel kapcsolatos
megbeszélés, rendérségi  jelzésekkel kapcsolatos megbeszélés, adomanyosztasokkal
kapcsolatos egyeztetés a varosban mikodo civil szervezetekkel, 6vodai és iskolai szocialis
munkaval kapcsolatos egyeztetés, a gyermekvédelemhez kapcsolodd hatdsagi feladatok.
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A jogszabalyi kotelezettségeknek eleget téve a Komaromi Tam-Pont Csalad- és
Gyermekjoléti Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanal kijelélésre Keriilt a
Jjelzorendszeri felelds, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont intézményegységnél pedig a jarasi
jelzdrendszeri felel6s személye.

2016-t6l az esetmegbeszélések korabbi rendszere a jelzorendszeri tagok koziil az
intézményeket érintéen gy valtozott, hogy a kéthavonta szervezett, az intézmények egy
kijelslt képviseldjével torténd esetmegbeszéléseket a gyermekkel kozvetlen kapcsolatban 4llo
kollégdkkal szervezett esetkonzultaciok, esetmegbeszélések valtottdk fel. Komdaromban 10
gyermekkel kapcsolatban, 15 alkalommal keriilt sor esetmegbeszélésre. esetkonzulticiot
pedig 44 gyermekkel kapcsolatosan 103 alkalommal tartottak kollégaink 2020-ban. Az
egyeztetésekre a pandémidra valo tekintettel tobbségében telefonos megbeszélés keretében
keriilt sor.

A jelzorendszeri tagok gyermekvédelmi jelzései

A jelzbérendszeri tagoktdl vagy kapcsolodo tevékenységet ellatod intézményektol,
személyektél a Csalad- és Gyermekjoléti Intézményhez (a Szolgalat és a Kozpont
intézmeényegységhez osszesen) 2020-ban beérkezo jelzések megoszlasat a 3. szamu tablazat
mutatja.

3. sz. tablazat: A Csalid- és Gyermekjoléti Intézmény felé 2020-ban tett jelzések
megoszlisa a jelzé intézmény tipusa szerint

2020. évi jelzések
0-17 évesekkel | | RBYNOrD
kapcsolatos személy ekl
jelzések szama | | kaP csolatros
S ' (db) jelzések szama
Jelzé intézmény, szervezet, személy (db)

Egészségligyi szolgaltato 35 0

ebbdl védond 20 0

Személyes gondoskodast nyujto szocialis szolgaltatok 200 2

ebbdl csalad-€s gyermekjoléti szolgalat 135 2

ebbol csalad-és gyermekjoléti kozpont 33 0

Kisgyermekek napkézbeni ellatasat nyujtok 3 0

Atmeneti gondozast biztositok 7 0

Menekiilteket befogadé &llomds. menekiiltek atmeneti 0 0
szallasa

Koznevelési intézmény 92 3

Rendérség ' 14 0

Ugyészség, birosag 6 2

Partfogo felligyeldi szolgalat 13 0

Egyestilet, alapitvany, egyhaz 0 0
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Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellété szervezet 0 0
Allampolgér, gyermek és felndtt érdekeit képviseld 21 3
tarsadalmi szervezet

Onkorményzat, jegyzd 2 3
Jarasi hivatal gyamhivatala 436
Gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladatkorében eljard g 0
megyei kormanyhivatal

Osszesen 837 14

A Komaromi Tam-Pont Csalid- és Gyermekjoléti Intézmény
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
intézménvegységének tevékenysége

2016. januar 1-t6l a jaraskozponti dnkormanyzatok kételezd feladata a csalad- és
gyermekjoléti szolgalaton kiviil a jaras egészére Kiterjedd ellatasi teriiletii, un. csalid- és
gyermekjoléti kozpont miikodtetése is. A Komdromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti
Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja ellatasi teriiletéhez tartozik a Komaromi jaras
9 telepiilése, Almasfiizitd, Acs., Bana, Babolna, Csém, Kisigmand, Komarom, Mocsa és
Nagyigmand, ¢sszesen kozel 40.000 lakossal.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgélja
a gyermek testi ¢s lelki egészségének. csaladban torténé nevelkedésének elSsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezését.

A szolgaltatas célja, feladata, tevékenysége

A csalad- €s gyermekjoléti kozpontnak és a gyermekjoléti szolgalatnak a Gyvt39. §. a 40. §
(2) bekezdése és az Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti altalanos szolgaltatasi feladatain tul:

a) a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése. a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nallé egyéni és
csoportos specidlis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

e utcai szocialis munkat, melynek keretében feladatunk:

a) a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlodését veszélyeztet. szabadidejét az
utcan t61td, kallodo, csellengd gyermek segitése.

b) a lakohelyérdl dnkényesen eltavozo, vagy gondozoja altal a lakasbol kitett,
ellatas  és  feliigyelet nélkil maradé gyermek lakéhelyére  torténd
visszakerlilésének elésegitése, sziikség esetén dtmeneti gondozasanak vagy
gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének kezdeményezése, és

¢) a gyermekek beilleszkedését. szabadidejiik hasznos eltsltését segitd
programok szervezése a jaras teriiletére vonatkozoan, az érintett gyermekek
lakokornyezetében, az altaluk latogatott bevasarlokézpontokban, illetve egyéb
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helyszineken, vagy a csaldd- és gyermekjoléti kozpont teriiletén, lehetdség
szerint bevonva a gyermek csaladjat is.

kérhazi szocialis munkat,

kapcsolattartdsi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast, melynek
keretében biztositunk:

a) a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szamédra a talalkozdsra. egyiittlétre alkalmas semleges
helyszint,

b) a feliigyelt kapcsolattartast elrendelé szervvel tortént elézetes egyeztetést
kovetben a felligyeletet ellatd szakembert, vagy lehetévé tesszik mas
feliigyeletet ellato szakember jelenlétét,

¢) az ¢rintettek kérésére, valamint a gyamhivatal kezdeményezésére
gyermekvédelmi kozvetitéi eljardst (mediacid). melynek célja a felek kozotti
konfliktusok feloldasanak segitése, kizottiik megallapodas 1étrehozasa, és annak
mindkét fél részérdl torténd betartdsa. 2 munkatarsunk rendelkezik a kozvetitoi
eljaras lefolytatasahoz sziikséges képzéssel.

gyermekvédelmi  jelzbrendszeri készenléti szolgalatot biztositunk
munkanapokon 16:00-08:00 oéra kozott, valamint hétvégén és munkasziineti
napokon 0:00-24:00 éraig. Célja a csalad- és gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi
idején kiviil felmeriild krizishelyzetekben térténd azonnali segitség, tanacsadas
vagy tajékoztatds nyujtasa. A készenléti szolgdlatot allandéan hivhatod
telefonszam biztositasdval szervezzik meg, melynek telefonszama minden
telepiilésen, valamint a Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény bejarati ajtajan,
bels6 falinjsagan kifliggesztésre keriil. Valamint tdjékoztatdst nydjtunk a
lelkisegély-telefonvonal elérhetdségérol

jogi tdjékoztatasnyujtast igény szerint nyudjtunk. pszicholdgiai tandcsadasra
2020. évben egyéb intézményekben mikods pszichologus szakemberhez térténd
kozvetitéssel kertilt sor,

iskolai szocidlis munkat, melynek keretében a kéznevelési intézménybe jard
gyermeknek. a gyermek csalddjanak és a koznevelési  intézmény
pedagogusainak nyujtunk tamogatast azaltal, hogy egyéni és csoportos formaban
segitjiik:

a) a gyermeket a koranak megfelel6, nevelésbe. oktatisba vald
beilleszkedéséhez, tanulmanyi  kotelezettségei  teljesitéséhez  sziikséges
kompetenciai fejlesztésében.

b) a gyermek tanulmanyi kételezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezok
feltarasat és megoldasat.

¢) a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez. késébbi munkavallalasahoz
kapcsolddo lehetoségei kibontakozasaban, és

d) a gyermek csaladjat a gyermek iskolai életét érinté kérdésekben, valamint
nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kzottiik 1évé konfliktus
feloldasaban. Ez a szolgaltatas 2018.szeptember elsejétdl kotelezévé valt, ezért
minden a Komdromi Jaras teriiletén miik6dé 6vodaban és iskolaban évodai-. és
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iskolai szocialis munkésok vannak jelen.

b) a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez kapesolodo, a
gvermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében

c¢) szakmai

Ezen beliil:

kezdeményezi a gyermekvédelembe vételét, vagy sulyosabb  foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyi elhelyezését, nevelésbe
vételét,

javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldmozditisara, a
gyermek csaladba fogadasara, csaladjabdl torténd kiemelésére, a leendd
gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megel6zo
partfogasanak mellézésére, elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére,
egyiittmiikodik a partfogo feliigyeli szolgalattal és a megel6zé partfogd
feltigyelovel a blinismétlés megelézése érdekében, ha a gydmhatdsag elrendelte
a gyermek megel6zo partfogasat,

a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast
végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst  végzé  intézménnyel egyiittmikddve - a  csalad
gyermeknevelési kortilményeinek megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziilé és a
gyermek kozotti kapesolat helyreallitasahoz,

utdgondozast végez - az otthont ny1jto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgéltatast végzo intézménnyel egyiittmiikddve - a gyermek csalddjaba
torténd visszailleszkedéséhez,

védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban torténd nyujtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet

készit:

tamogatast nyujt az ellatasi tertiletén miikodé gyermekjoléti szolgdlatok szamara.

havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szdméra és sziikség
szerint konzultaciot biztosit, és

tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgéltatasokrdl. az azt érintd
valtozasokrol, illetve a jaras teriiletén elérhetd, mas személy, illetve szervezet
altal nyujtott, kézvetitheto szolgaltatasokrdl, elldtasokrdl.

Ha a csaldad- €s gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
feladatkorébe tartozo szolgaltatds sziikségességét észleli, a hatdsagi intézkedéshez
kapcsolodo esetben bevonja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas
nyljtasaba, egycéb esctben felhivja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a
szolgaltatas nyujtasara.

d) veszélyeztetettséget észlelo és jelzorendszer jarasi szintli koordinalasa, ennek korében:

koordinalja a jaras teriiletén mikodoé jelzérendszerek munkajat
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e szakmai tamogatdst nyljt a szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai
tandcskozas szervezéséhez, valamint az éves jelzorendszeri intézkedési tervek
elkészitéséhez és dsszehangolasahoz,

e Osszegyljti a telepiilések jelzérendszeri felelsei 4ltal készitett helyi
Jjelzoérendszeri intézkedési terveket,

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkeresése alapjan segitséget nyujt,
szilikség esetén intézkedik.

e segitséget nyudjt a jelzdrendszer tagjai ¢és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
kozotti konfliktusok megoldasaban,

e megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miitkddésével kapesolatban,

e gyermek veszélyeztetettsége estén megteszi a torvényi elGirdasnak megfeleld
jelzést, és

e a kapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
szilkség esetén kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios
Telefonszolgalattal.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ezen feladatokra, illetve azok koordinalasara jardsi

jelzérendszeri tanacsadot jelol ki.
Szocialis diagnozis

2019 oktoberétél még egy esetmenedzser dolgozik szocialis diagnozis felvételi szakértokeént
a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban.
A szocialis diagnézis a torvény altal 2018. 01. 01.-t6] kételezden elbirt feladat. A szocialis és
gyermekjoléti szolgaltatdsok igénybevételét megel6z6 sziird. A szocialis diagnozis része az
egyén sziikséglet- és jogosultsag vizsgalata, de a diagnozis egyfajta értékelési folyamat is.
amelyben az egyén életutjat, onmagardl alkotott képét és az esetleges vizsgalatok eredményeit
a diagnozist készitok és maga az érintett személy dsszevetik. Ennek alapjan allapitjak meg,
hogy jelen éllapotaban az egyén alkalmas-e 6nallo életvitelre. Amennyiben nem alkalmas,
megvizsgaljak, hogy milyen tényezok akadalyozzak, gatoljak. vagy éppen segitik 6t ebben, és
milyen szolgaltatasok sziikségesek ahhoz, hogy hosszabb tavon 6nalléan tudja életét élni. A
jogosultsagi feltételek fenndallasa esetén a szocidlis diagnozis kotelezi a szocidlis,
gyermekjoléti szolgaltatdkat és intézményeket, melyek kotelesek a szolgaltatasra vonatkozo
igényt nyilvantartasba venni.
A szocidlis diagnozis felvétele kotelez6 a csalad- ¢és  gyermekjoléti  szolgalat
kezdeményezésére, ha olyan szocidlis szolgaltatds, vagy gyermekjoléti alapellatis
igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil. vagy azt a
szolgalat mas okbdl sziikségesnek tartja.
A szocialis diagnoszta feladata:

- az igénylo problémdjanak megismerése, definialasa, €s ennek alapjan sziikségleteinek

megallapitasa,

- amegfeleld szolgaltatasok megallapitasa,

- az elérhetd szolgaltatasok és szolgéltatok feltérképezése,

- azigényloknek a szolgaltatokhoz iranyitasa.
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- azigénybevevd ellatasanak nyomon kovetése,
- azigénybevevd szocidlis sziikségleteinek feliilvizsgalata

Ovodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas

2018. szeptember 1-t8] kotelezo feladatellatas a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontban az
Ovodai ¢s iskolai szocidlis segité tevékenység a jaras telepiilésein talalhato oktatasi és nevelési
intézményekben. 2020-ban 6 f6 dvodai és iskolai szakmai statuszunk volt, akik ellatjak ezt a

feladatot.

15/1998 (IV.30.) NM rendelet

25. § (1) Az o6vodai ¢és iskolai szocialis segitd szolgaltatdis a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a szocidlis segité munka eszkozeivel
tamogatast nyujt a koznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a
koznevelési intézmény pedagogusainak,

(2) Az 6vodai ¢s iskolai szocidlis segitd egyéni, csoportos és kozosségi szocidlis munkat
végez, valamint gyermek- és ifjusagvédelmi feladatokat 14t el. Ennek keretében segiti

a)a gyermeket a kordnak megfelelé nevelésbe és oktatasba valo beilleszkedéséhez.
valamint tanulményi kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges kompetencidi fejlesztésében,

b)a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasdhoz kapcsolodo
lehetdségei kibontakozasaban,

¢) a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozo tényezdk észlelését és
feltarasat,

d) a gyermek csaladjat a gyermek ovodai és iskolai életét érint6 kérdésekben, valamint
nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottiik 1évé konfliktus feloldasaban,

e) prevencios eszkozok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kisziirését és

) ajelzérendszer miikodését.

(3) Ha a koznevelési intézmény foglalkoztat gyermek- és ifjusdgvédelmi felelést, az
intézményt érintdé gyermekvédelmi feladatokat az 6vodai és iskolai szocidlis segité a
gyermek- és ifjusagvédelmi feleldssel egyiittmitkodésben latja el.

26. § (1) Az ovodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatas ellatasardl a csalad- és
gyermekjoléti kozpont egytittmiksdési megéllapodast két a kznevelési intézménnyel.

(2) Az (1) bekezdés szerinti egyiittmiikodési megallapodas tartalmazza

a) az 6vodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatast nyijté személy megnevezését. valamint
a szolgaltatas céljat, tartalmat, helyszinét és annak megjel6lését, hogy az dvodai és iskolai
szocialis segité mely idopontban latja el tevékenységét az intézményben. és

b) a kéznevelési intézmény nyilatkozatat arrol, hogy biztositja

ba) az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 bejutasat az intézménybe és

bb) a szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges kiilon helyiséget és az infrastruktirahoz valo
hozzaférést.

(3) Az 6vodai €s iskolai szocidlis segité szolgaltatas nyujtasa a miniszter altal jovahagyott
modszertan alapjan folyik. A miniszter a moddszertant az altala vezetett minisztérium
honlapjan és a Szocidlis Agazati Portdlon kézzéteszi, valamint gondoskodik annak folyamatos
frissitésérol.
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Hatésagi intézkedéshez kapcsolaodo feladatok ellatisa

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont hatosagi intézkedéseihez kapcesolodd
tevékenységeinek szamat és az ellatott kiskortiak szamat mutatja a 4. sz. tablazat.

4. sz. tablizat: A Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont hatésagi intézkedésekhez
kapesolodo tevékenységek és az ellitott kiskoriak szaima a Komaromi jarasban, 2020.

Hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenységek 2020.
, Intézkedésekhez Erintettek
Megnevezés rs ’
kapcsolodo gyermekek és
tevékenységek fiatalok szama
szama (esetszam) (f6)
Szocialis segito tevékenység 6 6
Esetkonferencia szervezése, vagy azon
R 24 44
valo részvétel
Esetkonzultacio 298 O
Esetmegbeszélés 3 12
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 86 80
Elsé védelembe vételi targyalason vald
T 39 46
részvétel
Feltlvizsgalati targyalason valo részvétel 6 13
— nevelésbe vétel 7
Feliilvizsgalati targyalason valo részvétel R
i i 26 32
— védelembe vétel
Elhelyezési értekezleten, illetve 4 i
targyaldson valo részvétel
Egyéb hatosagi targyalason valo részvétel 0 0
Csaladlatogatas 464 138
Kérnyezettanulmany készitésében vald n x
e . 2 2
kozremiikodés
Koérnyezettanulmany készitése 41 53
Osszesen 1004 528

A hatosagi intézkedésekhez kapesolodo tevékenységek szama a 2019. évihez képest
(717 eset) 29%-kal emelkedett. Nott a telefonon torténd esetkonzultaciok szama, a személyes
esetmegbeszélések ¢s esetkonferencidk szama viszont csokkent. Mind az emelkedés. mind
pedig a csokkenés a virushelyzet miatt elrendelt rendkiviili szabalyok miatt alakultak igy.

Ezzel szemben nagy aranyban megndvekedett a csaladlatogatasok szama, amelyet a
kovetkezd tablazatban lathaté megnévekedett esetszam is indokolt a megfeleld

ovintézkedések betartasa mellett.
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal hatosdgi intézkedés kapcsan gondozott
kiskortiak és 18. életéviiket betéltstt fiatalok telepiilésenkénti szamat mutatja az 5. sz.

tablazat.

5. sz. tablizat: A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont altal hatésagi intézkedés kapesan
gondozott Kiskoriak és 18. életéviiket betoltott fiatalok szama telepiilésenként, 2020.

Hatosagi intézkedés
Védelembe Idei;?rlenes Mesiléihe Sz’akell:itzifbél i
vtk hatallyal vetk utoge?nd()jzasba Osszesen
elhelyezett kikeriilt

Almasfiizito 7 0 3 0 10

Acs 25 1 9 7 42

Bana 1 0 6 0 7

Babolna 4 0 4 3 11

Csém 1 0 0 0 1

Kisigmand 2 0 0 0

Komirom 9 1 27 0 37

Mocsa 5 0 3 1 9

Nagyigmand 11 0 1 0 12

Szomod 1 0 0 0 1
\Esszesen 66 2 53 11 132

A téblazat adataibol lithatd, hogy jardsunk 9 telepiilése koziil az adott telepiilés
Iélekszamahoz aranyitva a legtobb, gyermeket veszélyeztetd, sulyos problémaval kiizd
csalad Acson él.

Osszességében elmondhaté, hogy a hatdsagi intézkedésekben érintett gyerekek szama az
elmult évben enyhén megemelkedett a tavalyihoz képest (126 f6). A leginkabb
Nagyigmandon kiugr6 az emelkedés a telepiilések koziil, ahol tébb, mint kétszeresére nétt (5
6 2020-ban).

Pozitiv tendencia, hogy a nevelésbe vett csaladok szdma osszességében csokkent, valamint
nott a szakellatasbol kikeriilt gyerekek szdma, akik visszakeriilhettek vér szerinti csaladjukba.
vagy valamelyik rokonuk csalddba fogadta éket. Az év sordn &sszesen 5 gyermeknél volt
sziikség a csaladbol vald kiemelésre (Acson, Komaromban és Nagyigmandon), viszont 6
gyermek hazakeriilhetett vérszerinti csalddjahoz (Acson, Bébolnan).

Negativ tendencia, hogy a védelembe vett gyermekek szama nott a tavalyihoz képest, foként
Nagyigmandon, ahol tobb mint haromszoros az emelkedés, valamint kisebb mértékben
Almdsfiizitén, Mocsan és Kisigmandon.

A Kozpont gondozottjai kozott egy 6, az intézmény ellatasi teriiletén kiviil es6 telepiilésen
¢l6 védelembe vett gyermek is szerepel, mivel a lakohely szerint illetékes Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont az esettel kapcsolatban kizarasra keriilt.




Speciilis szolgaltatasok biztositasa

A Kozpont tovabbi feladatat jelenti a gyermekvédelmi prevenciot és a gyermek
csaladban torténé nevelkedésének elosegitését célzo un. specialis szolgaltatisok biztositdsa,
amelyek a Komédromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény esetében a kdvetkezdk:

1. A pszicholégiai tanacsadas célja az intézményt felkeres6 személyek problémadinak
és ezek okainak pszicholdgiai modszerekkel vald feltarasa és korrigaldsa lenne, azonban a
Kozpont 2020-ban nem biztositott ilyen szolgaltatast. Az Intézmény daltal kordabban
foglalkoztatott pszichologus ugyanis 2018. december 31. napjaval tavozott. az éllashely
betoltésére tett folyamatos erdfeszitések viszont a tavalyi év végéig sikertelenek maradtak.

Babolnén és Acson a telepiilési onkorméanyzatok segitségével a helyben mikodo
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok sajat pszichologussal nyujtjdk tobbletszolgaltatasként
sajét klienseiknek (Babolna és Acs lakosainak) a pszicholdgiai tanacsadast.

2. A Kozpont jogi tanacsadas keretében vele a szolgaltatdsra megallapodast kotott
ligyvédi iroda utjan tanacsadast, irat- és beadvanyszerkesztést biztosit az igénybevevok
szamdra kisérés és jogi képviselet nélkil.

3. A mediacio konfliktusmegel6zé és konfliktuskezel6 szolgaltatas, amelynek soran
az ¢rintett felek vitajanak rendezésében egy semleges, partatlan szakember miiksdik kozre. A
medidcié soran a felek allaspontjanak Kkonstruktiv egyeztetése zajlik olyan modon, hogy
végeredményiil egy kozosen kialakitott, mindkét fél részérol felvallalt és teljesithetd
megegyezes jOjjon létre.

4. A kapcsolattartasi ligyelet és ezzel isszefiiggé kizvetitdi eljaras célja a gyermek
¢s kiilén €16 sziiléje problémamentes kapcsolattartasanak eldsegitése  mediacid,
kapcsolattartasra alkalmas semleges hely ¢és szakember biztositasaval. Az Intézmény a
szolgéltatast a 2016-t6] életbe lépett jogszabalymoddositast megelézden, a jogszabaly altal
megkovetelthez képest lényegesen magasabb szakmai szinvonalon, a Kapcsolatiigyelet
modszere szerint nyujtotta 18 éven at. A  Kapcsolatiigyelet moddszertana a
Jogszabalymodositas ota csak vallalt szolgéltatasként lenne kovethetd, azonban az Intézmény
kapacitasat a kapcsolattartasi ligyelet biztositdsa a nagyszamu igénybevétel és a kevés
szakember miatt teljes mértékben lekéti.

5. A készenléti iigyelet céljara a Kozpont egy allandéan hivhaté telefonszamot
biztosit a nyitvatartasi idon tul felmeriil6 krizishelyzetekben torténé azonnali segitségnyujtas.
tanacsadas vagy tajékoztatas céljabol. 2017-t6l a készenléti tigyelet 1j feladata az otthonabal
kihtilés miatt korhdzba kertilt, ott ellatott személy hazabocsatasaval 6sszefliggd tevékenység
megszervezése is. A készenléti ligyelet biztositasara az Intézmény megallapodast kotowt 12
munkatarsaval, akik 12 hetente ismétlédé ciklusokban, Osszefiiggben 1-1 hétig latjak el a
készenléti tigyelettel 9sszefiiggo feladatokat.

6. Az uteai szociilis munka keretében biztositani kell a csellengé gyermek vagy fiatal
helyzetének, életkériilményeinek figyelemmel kisérését. sziikség esetén ellatdsanak
kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasdhoz kapcsolodd intézkedés megtételét. A
lakételepi szociilis munka célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlddését veszélyezteto.
szabadidejét az utcan t6lt6. kallodod, csellengé fiatalok specialis segitése. Az utcan szocialis
munkat végzd informaciokat gyjt célcsoportja szabadidé-eltoltési. magatartas-viselkedésbeli
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szokasairol, melyek alapjan sziikségletspecifikus segitd programokat szervez. Intézményiink
ezzel kapcsolatos tevékenységét 2020-ban azon szabadidds programok szervezése jelenti,
amelyeket a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységénél mutattunk be.

7. A csaladteripia és a parterapia a csaladi miikodési zavarok, illetve a
parkapcsolati problémék lekiizdésében, illetve kialakuldsuk megelézésében, egy 1j egyensilyi
allapot megteremtésében ¢és az ahhoz vald alkalmazkodasban, 1j viselkedési formak
kialakuldsaban nyujt segitséget a csaladtagoknak vagy a pért alkotoknak a nem megfeleld
muikddés altal okozott testi és lelki tiinetek megeldzése és megsziinése érdekében. Mivel a
pszicholégusi stitusz 2019. januar 1-tSl betdltetlen, e szolgéltatds 2020-ban nem volt
biztositott az Intézményben.

8. Az évodai és iskolai szocidlis segité tevékenység az Gvodds és iskolas gyerekek
fejlodését segiti szocidlis kapcsolataik, tarsadalmi integracidjuk javitisaval. A munka
fokuszaban a prevencié all. de cél a hatranyos helyzetli gyermekek és csaladjaik részére
személyes tamogatast nyudjtani a sikeres iskolai munka és a tovabbtanulds érdekében, a
hatranyos helyzetli gyerekek sziikségleteib6l és az adott intézményben megjelend
problémaibdl kiindulva aktiv és céliranyos szocidlis munka keretében tamogatni a hatranyos
helyzetli gyermekek csaladjainak problémakezelését, illetve megoldasat.

Tovabbi cél a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése, csaladi neveld hattér
forméldsa, illetve a gyermekek szocialis technikdinak fejlesztése annak érdekében, hogy
képesek legyenek sajat kornyezetik szocialis problémajanak megoldasara. Az iskolai
szocidlis munka tovdbbi hozadéka lehet. hogy a gyermek-sziils. a gyermek-pedagdgus,
valamint a sziil6-pedagdgus viszony is javul, illetve rendezddik. Az iskolai szociélis munkéas
f6  munkaformdja az egyéni esetkezelés (tanacsadds nehéz élethelyzetekben,
konfliktushelyzetek esetén, szocialis problémak rendezéséhez nyujtott segitség, palyazati
tandacsadds. tovabbirdnyitds stb.), a csaladokkal végzett szocialis munka (tanicsadas,
informdcionyujtas iskolaval, 6vodaval kapcsolatos kérdésekben, nehéz élethelyzetek esetén
stb.), a szocidlis csoportmunka (osztalykozosségek tamogatdsa csoport-mddszerekkel,
problémaspecifikus csoportfoglalkozasok, palyaorientaciés csoportok stb.). valamint a
kozbsségi munka (egylittmiikodés a diakénkormanyzattal. sziildi munkakozdsségekkel,
programok tervezése és szervezése a szabadidl hasznos eltltésére, illetve egymas
tamogatasara, részvétel az iskolai tirakon, osztalykirandulasokon, projektekben és pedagogiai
napokon, informacios rendezvények tanaroknak stb.).

Bar az ovodai €s iskolai szocialis segit tevékenység 2018. szeptember 1-t6] valt
kotelezoveé, a Komédromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény mar 2017. januar 16-
tol biztositja ezt a szolgdltatast a Komdromi jaras dsszesen 31 kéznevelési intézményébdl
(Ovoda, altalanos iskola. kozépiskola és kollégium) 22 intézményben, amelyhez a 2017.
oktober 1-t6]1 2019. mércius 31-ig terjedd iddszakra egy jelentds 6sszegi EFOP palyazati
tamogatast is elnyert. 2018 szeptemberétdl az Intézmény a pdlyazati projektben részt nem
vett, de a jarasban miikodo oktatdsi intézmények szdmara is biztositja a szolgaltatast.

Az intézményekben felmeriild igényeknek megfelelden — az orszagban egyediilallo médon
— a Komdromi jdrasban az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenyég f6 profiljava az
oszldlykozisségeken beliili kozosségfejlesztd tevékenység valt, amelynek eredményességének
ellenérzésére sajatos modszer keriilt kidolgozasra. Az utobbi idében — a gyermekeknek és
fiataloknak az 6vodai és iskolai szocidlis segitokkel valé bizalmasabb kapcsolatainak
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kiépiilésével — egyre nagyobb igény van azonban az egyéni tandcsaddsra. Az dvoda-iskolai
szocialis segit6k gyakran tartanak szabadidés programokat, jatszéhazakat is a kéznevelési
intézményekben, de volt felkérés tantestiilet szdmdra mindségfejlesztési tréning keretében
tartott foglalkozasra. sziil6-pedagdgus kozotti kdzvetitésre is.

Az 6vodai- és iskolai szocialis munkasok a nyari sziinetben részt vettek a Komaromi Jarasban
miitkodé 5 4ltaldnos iskola nyari sziinetben tartott taboraban, valamint Komaromban, a
Ko6zosségt Hazban heti 3 napban 6 héten at tartottak foglalkozasokat 7 és 13 év kozétti
gyerekek szamara, valamint 1 napot eltsltottek az Acsi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kézpont

nyari taboraban is.

A fenti alkalmakon az alabbi foglalkozasokat tartottak:

- Onismeret, kozosségépités, készségfejlesztés:

Szocidlis készségtejlesztés, kozosségépités a szocidlis munka eszkozeivel, kiilonb6zo
egyéni €s csoportos jatékos foglalkozasokon keresztiil.

- Mese délutan: kiilonb6zé régi idok és modern mesék, jatékos és kézmiives mdodon
torténé  feldolgozasa.  Készségfejleszto  foglalkozdsok  egyszerii  anyagok.
ujrahasznosithato dolgok felhasznalasaval.

- Sport: Kiilénbozd tigyességi feladatok, sorversenyek, régi idok mozgasos jatékainak

felelevenitése.
A fenti specialis szolgaltatdsok igénybevételi adatait a 6. sz. tdblazat mutatja.

6. sz. tablizat: A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal biztositott speciilis
szolgaltatasok keretében végzett szakmai tevékenységek és az osszes ellatott szama 2020-
ban szolgaltatasi tipusonként

Specialis tevékenység és

az ezzel ellatottak szama
Megnevezés Osszes Ellatottak

tevékenység szama

SZama (fo)

Pszichologiai tanacsadas 0 0
Jogi tanacsadas 65 a3
Kapcsolattartasi tigyelet 116 24
Készenléti tigyelet 3 3
Utcai (lakotelepi) szocialis munka 0 0
Csalad- és parterapia 0 0
Ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenység 4.041 1.275
Osszesen 4.222 1.359

Az Intézmény altal biztositott specialis szolgédltatdsoknal a szakmai tevékenységek
szama nagymértékben lecsokkent. Ez egyrészt az elmult évben kialakult virushelyzet miatti
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ligyfélfogadds sziinetelésének kovetkezményeként alakult igy, mivel a jogi tandcsadds csak
telefonon tudott megvaldsulni, valamint a kapesolattartasi tigyelet kozel 3 hénapig sziinetelt.
Masrészt az 6vodai- €s iskolai szocidlis segitd tevékenység is akadalyokba iitkdzott, mivel az
¢v elso felében minden iskola attért online oktatdsra és a legtébb 6voda is bezart, vagy csak
korlatozottan miikédott, valamint az év mésodik felében a kézépiskoldk mikodtek online
formaban.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Komdromi jaras telepiilésein miikodé
szolgalatok kozott a napi szintli és kiegyensulyozott a kapesolat. Az egyiittmiikddés keretében
napi szinten keriil sor személyes vagy telefonos konzultaciora. illetve igény szerinti
gyakorisaggal tartanak szakmai megbeszéléseket a jaras Osszes csaldd- és gyermekjoléti
szolgélata és a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont részvételével.

r rer

A jelzérendszeri tagok 2020. évi tapasztalatairol szolo tajékoztatasok dsszefoglalisa:

Egészséoiigvi szolgaltatast nyajté intézménvek és személvek

A Védénéi Szolgalattal valo cgylittmiikodés szerves részét képezik a gvermekvédelmi
tevékenységnek. Intézménytinkkel jol miikod6 szakmai kapcsolatot tartanak. A védénok
munkéjuk soran az dltaluk gondozott csaladoknal leggyakrabban eldfordulé problémaként a
rossz higiénés viszonyokat és a hazastarsi konfliktusokat emlitették.

Hizi gyermekorvosok, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyiittmikodése a legtobb hazi

gvermekorvossal kivalo.
Dr. Schler Szilvia Dorottya gyermek haziorvos

A jarvanyveszély a kozosségi latogatasokat, eldadasokat illetden korldtozoan érintette.
A doktornd eldadasai kapcsan kb. 350 tanuloval tortént eszmecsere soran az alabbi

tapasztalatokat foglalta 6ssze:

LA tanulok eldre leirt és menet kozben feltett kérdéseibdl /13 évesek/nagyon szomort kép
rajzolodott ki.

Eretlenck, elemi anatomiai /sajat testiik/ ismereteik hianyoznak ¢s komoly fogalmi zavaraik
vannak nagy szdzalékban/ szexudlis iranyultsdg, serdiilokori tiineteik. egészséges
életmdéd/ételek. pihenési ritualék/.”

Az ovodai eléadasok mar 2 éve sziil6i érdektelenség miatt elmaradtak.

A Csalad-€és Gyermekjoléti Intézménnyel 5-6 csalad esetében allt a doktornd kapesolatban

egytittmiikddésiinket jonak értékelte.
Dr. Zsilka llona hazi gyermekorvos

A Covid-19 jarvanyveszély miatt a csaladok otthonukban valo latogatasa sziinetelt a mult
évben.
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Az elmilt évre vonatkozdan tovabbra is jonak tartotia az egyiittmiikodést intézményiinkkel. A
jelzérendszeri tagokkal a kapcsolat valtozonak itélte. A védénékkel kivalonak értékelte. az
oktatasi intézmények esetében némi hidnyossagot allapitott meg, melynek okat sok esetben a
sziili negativ magatartasnak tulajdonitotta.

Javaslattal élt a gyermekpszichologus és gyermekpszichidter szakember biztositisara.

Szocialis szolgiltatist nviajté intézménvek, szervezetek

Komirom Viros Egyesitett Szocialis Intézménye

Komérom Varos Egyesitett Szocidlis Intézménye 3 intézményi egységbdl all. Illetékessége
Komadrom Varos kozigazgatasi teriilete.

Az Idések Otthona, intézményi egység az intézmény székhelyén, 90 6 idéskort teljeskori
cllatasarol gondoskodik. Az idések otthona kihaszndltsaga maximalis, a bejutdsi idd atlagosan

5-8 hdnapra tehet6.

A Gondozisi Kozpontban idosek klubja, hazi segitségnytjtas, szocialis étkeztetés ¢&s
jelzoérendszeres hazi segitségnyijtas szolgaltatds mikodik. Az id6sek klubjat atlagosan napi
22 16 latogatja. A szocidlis étkeztetésben részesiilok szama 66 f6. A hazigondozottak szdama
24 16. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a kistérség 8 telepiilésén miikodtetnek.
Jelzokésziilékkel rendelkezok szdma a 8 telepiilésen §sszesen 70 6.

A Hajléktalanok Menedékhazéban nappali melegeddt. népkonyhat és éjjeli menedékhelyet
miikodtetnek. A nappali meleged6t napi szinten 31 f6 latogatja, a népkonyhat napi atlagban
39 16 veszi igénybe. Az intézmény éjjeli menedékhelye maximalis kihasznaltsaggal mikodik.
Gyermek, felnétt. idés bantalmazésat, elhanyagoldsat, vagy egyéb veszélyeztetettségét az
intézményi ellatds soran nem tapasztaltak. Csaladban felmeriilé szocidlis. mentalhigiénés
problémdkat, illetve egyéb krizishelyzeteket nem észleltek. Amennyiben csaladokban.
ellatottaiknal krizishelyzetet észlelnek, és annak megoldéasat sajat hataskérikben nem tudjak
clharitani, azonal jelzéssel ¢élnek a jelzérendszeri tagoknal, a veszélyelharitasban

intézkedéseket kezdeményeznek.

Véleménytik szerint jo kapcsolatot dpolnak a Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti
Intézménnyel. Ezen egyiittmiikodés keretében szerepelt intézményiink altal nyujtott - a
raszoruloik részére - tartds élelmiszercsomagok Osszedllitasa, jogi tanacsadas, pszichologusi
segitscg. lakhatdsi problémdjukban, hivatalos tigyintézésben valé segitségnynijtas.

A Magyar Maltai Szeretetszolgédlat Komaromi Csoportjaval is nagyon jé kapcsolatot dpolnak
(adomanyok kozvetitésével, tinnepi rendezvények szervezésével). A véros 6vodasai, oktatési
intézményei szintén rendszeresen szinvonalas misorral 6rvendeztetik meg az ids embereket.
A Komdromi Rendérkapitdnysdggal is kapcsolatban vannak. Leginkabb a Hajléktalanok
Menedékhaza ellatottai tigyében.

Az idbsek otthondban minden évben egészséghetet szervenek, ahol lehetéségiik van
résztvenni a hozzatartozoknak, érdeklédoknek és leendé lakoknak. Lehetéségiik van
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betekinteni az otthon életébe, mindennapjaiba. Kiilonbozd sziird- és  felvilagositd

programokon is részt vehetnek.
A 2020. évi COVID-19 vildgjarvany a korlatozési szabdlyok betartisdval nagy mértékben

befolyasolta az intézmény életét.
Az intézményvezeté ellitasi sziikségletként emlitette meg az idések részére biztositott
atmeneti otthon létrehozasit, mely tébbek kozott a kérhazbol kikeriilé idések szamara,

nyujtanak elhelyezési lehetiséget.

A Magvar Miiltai Szeretetszolgilat Eovesiilet

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Komaromi Csoportja elsésorban csaladok
megsegitésében nyujt segitséget.

A vilagjarvany csak egy félévnyi munkat engedett, a jarvéany elétt és a két jarvany kozott. Heti
rendszerességgel vesznek részt a hasznalt, j6 allapott ruha osztasban élelmiszert kéthetente
osztanak, a butorraktarunk is a rdszorulé csaldadok rendelkezésére 4ll. 2020-ban sajat
forrasbdl tudtak kardcsony el6tt élelmiszert osztani. Fét 7 csalad kapott. Sajnos a nyari tabort
nem tudtdk megrendezni a jarvany miatt.

Fogyatékos fiatalok komplex fejlesztése torténik a Maltai Hazban
Benne: - mozgasterapia
- részképességek fejlesztése

finom mozgas, grafomotorika

jobb - bal differencialas

tér1 tajékozodas

figyelem fejlesztés

iras. olvasas, szamolas gyakorldsa

- zeneterapias jatékok

(hallasfejlesztés, szorongas oldés)

Kallodo és fogyatékos fiataloknak sport tevékenységet (futball) szerveztek.

Raszorulok szamadra segitettek kifizetni a lakbértartozast és a koziizemi dijat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal jonak itélték meg a kapcsolatot. Az egyiittmiikdés
6bb ponton valésul meg, ilyen a gyogyszer juttatdsa az iskolakezdési tamogatds, butor
adomany, kulturdlis programok 6sszehangolasa, kozos szervezése.

Felmeriilé sziikségletként emlitették a szegény fiatal csaladok szimira elérheté olesd,
szocialis bérlakasok épitését.

A téli tiizeld a riszorulok szimara viltozatlanul nagy gondot jelent. Ebben a
szeretetszolgalat csak jelképesen tud segiteni.
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Magvar Viriskereszt Komaromi Szervezete

A Voroskereszt helyi szervezete intézményiinkkel valé kapcsolatat nagyon jonak itélte meg.
Az elmilt években tobb kozosen szervezett programban egyiitt vettek részt (Egészségnapokat,
Voroskeresztes Csaladi napok)

Az elmilt évben az ismert okok miatt -vilagjarvany- egyetlen nagy rendezvényiinkén tudtunk
egyttt dolgozni, mely program nagyon jol sikeriilt, tobb sziz gyermek és felnétt kozos
megelégedésére.

Varosi adomanykiosztasban aprilis végén, melyet Intézményiink szervezett, a Komaromi
Vordskereszt tobb szaz édesség adomannyal jarult hozza.

Teriiletiinkdn 1év6 nyari taborokban 1év6 gyerekeknek a szervezet édesség adoménnyal
kedveskedett.

Kardcsonyi adomanyok kiosztdsaban, az adomanyok mind szélesebb korben vald
kijuttatdsdban a Voroskeresztnek szolgalatunk segitséget nyujtott, tébb mint 100 csomagot
tudtak kiosztani a raszorultak részére.

Hatosagi munkat végzo intézmények

Komirom-Esztergom Megyei Korméinyhivatal Komaromi Jiarasi Hivatal Hatésagi és

Gyamiigyi Osztialya

A gyermekvédelmi jellegi, illetve a csalddokat érinté prevencios jellegli és intervencios

tevékenység:

Komarom-Esztergom Megyei Korméanyhivatal Kormanymegbizottjanak
7/KMB/2020.(IV.15.) szamu utasitisa a Komdrom- Esztergom Megyei Korményhivatal
jelzérendszeri tevékenységének hatékonyabbd tételérél és a jelzérendszeri munkacsoport
létrehozasardl szolo szabalyozas, amely rogziti tobbek kozott a jelzérendszeri tagok jelzési
kotelezettségének formajat, az egyiittmitkodési szabalyokat.

Az utasitasban meghatarozottak szerint a védénoi és a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok.
valamint a jarasi hivatalok jelzérendszeri felel6sei tovabbra is havonta adatszolgaltatasra
kotelezettek a nem egyiittmiik6dé csaladokrol, tovabba a kapott és kiildott jelzésekrol.

2020. évben munkacsoport iilései a jarvanyhelyzet miatt maradtak el.

A jarasi hivatal jelzorendszeri felelose 2020. évben is havonta teljesitette az utasitds szerinti

adatszolgaltatast a Kormanyhivatal felé.
Eszerint januarban 6 jelzést. februarban 3, dprilisban 3, médjusban 5, juniusban 1, jiliusban 3,
augusztusban 7, szeptemberben 4, oktoberben 9, novemberben 6. decemberben 2 kiskortra

vonatkozo jelzést tovabbitott. (Osszesen: 51 jelzés)
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A jelzések megoszlasa:

19 gyermeket érintden a Rendorkapitanysagtol
12 gyermek tigyében oktatési intézményekbdl
11 gyermek iigyében sziiloi bejelentés alapjan
5 gyermek ligyében a gyermekjoléti szolgalattol
2 gyermek tigyében a Komaromi Jarasbirosagtol (tavolsagtartds elrendelése) érkezett, és
2 kiskort gyermek ligyében a Komarom-Esztergom Megyei Féiigyészség kezdeményezett

hatosagi eljarast,

Megel6z6 partfogo feliigyelet elrendelése tigyében 13 kiskoruval szemben indult eljaras,
2020. évben, melyb6l a pértfogé feliigyeld kockazat elemzése alapjan a megelézé pértfogast

nem rendelték el.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrl szolo 1997. évi XXXI. torvény, a
Gyvt. 68. § (1) bekezdése szerint:

Ha a sziilé vagy mds torvényes képviseld a gyermek veszélyezietettségét az alapelldtdsok
onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan
Jeltételezhetd, hogy segilséggel a gyermek fejlédése a csaladi kornyezetben mégis
biztosithato, a gyamhatosdg a gyermeket védelembe veszi,

A védelembe vételi eljarasokban megfelelé volt a kapcsolat a Tam-Pont Csalad- és
Gyermekjoléti Intézmény esetmenedzsereivel és a telepiilési csalddsegité szolgalatokkal. A
védelembe vételi eljaras lefolytatisdhoz és a dontéshozatalhoz sziikséges javaslatok,
tajékoztatasok a jogszabalyban megadott hatariddben megérkeztek.

Az esetmenedzserek €s csalddsegit6k megjelentek a targyaldsokon, akadalyoztatasuk esetén a
Tam-Pont Csalad és Gyermekjoléti Intézmény képviseldje vett részt.

Az esetmenedzser ¢és csaladsegité kollégik fegyelmezetten vették tudomasul, hogy a
jarvanyhelyzet miatt tartott targyalasok eltértek a megszokottaktol. A targyalé helyiségben
nem lehetett egyszerre jelen valamennyi érintett, meghallgatdsuk t6bb fazisban tortént, ami a
targyalasok id6tartamat megnévelte.

A védelembe vételek jellemz6 okai: sziiloi elhanyagolds, 50 oérat elérd igazolatlan iskolai
mulasztasok, magatartasi problémak voltak.

o A csalddban maradé gyermekekkel kapcsolatos gydmhatésagi  intézkedések
szamadatokkal, egyiittmiikodési tapasztalatok:

E feladatellatas keretében 2020. évben egy fovel nétt a védelembe vett gyermekek szama
2019. évhez képest. 27 gyermeket vettek védelembe,19 gyermek védelembe vétele sziint meg,
illetve kertilt at illetékesség valtozas miatt masik gyamhatosaghoz.

2020. év december 31-én nyilvantartott védelembe vett gyermekek szama 43 3 volt, ami 8
fovel haladta meg az el6z6 évit. A 43 kiskortibol 7 f6 komaromi lakos volt.
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A védelembe vételek okai 2020. évben

13 gyermek esetben a sziilének felrohaté magatartas,
8 gyermekeknél 50 o6rat meghalado igazolatlan iskolai hianyzas
2 gyermeknél kérnyezeti ok miatt
3 gyermekkoru altal elkovetett szabalysértés miatt felrohato magatartas
1 gyermek bantalmazasa

2020. évben 3 (volt kozottiik korabbi évben védelembe vett gyermek) gyermek bantalmazasa
miatt tettek feljelentést. 2021. évben egy eljaras lezarult, a bantalmazo személy megrovasban

részesiilt.

A sziiloi feliigyelet alatt all6 kiskortak kapcsolattartasanak megvalosulasa érdekében jo a
gyamhatosag és az Intézmény egyiittmikodése. 2020. évben egy csalad két gyermeke
esetében a gyermekek 4tadas- atvételének helye a Komdromi Tam-Pont Csalad és
Gyermekjoléti Intézmény volt Ebben az tligyben gyamhatosagi megkeresésre jelentds
segitséget tudtak nyujtani az intézmény szakemberei a kiskoriak érdekének megfelelé
kapcsolattartas dontés érdekében.

A jo egyiittmiikodés megnyilvanult a gyamhatosagi megkeresésekre adott megfeleld tartalmu
valaszokban, javaslatokban is. 2020. évben a jarvanyiigyi helyzet miatt tGbb esetben telefonon
konzultaltak a csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel.

Alliaspontjuk szerint javitani az egyiittmikidést és elosegitené a kiskoruak iigyeiben a
minél gyorsabb és hatékonyabb, megnyugtaté dontéseket, ha az esetleges azonnal
intézkedést igénylé iigyekben a lehetd leggyorsabban érkezne irasbeli tijékoztatas a
gyermek vagy gyermekek veszélyeztetettségérol a telefonon tortént jelzést kiovetden,
illetve az irasbeli tajékoztatis megelozné a szobeli (telefonon torténd) jelzést.

A prevencid eredménytelensége esetén sziikséges gyamhatosagi intézkedések
+ A gyermekek csaladbdl torténd kiemelésével kapcesolatos intézkedések 2020. évben

A gyamiigyi igazgatasi feladatellatast a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok
ellatasarol, valamint a gyamhatosag szervezetérol és illetékességérdl szolo 331/2006.(X11.23.)
Kormanyrendelet 4.§-dban foglaltak alapjan lattak el 2020. évben.

Ennek keretében dont a hatdsag a gyermekek ideiglenes hatalyt elhelyezésérdl kiilon €16
szlilonél, harmadik személynél és ilyen esetben pert indit, a gyermek ennél a személynél
torténd elhelyezés irant, vagy ilyen alkalmas személy, hozzatartozd hidnyaban ideiglenes
hatéallyal gyermekvédelmi szakellatdsban helyezi el, amit harminc napon beliil feliil kell
vizsgalni. A feliilvizsgédlat eredményeképpen a gyermek visszakeriilhet a csaladjaba, vagy
¢letkoratol fiiggden neveldsziilohoz, vagy gyermekotthonba kertil.
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A gyermekek csaladbol torténd kiemelése (ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel)
sordn a kordbbi évekkel egyezden 2020. évben is a telepiilési gyermekjoléti alapellatas
csalddsegit6inek és a Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény esetmenedzsereinek
javaslataira, tajékoztatasaira timaszkodott a gyamhatosag.

Az ideiglenes hatilyi elhelyezés és a nevelésbe vétel adatai:

2020 évben 2 gyermek ideiglenes hatélyu elhelyezésérél a dontott gyamhatosag. 1 gyermek
esetében a felilvizsgalatot kovetden az elhelyezést megsziintettette hatdsdg, és a gyermek
sziiléi felligyelet ala keriilt. 1 gyermek esetében pedig harmadik személynél helyezte el a
gyermeket, €s pert inditott a Komaromi Jarasbirdsagon. A per jelenleg folyamatban van.

5 gyermek keriilt gyermekvédelmi szakellatasba. amelybol egy gyermek iigyét illetékesség
valtozas miatt attételre kertilt. A nevelésbe vett gyermekek kozott nem voltak testvérek, tehat
5 nevelésbe vételi tigyet folytatott le a gyamhatdsag.

2019. évhez képest eggyel volt kevesebb a nevelésbe vételi dontések szama.

Az 5 gyermek koziil 2 gyermek gyermekotthonba, és harom gyermek nevel$sziil6hoz keriilt.

A nevelésbe vett gyermekek koziil a legiddsebb 17 éves, a legfiatalabb 4 éves koru volt.

A nevelésbe vett gyermekek koziil 4 gyermek a kiemelést megeldzéen védelembe vétel

hatalya alatt allt.
A nevelésbe vett gyermekek koziil 3 gyermek komaromi, 2 gyermek écsi lakos volt.

A nevelésbe vételhez és feliilvizsgalathoz kapcsolédé targyalasokon az esetmenedzserek
megjelentek, aktivan kézremiikodok.

2020. évben 6 kiskorti nevelésbe vételének megsziintetésrdl sziiletett dontés, ebbdl 2 gyermek
babolnai, 1 gyermek komdromi, 2 gyermek tatabdnyai lakos volt a nevelésbe vételt
megel6zden. A nevelésbe vételek megsziintetésére vonatkozé eljarasban nagyban
tamaszkodott az eljar6 hatosig az Intézmény esetmenedzsereinek javaslatara, véleményére,
mivel a gyermekvédelmi szakellatasba keriilt gyermekek vér szerinti sziileivel a Csalad és
Gyermekjoléti Intézményeknek folyamatosan kapcsolatot kell tartani.

o Gyermekvédelmi  jellegli problémdk, amelyek meghaladjdk a gydmhatosag
kompetenciajat:

Tovabbra is gyermekvédelmi jellegii probléma a silyos pszichés, disszocidlis tiineteket
mutaté, illetve a pszichoaktiv szert hasznilé gyermekek csaladbél tiorténé kiemelését
kiveté megfelelé intézményi, tehat speciilis intézményi elhelyezésé, mert kevés a
specialis intézményi férchely.

Tovabbra is sziikséges lenne csaladok Atmeneti otthonanak létrehozdsa Komarom
varosban, mivel ilyen intézményi elhelyezést a sziilok és a gyermekek egyiittesen
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vehetnek igénybe, mellyel elkeriilheté lenne a gyermekek kiemelése a vér szerinti
csaladjukbdl. Ez az igény tiobb esetben a lakhatasi problémaikkal kiizdé csaladoknal

meriilt fel.

A Gyvt. 79. § (4) bekezdésében foglalt pszichiatriai betegek otthonira nagy sziikség
lenne a raszorulé kiskortak érdekében.

Nem megnyugtatéan megoldott a gyermekvédelmi szakellatasbol kikeriilt 18. életéviiket
betoltott, utégondozoi ellitisra jogosult fiatalok allapotuknak megfelelé intézményi

elhelyezése.

A fiatal felnéttek differencialt, igényeikhez jobban igazodé elhelyezése érdekében
indokolt lenne a Komarom-Esztergom Megyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat
és Gyermekotthonai, illetve a neveldsziiléi halézatot fenntartom gyermekvédelmi
szolgaltatok utégondozoi férchelyeinek bovitése.

Komarom-Esztercom Megvei Kormanvhivatal

Hatosagi Féosztaly Igazsagiigyi Osztialy

Partfogd feliioveldi szakteriilet

A fiatalkortiak partfogd felligyel6i tevékenység keretében Komdarom varos illetékességi
tertiletén a 2020. évben 1 o partfogo feliigyeld dolgozott.

A Partfogo Feliigyel6i Szolgalat célja a blinismétlés kockazatanak csokkentése. A partfogd
feliigyeld alternativ  biintetések végrehajtasaval, az elkovetd sziikséges mértékli és
kovetkezetes ellendrzésével segiti a  biintetdjogi  kovetkezmények  maradéktalan
érvényesiilését, a kozosség védelmének megdrzését; tamogatd tevékenységével noveli a

< rer

A Partfogé Feliigyeldi Szolgalat a helyreallité igazsagszolgéltatas elve alapjan mukodik.
Célja. hogy az elkovetd ellenérzésével és iranyitasaval elosegitse annak a megakadélyozasat,
hogy ismételten bilincselekményt kovessen el, és segitséget nytjtson a tarsadalomba valo
beilleszkedéséhez, az ehhez sziikséges szocidlis készségek kialakitdsdhoz, a feltételek
megteremtéséhez; kézremiikddik tovabba a sértettek érdekeinek érvényesiilésében.

Partfogo feliigyeldi munkét a Partfogd Feligyeloi Szolgalat tevékenységérdl szolo 8/2013.
(VI. 29.) KIM rendelet szabalyozza, mely fiatalkoriak partfogo feliigyelete végrehajtasanak
kiilén szabalyai kozott szereplo gyermekvédelmi feladatok elldtdsa vonatkozasaban az

alabbiakat tartalmazza:

33.§ (1) A partfogo feliigveld feladatai ellatasa soran egytittmiikodik a partfogoll lakcime

vagy fénvleges tartozkoddasi helve szerinti csaldd- és gyvermekjoléti szolgdlattal, csaldd- és
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gyermekjoléti kézponttal, a févdrosi és megyei kormdnvhivatal gyermekvédelmi és gydamiigvi
feladatkorében eljaré jardsi (févdrosi keriileti) hivatalaval, tovabbd a gyermekvédelmi és
gyamiigyt  feladatkbrében  eljaré  favarosi  és  megyei  kormdnyhivatal — gyermek-  és
iffusagvédelmi koordindtoraval addig az idépontig, amig a fiatalkorii a 18. életévét be nem
tolli. Ennek keretében a partfogo feliigyeld

a)a  partfogo  feliigyeler  kezdetekor tdjékozodik a  pdrtfogolt  esetleges  kordhbi
gondozasanak, védelembe, illetve neveléshe vételének tapaszialatairdl,

b a csaldd- és gyermekjoléti szolgadlat, a csaldd- és gvermekjoléti kézpont vagy a
gvamhatosag meghivdsdra részi vesz az esetmegheszéléseken, illerve pdrtfogolija tigyében
esetmegbeszélés tartdsdl kezdeményezi,

¢) kezdeményezheti, hogy a csalad- és gvermekjoléti szolgalat vagy a gydmhatosag
Javasolia a helyi onkormdnyzatnak olyan 1ij elldtdsok bevezetésér, amelyvek specidlis
képzésekkel, foglalkoztatasi lehetdségekkel,  hasznos szabadidé  programokkal segitik a
partfogolt fiatalkoriak iskolai hdtrdanyainak lekiizdését, szakképzeitségének megszerzésél,
munkafoglalkoztatasat és szabadidejének hasznos eltoltésér,

d) szakmai javaslatot készil a ¢) pontban jelzett vj elldtdsi formdk kialakitasdra.

(2) A partfogo feliigyeld gyvermekvédelmi intézkedést kezdeményez a fiatalkorii partfogoltia
érdekében a gyamhatdsdagndl, ha az a fiatalkorii pdrifogolt kérnyezetében kialakult silyos

veszélyezietd helyzete megsziintetése vagy egyvéb ok miatt sziikségesnek latszik.

Komarom vonatkozésdban a partfogd feliigyeletet ellatd Nagy Bélint latta el. A partfogd
feliigyeld a vérost ¢és illetékességi teriiletét érintéen minden héten szerdan, sziikség esetén
gyakrabban is tartott fogadénapot fiatalkoriak részére a Komaromi Jarasi Hivatal Hatosagi
Féosztaly Igazsagiigyi Osztaly irodai helyiségében a Komarom, Szabadsag tér 1. szam alatt.

A 2020-as évben Komarom illetékességi teriiletén (2020. december 31-i adatok alapjan) 7
fiatal allt partfogo feliigyelet alatt, ami tovabbi 30%-os csokkenést hozott az elézd évhez
képest. Visszaes6 biinelkovetdvel az el6z6 évben sem volt dolgunk a fiatalkora partfogoltak
korében. A néhany fonyi fiatalkoru partfogolt az illetékességi teriileten szétszorodva él.
jelentkezési, beszamolasi kotelezettségiiket a komaromi teriileti irodaban teljesitik az alabbiak
szerint: Nagyigméandrol 1, Acsrél 1. Komarombol 4 fé. Egy fiatalkoru szabadsagvesztés
biintetését tolti, a baracskai biintetés-végrehajtasi intézetben.

A kérdéses iddszakban megeldzo partfogas elrendelésére nem keriilt sor.

2020-ban a varos illetékességi teriiletén 30 esetben valt sziikségessé kémyezettanulmany
elkészitése. EbbOl 15 gyamhatésagi eljaras miatt indult, 15-6t a nyomozohatdsag rendelt el.
Partfogo feliigyel6i véleményt 1 esetben valt sziikségessé elkésziteni, és tovabbi 1 iigyben
rendelte el a birésag kornyezettanulmany elkészitését, buntigyi koltség elengedése targyaban.
A blincselekmények jellegét tekintve zomében a kabitoszerrel kapcsolatos (megszerzés,
birtoklas, fogyasztas) elkovetések a jellemzoek. Tobb iigy volt lopas vétséges miatt, illetve a
garazda, er@szakos cselekmények jellemzok.

Az elkovetdk csaladi kornyezete tovabbra is valtozd, de kijelenthet6, hogy jellemzéen a
szlilok is aluliskolazottak, 8 altalanos vagy alacsonyabb végzettséglieck. Az anyagi
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haszonszerzés, manak ¢lés. kalandvagy, rossz barati kérnyezet, iskolai konfliktus,
befolyéasolhatdsag a leggyakoribb szubjektiv és objektiv okai az elkovetéseknek. A fiatalok
nagy részének tanulmanyi atlaga az elégséges szinten van, de sok koztiikk az osztalyismétld,
beilleszkedési, tanulasi zavaros. A jobb modban €16 csaladok gyermekei inkabb a
kabitoszerrel kapcsolatos cselekményeket kovették el, ndluk kevésbé jellemzé az anyagi
haszonszerzés céljabol elkovetett esetek szama.

A gyermekvédelmi feladatot ellaté szakemberekkel, szervezetekkel, intézményekkel az
egylittmikodést a tavalyi esztend6ben sikeriilt az el6z6 években elért szinten tartani. Az
egyuttmiikodést mindkét fél részérol segitdkésznek, hatékonynak tartottak.

Az el6z6 években felvetett, megoldisra viré helyzet egy gyermekpszichiater biztositisa a
térségben, toviabba a kabitészerrel kapcesolatos biincselekmények miatt indokolt lenne
egy helyi elterelést végzo intézmény létrehozasa. (Jelenleg a fiatalok Komarombdl
Gyérbe vagy Tatabanyira kell, hogy jarjanak a sziikséges kezelésre.)

Emberi Eroforrasok Minisztériuma
Aszodi Javitointézet, Altalanos Iskola, Szakiskola és Specidlis Szakiskola

A Komaromi Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény altal kért tdjékoztatét a Javitdintézet a
gyermekvédelemhez kapcsolod6 tevékenysége vonatkozdsaban az aldbbi szempontok
figyelembevételével fogalmazta meg:

2021. januar 1-jén a javitointézeti ellatottak dsszes létszama 91 6 volt
e 2020-ban 54 fiatalt fogadtak be javitdintézetiikbe, ebb6l egy novendék se jott
Komarom-Esztergom megyébol.
e Javitéintézetiinkben kizarolag joger6s javitointézeti nevelést tolt6 novendék van.
o Jelenleg egyetlen Komarom telepiilési illetékességii fiatal sem tartozkodik
intézetiikben.

- Utégondozoi részlegiik altal nyujtott ellatasokban egy 6 sem volt.

- Az ellatottjaik tekintetében a bilinismétlés elkeriilése, az intézményiikbdl kikeriilok
tarsadalmi reintegracidjanak megvaldsitasa érdekében az aldbbi eszkozokkel.
programokkal rendelkeznek:

e szocializacids szintekre épiild pedagdgiai csoportprogram

e belso iskola (1-8 altalanos iskolai osztaly)

e tanmiihely: - munkafoglalkoztatas

o szakmai képzés (faipari gépkezelé szaktanfolyam, betanitott szobafestd
szaktanfolyam)

e Onismereti tréning
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e informatikai képzés
e sportolasi lehetdségek, szakkorok, intézmények k6zotti versenyek
o vallasgyakorlas lehetdsége - hittanoktatas
e konyvtari foglalkozasok
e délutani csoportprogramok: - csoportos beszélgetések
- egyéni foglalkozasok
- drogprevencios foglalkozas
- jatékprogramok
- életvezetési tanacsadas

- Azon aktuadlis gyermekvédelmi jellegli problémaik, amelyekre nem taldlnak valaszt,
megoldast, vagy meghaladjak szakmai kompetencidjukat:

o esetleges droghaszndlat a javitdintézetbdl torténd engedélyezett tavollét ideje alatt

e csaladi hattér defektusai

e pszichiatriai ellatas 18 év alatti névendékeink esetében

- A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal valo kapcsolatfelvételt és a kapcsolattartast
megoldhatonak latjak, és jelentds segitséget adhat a javitointézet részére, tobbek kozott az
intézetiikben 1évé fiatalok csaladi kapcsolatainak felderitése, rendezése. tovabba az
elbocsatott novendékeink segitése tekintetében.

- A jovére vonatkozé javaslataik a hidnyzo ellitasokra, intézményekre, prevencios
programokra, illetve a gyermekvédelmi problém:ik hatékonyabb kezelése érdekében:

e drogprevencio

e drogfiiggo fiatalok kezelésére szolgalé intézmény

e gyermekpszichiitriai intézmény

e a javitointézetbol elbocsatasra keriilé6 névendékeink munkiba dllisianak segitése

Komaromi Aprotalpak Bolesdde

Komaromban a gyermekek napkoézbeni ellatasat 3 bolesddében biztositjdk, az év folyaman
maximalis 1étszammal miikodtek, a kdzpontban 75, Szényben 24, Koppanymonostoron 24,
Osszesen 123 féréhellyel.

2018. évtdl Koméarom Varos Onkorményzata 4ltal minden kisgyermek ingyen étkezik, aki
eddig fizetett a szolgaltatasért. Ett6l fliggetleniil évrél-évre valtozik az ardny a jovedelem
hatar alatti és a fizetds gyermekek tekintetében.

2020. év soran a Sz6nyi Zsebibaba és a koppanymonostori Minivar Bélcséde bélesédében
folyamatos volt a kapcsolattartas az intézmény és a bolcséde dolgozdi kozott, de nem volt
olyan kisgyermek, aki a Csaladsegitd ajanlasaval keriilt volna be az intézménybe.

A Komdromi Aprotalpak Bolcs6débe jaré gyermekek koziil 1 esetben kérték a Csaladsegité
szakemberek segitségét. hogy minél hamarabb felvehessék a gyermeket az intézményiik falai
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kozé.

Probléma észlelése esetén jelzéssel éltek, és az intézkedésrdl tajékoztatast kaptak. A szoros
egylittmikddésnek koszonhetben a gyerekek fejlddése fokozottan figyelemmel volt kisérve. A
harom bolcsddénkbe jaré gyermek és csalddjaik életének alakulasat, egymast rendszeresen
tajékoztatva, kozosen kovették figyelemmel.

A sziilok és a kisgyermeknevelk egyardnt segitenek ruhaadoményokkal a legnehezebb
koriilmények kozott éloknek.

Sajnos ebben a pandémias helyzetben minden olyan rendezvényt le kellett mondaniuk, ahol
csoportosulas, illetve tdrsas érintkezés allhatott volna fent, igy gyermeknap, sziiléi értekezlet
sem volt az elmilt év folyaman. Rendezvényeiket kizardlag sziik kérben a délelétti orakban
csak a gyermekek részvételével tartottak.

Az intézményvezetd ugy érzi, nagyon jo kapcsolatot apolnak a Komaromi Tam- Pont Csalad
¢s Gyermekjoléti Intézmény valamennyi dolgozéjaval, probléma esetén gyors és preciz
segitséget nytjtottak, barmilyen jellegli kérés esetén.

Kozoktatasi intézménvek

Ovodik

Gesztenyés Ovoda
A tanév elején felmérik, hogy vannak-e hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzeti,

veszélyeztetett gyermekek az 6voddban. Sziikség esetén felveszik a kapcsolatot mas
intézményekkel, (Nevelési Tanacsadd, Csaladsegitd. védénd) és tajékoztatast adnak a
sziilknek, hogy problémdikkal kihez fordulhatnak, milyen jellegii segitséget kaphatnak.
Fontosnak tartjdk a csalddok tamogatasat, a csalddi nevelés kiegészitését, a sziildkkel vald
bizalmas viszony kiépitését. Ennek szintere a sziildi értekezletek, fogadé 6rak, rendezvények
voltak. A jarvanyhelyzet miatt ezek részben elmaradtak, részben online médon valosultak
meg.

Sajat prevencids programjuk 2020-ban nem volt. Mint ahogy a varos tobbi 6vodaja is, a
Gesztenyés Ovoda is a varosi prevencios programba kapcsolddott volna be, ha a virushelyzet
engedi.

Foglalkoztak a kornyezetvédelemmel, az ide vago ,,vilagnapokat” tevékenységek keretében
meglinnepelték a gyermekekkel.

A gyermekvédelmi feladatok hatékony megoldasahoz jo kapcsolatot apoltak a Komaromi
Tam-Pont Csalad és Gyermekjoléti Intézménnyel, védéndkkel, hazi gyermekorvossal, és a
Nevelési Tanacsadoval.

Kiilondsen jonak tartjdk az 6vodai szocialis munkas tevékenységét dvodankban.



Komiromi Csillag Ovoda

Altalanos adatok a 2020 évre vonatkozéan:

Ovodai csoportok szama 4
Az 6voda gyermeklétszama 77
Veszélyeztetett gyermekek szama 2
2H-s gyermekek szama 0
3H-s gyermekek szama 2
Nagycsaladosok szama 27
Sajatos nevelési igényll gyermekek szama 2
A kedvezményes étkezést nem igényldk szama 1

Tevékenyséoek a nevelési év folyaman:

A tavalyi évben a COVID jarvany miatt intézményiik 2020. marcius kozepétél majus 5-ig
zarva volt. 2020. majus 5-t6l is csak tgyeletes ovodaként miikodtek a varosban. A
nagycsoportosok bucsuztatdja is a sziilok nélkiil, zart ajték mellett tértént. 2020 jiniusdban
nyithattak meg kapuinkat ujra a megszokott modon. A nyari leallasuk is csak két hét volt a

virus miatt.

Szeptemberben a sziillok sem mehettek be az épiiletbe, igy a gyermekeket a kapuban kellett
atvenniiik, illetve kiadniuk. Ev végétél a sziilok bizonyos korlatozasok mellett ismét
bemehettek az intézménybe, de semmiféle rendezvényen nem vehettek részt.

Prevencios tevékenységet inkabb csoportonként végeztek az 6vonok, melybe beletartozott az
egyéni lemaradasok csokkentése (egyeztetve a fejleszto-, €s gyogypedagogusokkal), a
meglévd képességek kibontakoztatdsa, gyengébb képességek fejlesztése. szocialis
hianyossagok potlasa, esetleges lelki traumak feldolgozasanak segitése.

Jonak tartjdk a kapcsolat az 6voda és az intézményiink k6zott, mely kdszonhetd annak is,
hogy 6vodai szocidlis segitd6 munkatarsunk szeptembertdl (eldtte a virus miatt nem johetett)
ismét rendszeresen kijar az ovodaba, és a heti témakhoz illeszkedve izgalmas interaktiv

foglalkozasokat tart a gyerekeknek.

A jelzbrendszeri tagokkal, intézményekkel. szervezetekkel a kapcsolattartast megfeleldnek
tartjak, sziikség szerint megbeszélés formajaban felveszik egymassal a kapcsolatot.

Komaromi Kistaltos Ovoda

Az ovodaba jaro gyermekek szama: 63 f6
Nagycsalddosok szama: 13

Két gyermeket nevelnek: 19

Egy gyermeket nevelnek: 22

Egy sziilok csalad: 14

39



Foként az 6voda korzetében élnek a gyermekek.
A csaladok anyagi helyzete atlagosnak mondhato. A sziilok végzettsége zommel kdzépfoka.

A gyermekvédelmi tevékenységiik tobbréti:
- A gyermekek szocidlis hatterének megismerése (szeptember)
- A Tam-Pont Gyermekjoléti Kézponttal valo kapcsolattartas (egész évben)
- Ev kozbeni valtozasok figyelemmel kisérése (folyamatos)
- Segitség nyljtasa a raszorulo csaladoknak az dvoda alapitvanya altal.

A kialakult virushelyzet a csaladokkal valo kapcsolattartast nagyban megnehezitette. 2020
marciusaban 2 és fél hdénapra bezart ovoda. Ezalatt a sziilokkel online, zart Facebook
csoportot keresztiil tartottak a kapcsolatot.

A gyermekeket az iskola elokészités szempontjabol kiilonb6z6 online feladatokkal és
otletekkel lattak el.

Nagyon hianyzott mind a pedagogusoknak, mind a gyermekeknek a személyes talalkozas
lehetdsége.

Az online platformokon Kkeresztil tudtdk a gyermekek a specialis ellatast is kovetni
(gyogytestneveld. fejlesztd pedagogus).

Nem kis kihivas volt ez a pedagogusok részérdl sem akiknek az informatikai
kompetenciajuknak nagymértékben kellett ehhez a feladathoz fejlédni.

Majusban 1jbol kinyithattak, de a rendezvények megtartasa tovabbra sem volt engedélyezett.
A csaladokat bevono egyéb kozos rendezvényeik (évzarok. Anyak napja, jatszohazak, Ovi-
olimpiai rendezvényeink, Andras Nap, Marton Nap, Mikulas tinnepség, Karacsony mint ,,zart
kapus” rendezvényekké valtak.

A pedagogusok ugy latjak a sziiloknek egyre jobban sziiksége lenne életvezetési
tanacsokra. Sokszor alapveté dolgokat nem tudnak a gyermekek fejlodésével
kapesolatban. Tobb esetben latjak, hogy a gyermekek gondozatlanok.

J6 lenne tanfolyamot inditani a sziilloknek.

A Tam-Pont Gyermekjoléti Intézménnyel val6 kapcesolatukat jonak értékelték.

Komaromi Napsugar Ovoeda

A Komaromi Napsugar Ovoda létszama ez év januarjaban 68 £6 volt.
Nagycsaladosok: 21 16

Tartésan beteg: 1 6
Rendszeres gyermekvédelmi timogatasban részesiil: 0 f6

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. Tv. értelmében
az O6vodapedagogus kotelessége, hogy kozremikodjon a gyermekvédelmi feladatok
ellatasaban, a gyermek fejlodését veszélyezteté koriilmények megel6zésében, feltarasaban.,

megsziintetésében.
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Az Ovodaban az intézményvezetd és a csoportvezetd 6vonok év elején felmérést végeznek az
esetleges veszélyeztetettségr6l, hatranyos helyzetr6l. Sziikség esetén a gyermekjoléti
szervekkel valé kapesolatfelvétel az intézményvezetd és a gyermekvédelmi megbizott
feladata. Szinte napi kapcsolatot tartanak az ovoda védéndjével, aki sokat segit a csaladi
hattér feltérképezésében, hiszen belatasa van a csaladok otthoni életébe is.

A gyermekvédelmi feladatok hatékony, gyors megoldasiban segitségiikre vannak a
varosunkban miikodé, gyermekvédelemmel foglalkozo intézmények:

- Varosi Gyambhivatal

- Onkormanyzat Szocidlis Osztalya

- Komaromi Tam-Pont Csalad-és Gyermekjoléti Intézménye

- Védoénoi Halozat

- Gyermekorvosok

Ezen intézmények iigyintézdivel az esetek fiiggvényében tartjak a kapcsolatot.

Elsésorban kiemelték az 6voda és a gyermekjoléti intézmény jo kapcsolatat.

Munkdjuk sorén figyelemmel kisérik a hatranyos helyzet csaladok életét. Jelzik az esetleges
problémakat, véltozasokat. Egyeztetik a segitségnyjtas lehetéségeit.

Az elmult évben szerencsére csak egy alkalommal kellett kérni a szolgalat segitségét.

A szocialis segitd heti szinten jelen van az évodaban, igy ilyen jellegli problémaval barmikor
felkereshetik.

A gyermekvédelmi feladataik legfobb céljaként tiizték ki: a megeldzés, az idében nyujtott
segitség biztositasat. Ha a megel6zésre mar nincs méd, a tiinetek okainak megkeresése a
legfontosabb, majd a veszélyeztetettség megsziintetése szakemberek bevonasaval. Az év eleji
szill61 értekezleten felhivtdk a sziilok figyelmét arra, kihez fordulhatnak problémaikkal,
milyen segitséget tudnak szamukra nyujtani.

A gyermek ¢s ifjusagvédelemmel 6sszefliggd pedagdgiai feladataik koziil fontosnak tartjék:

- A csaladok tamogatasat. a csaladi nevelés kiegészitését.

- Figyelemmel kisérik a szocidlisan hétranyos helyzetii, elvalt, munkanélkiili, sériilt vagy
beteg gyermeket neveld csaladok életét.

- Sziikség esetén jellemzést, kdrnyezettanulmanyt készitenek a csaladokrol.

- Fontosnak tartjak a sziildkkel valo bizalmas kapcsolat kiépitését.

Mindezeket segiti a sziilok bevonasa az intézmény életébe, kozds programokon vald

részvétellel.
Komaromi Szivarvany Ovoda

A Komiéromi Szivarvany Ovoda, a Lépésrol-1épésre pedagdgial program modszereit koveti.
Céljuk és feladatuk, hogy az évoda nevelési folyamataba bevonjak a csaladokat.

Kiemelt figyelmet forditanak arra, hogy az oévoda pedagdgusai egyiittmiikodjenek és
segitséget nyujtsanak a rdszoruloknak. Lényeges szempont, hogy a sziilskkel megbeszélik a
felmeriild problémakat, ha sziikségesnek érzik, szakemberek véleményét is kikérik.

A pandémia alatt online tartottak a kapcsolatot a csalddokkal, nagy hangsulyt fektettek a lelki
egeészség meglrzésére is.

Ebben az évben ismét felmérték a gyermekek szocialis helyzetét, silyos, gyermekvédelmi
intézkedést igénylo esetiik nem volt.
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Az dvoda létszama: 6310
Nagycsalados: 1616
Tartos beteg: 416
GYEK: 216

SNI: 36

BTM: 3f6

Véleményiik szerint a Komaromi Tam-Pont Csalad— és Gyermekjoléti Intézménnyel nagyon
j0 a kapcsolatuk. Szocialis segitd munkatars az 6vodaba heti rendszerességgel jart. Az
ovodaban kis létszamu jatékos foglalkozasokat, kreativ tevékenységeket végeztek terdpids
jelleggel, ahova mindig szivesen és nagy lelkesedéssel mentek a gyerekek. Az intézmény
vezetdjével €s a gyermekvédelmi felelossel szakmai megbeszéléseket folytattak. A felmeriil
kérdésekre és problémakra egyiittmilkodve keresték a megoldasokat.

A szigoru jarvanyligyi szabalyokat betartva dévodan beliil ruha és jaték adomanyt osztottak ki
a raszoruld csaldadoknak. Az tinnepek eldtt a Gyermekjoléti Intézmény élelmiszercsomagot
ajandékozott az intézményiikbe jaro, nehéz koriilmények kozott él6 gyermekeknek.

A jovében is szamitanak a Komaromi Tam-Pont Csalad és Gyermekjoléti Intézmény

prevencids munkdjara.

Javaslatuk a szakmakozi megbeszélés témajara: Az ovodai mentalhigiénés nevelés

fontossaga.

Komaromi Szines Ovoda

A Koméromi Szényi Szines Ovoda 97 felvételt nyert gyermek ovodai ellatasarol
gondoskodott.

Az el0z6 évekhez hilien segitik a szocidlisan hatranyos helyzetli csaladokat, figyelemmel
kisérik a gyermekek fejlodését. Sziildi és dolgozoi felajanlasok segitségével folyamatosan
ellajak a raszoruld gyermekek csaladjat hasznalt ruhanemiikkel, jatékeszkozokkel, valamint a
haztartasban feleslegessé valt targyakkal, eszkozokkel.

A Magyar Voroskereszt karacsony el6tt tartos élelmiszer csomagokkal segitette az 6voddban

a raszorul6 csalddokat.

Az Ovoda kapcsolattartési vonaldt folyamatosan mikodtetik: ezen beliil a Csaladsegitd
Szolgéalat munkatdrsaval is rendszeres kapcsolatot tartanak, melyet alapjaban véve jonak és
elegenddnek itélnek. Ugy vélik, jelzérendszeri feladatuknak tovabbra is maximalisan eleget

tesznek.

Az Ovoda pedagdgiai programja az egészségvédelemre, valamint a kémyezeti nevelésre épiil,
ily mdédon a gyermekek teljes 6vodai életét athatja e teriileten a prevencios jelleg.

Az elmult tanévben sajnos a pandémia miatt szdmos betervezett ovodai programjuk elmaradt.
Ennek ellenére azért folyamatosan szerveznek a gyermekek részére egészség prevencios

napokat.
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Folyamatos kapcsolatban dllnak az 6voda védéndjével, aki rendszeresen elvégzi a gyermekek
szlirdvizsgalatat.

A fogaszati szlirések is elmaradtak., helyette az dvodapedagdgusok tartottak jatékos
tevékenységeket a fog- és szdjapoldssal kapcsolatosan. Mivel Zold Ovoda is, szinte napi
szinten foglalkoznak a kérnyezetvédelemmel. Ezzel kapcsolatosan folyamatosan szerveznek
jatékos tevékenységeket. A Kemence Egyesiilettel kizosen Iétrehozott Szines kert projekttel
is igyekeztek erdsiteni a gyermekekben kornyezettudatos magatartas kialakitasat.

Az elmult évben sajnos a sziil6kkel valo kapcsolattartas nehézkesebb volt, mivel nem mentek
be az 6vodaba, igy a személyes kommunikacio a pedagdgus-sziilé kézott online modon, zart
csoporton keresztiil zajlott. Az egyiittmiikodés és kolesonds segitségnyujtas ennek ellenére
tovabbra is fennmaradt.

A gyermekek fejlesztopedagogusi és logopédia ellatdasa az elmult nevelési évben is
kiemelkedd volt. Nagyra értékelik a Nevelési Tanacsado és a varosi gyogypedagogusok segitd
munkdjat! Sajnos a plusz fejlesztéseket, a gyermekek szocialis, mentélis helyzete egyre
indokoltabb4 teszi.

Az ovodapszicholégus jelenlétét tovabbra is nagyon sziikségesnek tartanak, valamint
indokolt lenne egy iskola-6vodabusz miikédtetése azon csaladok részére, akik
Bélapusztin, Oreghegyen és egyéb kiesé teriileten laknak. Az itt él6k nehezen tudjak
megoldani, hogy gyermekeik eljussanak az oktatisi intézményekbe. Mivel tébb
csaladnak nincs autdja, nagy segitség lenne résziikre ez a fajta szolgaltatas.

Komaromi Toparti Ovoda

Az Ovodaban a nevelési folyamatot a gyermekvédelmi szemlélet, a gyermekek jogainak
érvényesiilése, a gyermekek mindenek felett all6 érdeke szempontjabol tervezik és szervezik.
Felvehetd gyermeklétszama: 100 6

Igyekeznek a gyermekek csaladban torténd nevelkedését kiegésziteni, a gyermekek
szocializacidjat tamogatni, egészséges személyiségfejlodésiiket el6segiteni.

A 2020. évben nem volt gyermekvédelmi jellegii probléma az intézményben.

A gyermekcsoportok oOvodapedagogusai nevelémunkajuk sordn szem el6tt tartjak a
gyermekvédelmi tevékenységet. Kiemelt prevencios feladatuk az egyéni esetek kezelése. a
befogadas és az elfogadas.

Az esetlegesen felmeriil6 nehézségeket kell6 koriiltekintéssel igyekeznek megoldani.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja az Ovoda és a sziilok kozotti folyamatos
informacidcserét €s egylittmiikodést.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal valo kapcsolatukat jonak értékelik.

Az ovodai szocialis segité tevékenység véleményiik szerint jol miikédik. A feladatot ellatd
szakember ovodaval valo egyiittmiikodése pontos, preciz. Az altala tartott foglalkozasokon az
5-6 éves gyerekek vesznek részt.
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Iskolik
Bozsik Jozsef Altalinos Iskola
Prevencios tevékenység:

Az Iskoldban két pedagogus, egy alsé tagozatos és egy felsd tagozatos latja el a
gyermekvédelmi teendéket. Tanévkezdéskor az osztalyfonokok segitségével felmérik a
gyermekek szocidlis helyzetét. Az osztalyfonokokkel folyamatos a kapcsolattartas és egymés
tdjékoztatasa. 2020-ban is részt vettek a varosi prevencids programban. A szakemberek altal
vezetett foglalkozasok, eléadasok érdekesek. valtozatosak voltak. amelyeken az iskola 6sszes
tanuldja részt vett, amig a virushelyzet engedte.

Kapesolat a Gyermekjoléti Szolgalattal:

A Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel egyiittmiikodé a kapesolatuk.
Tobb jelzést is tettek felénk el6szor telefonon, utdna ifrdsban. A szakemberek gyorsan
megtették az intézkedéseket, amelyrdl irasos visszajelzést is kaptak.

Jonak tartjak, hogy az iskolai szocialis segitd is részt vesz az iskola életében. Az osztalyfénik
tobbszor kérték mdr a segitségét. Tobb osztalyban kozdsségépitd foglalkozasokat tart, igény
van egyéni tlésre illetve részt vett, vesz a kdzosségi programjainkban.

Kapcsolat mas szervezetekkel:

Kdlesonos a kapesolatuk a gyermekorvosokkal és véddnékkel. akiktol segitséget kérhetnek a

felmeriil6 problémak megoldasaban.
Jo a kapcsolatunk a Magyar Maltai Szeretetszolgalat helyi szervezetével.

Javaslatok:

Azt tapasztaljik, hogy egyre nagyobb sziikség lenne gyermekpszicholégusra. Akir a
Komaromi Tiam-Pont Csalad-és Gyermekjoléti Intézménynél, akar az iskoliban, aki

helyben tudna segiteni.
Feszty Arpad Altalanos Iskola

Az Intézményben a gyermek- ¢s ifjisagvédelmi feladatok ellatasat 2020-ban sajat dolgozd
alkalmazasi kérben megoldottak.

A torvény a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddo intézményként nevezi meg az iskolat,
¢s ezzel egylitt meghatarozott gyermekvédelmi feladatot ré a kézoktatasi intézményre.
Gyermekvédelmi szempontbdl kiemelt figyelmet forditottak:

- a sajatos nevelési igényl gyerekekre (SNI),

- a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdd (BTMN), valamint
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- a hatranyos (HH) és halmozottan hatranyos (HHH) helyzetii tanulokra.

2021. januarjaban az iskola tanuloi 1étszama: 460 f06.

A sajdtos nevelési igényi tanuléik szama 17 10,

a beilleszkedési, tanulasi, magatartdsi nehézséggel kiizdék szdma: 47 £5.
Hatranyos helyzett 3 f6.

Halmozottan hatranyos helyzetti 24 6.
0k mindannyian 4llami gondozottak. Magantanulé 6 6, koziilik 4f6 allami gondozott.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 3 f6 részesiil.

Az iskola kiemelt feladatanak tartja a halmozottan héatranyos és hatranyos helyzetli gyermekek
tamogatasat, a halmozottan hatranyos helyzetli tanulok lemorzsoldddsanak csékkentését,
valamint az esélyegyenldség elveinek betartdsat, megteremtését.

A kivetkezo vallalt feladataikat teljesitették:

A tanulasi nehézségekkel kiizdé tanuldik tanulmanyi munkaban vald segitését. motivalasat,
alapkészségeik fejlesztését tandran az adott osztdlyban tanité pedagdgusok: fejlesztd
foglalkozasokon a gyogypedagdgusok és a fejlesztdpedagogusok végezték.

Differencialt foglalkozasokat tartottak tanérakon és tanérakon kiviil is.

Tanuloik  szabadidés tevékenységekbe valé bevondsara nagy hangsilyt fektettek.
Pedagogusaik a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti tanulok szabadid6s
programokba (felzarkoztatd, tehetséggondozo foglalkozasok, szakkérsk, sportkorsk) valod
bevonasaval kapcsolatban arrdl szamoltak be, hogy a gyermekek aktivak, lelkesen vettek részt
a foglalkozasokon, minden lehetséges programot szivesen fogadtak.

Pedagogiai eszkozokkel torekedtek a karos hatdsok megeldzésére, melyhez nagy mértékeben
hozzdjarult a ,Kincset ér” Komarom Varos egészségnevelési prevencios programja. Ezeket az
eléadasokat, interaktiv foglalkozdsokat szakemberek tartottdk, a vélasztott témak pedig jol
illeszkedtek az adott korosztaly életkori sajatossagaihoz.

Az osztalyfonokok kiemelt figyelmet forditottak a hianyzasokra, kiilonds tekintettel az
igazolatlan hianyzédsokra. Az év kozben érkezett allami gondozott tanulok sok hidnyzasa.
igazolatlan hianyzasa jelent6sen megemelte az adott osztalyok hianyzasi atlagat. Az emlitett
tanulok nevel6ivel napi kapcsolatban vannak, kélcséndsen egyiittmiikédnek a problémak

megoldasa érdekében.

Az osztalyténokok kiemelt figyelmet forditottak tanuléik csaladi hatterének megismerésére,

pélyavalasztasi szandékaira is.

Figyelemmel kisérték a hatranyos helyzetl és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben

részestild tanulok szocialis helyzetét is.
A 2018/2019-es tanévtdl kezdve iskolapszichologus szakember segiti tanuléikat, illetve azok
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sziileit problémajuk megoldasaban. A szakember egyéni és csoportos foglalkozésok keretében
az 0j tanuldk beilleszkedését segitette, testi és lelki egészségre nevelt, valamint

személyiségfejlesztd tréninget tartott.

Az osztalyfénokek kiemelt figyelmet forditottak a lemorzsolodassal fenyegetett tanuldk
felzarkoztatasara. Igénybe vették a Maltai Szeretetszolgalat altal felkindlt délutani tanulast
segit6 foglalkozasokat.

Sajnos 2020-ban a koronavirus-jarvany miatt a nyéari tdborok (Maltai Nyari Tébor,
Voroskeresztes Napkozis Nyari Tabor, EFOP 3.3.5.) elmaradtak, de az Frzsébet tabor és az
onkormanyzati meg tudott valdsulni.

A 2020-as €vben a koronavirus-jarvany feliilirt mindent. Marcius kozepétsl online
oktatasra tértek 4t. A raszorulo csalddoknak biztositottak tableteket, hogy gyermekeik be
tudjanak kapcsolodni a tanuldsba. Ezen idészak alatt a dolgozé sziilok kérhették gyermekeik
feliigyeletét az iskolaban. A hatranyos helyzetii, lemarado, tanuldsi nehézségekkel kiizd6 vagy
sajatos nevelési igényli tanulok korrepetdlasat, felzarkdztatasat tobb kolléga is felvéllalta
bejarva az intézménybe. Tobbféle programmal, eszkézzel, mddszerrel, jatékos feladatokkal
probaltak motivélni a gyerekeket és megkdnnyiteni szamukra az otthoni tanulést.

SzeptembertSl visszatérve az iskolaba potoltak az esetleges hidnyossagokat,
atismételték a digitalis oktatds alatt tanultakat. A tantestiilet kidolgozott egy protokollt a virus
elleni védekezéshez. Elkiilonitették az alsos és felsés tanuldkat az épiiletben és az udvaron is,
hogy csokkentsék a kontaktusok szamat. Figyellink arra, hogy az osztilyok- amennyire
lehetséges- ne keveredjenek. Az épiiletbe valé belépéskor lazat mérnek. a kozosségi terekben
maszkot hordanak, napkdzben t6bbszér kezet fertdtlenitenck. A takaritonék minden sziinetben
fertdtlenitik a mosdokat, padokat. ebédlében az asztalokat. Ezeket az intézkedéseket kollégaik
¢s a gyerekek is elfogadtak és be is tartjak.

Komaromi Petofi Sandor Altalinos Iskola

A 2020 marciusa 6ta tartd jarvanyiigyi helyzet miatt a prevencios foglalkozasok elmaradtak.
Gyermekvédelmi jellegli problémak:
- Nem egyiittmiikodo, elfogult sziilok
- A felajanlott segitséget elutasitd sziilok
- Notorius hianyzé tanulok
- Iskolakeriild, allami gondozasban 1évé tulkoros tanuldk
- Pszichés problémaval kiizd6é tanulok, akik veszélyt jelenthetnek énmagukra és
tarsaikra
A csalad- és gyermekjoléti szolgdlattal az iskola kapcsolata jo. az ott dolgozok segitékészek:
- A sziil6k igénybe veszik a szolgaltatasaikat.
- Két osztalyunk Elias Eniké csoportépité foglalkozasain vett részt.
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Kapcsolatuk az egyéb jelzérendszeri tagként definialt intézményekkel igen jénak mondhato:

- A védoné hetente két alkalommal van jelen az intézményben, vagy 6, vagy az
iskola vezetdsége telefonon, emailben tartja a kapcsolatot a haziorvosokkal, az
allami gondozasba vett tanulok neveléivel, gondozéival.

- Aziskola rendore t&bb izben ellatogatott az intézménybe.

- A gyermekvédelem és a gyamiigy segitségét is igénybe kellett venni t6bb tanuld
esetében, akik nem latogatjak az iskolat, a hianyzasaik szdma nagyon magas.

- Magyar Maltai Szeretetszolgalat

- Magyar Voroskereszt

- Esetmegbeszélésen torténd részvétel a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal.

A jovére vonatkozo altalinos javaslataik:
- Gyermekpszicholégus elérhetisége
- Tovabbi kozosségépité foglalkozas igénylésének lehetdsége

Szakmakozi megbeszélés témaja:
- Az iskolaba érkezett j kollégiknak és a fiataloknak a veszélyeztetettség

fogalma.
- A csalidok segitésének, tajékoztatisinak lehetiségei, hogy a sziil6k

tamogatoként tekintsenek a gyermekjoléti intézményre.

Az intézményekben jelenleg nincs orakedvezményt élvez6, potlékot kapd ifjusagvédelmi

felelos pedagogus.
Az amugy is tulterhelt pedagdégusok a tandraikon és egyéb elfoglaltsagaikon feliil latjak el ezt

a fontos feladatot.
Igy érdemi tevékenység nem varhato el.

Koppanymonostori Altalanos Iskola

A 2020-as esztendében a Koppanymonostori Altaldnos Iskolaban kiemelkedd, beavatkozast

1génylé gyermekvédelmi eset nem volt.

Tovabbra is a prevencios tevékenység volt tilsulyban a pedagdgusok munkdjaban. A digitalis
oktatds bevezetésekor azonnal felmérték, hany csaladnak van sziiksége kiilonbézo
informatikai eszk6zokre a gyermek tanulasahoz. Ipari parkos cégeknek koszonhetden tudtak a
7 jelentkezé csalddnak gépet adni. Ezek ott is maradtak a csaladoknal, nem kellett

visszaadniuk.

Tovabbra is eléfordul, hogy bar jelzik, ha egy csaladnak lejar a rendszeres gyermekvédelmi
tamogatas, a sziilé nem Iép id6ben. Ilyenkor a tanulok par hétre kieshetnek az iskolai

étkezésbol, amig az 0j igényiik elbiralasra keriil.
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Tobb esetben tapasztaltdk, hogy a tanulénak a szakértéi bizottsdg szemészeti, fiilészeti,
gyerek neurologiai vizsgdlatot ir eld, a sziil6 mégsem lép. Ezekben az esetekben csak az hat,
ha kilatasba helyezik, hogy jeleznek a csaladsegitonek.

Tanulé6ik kézott minimalis mértékben van jelen az agresszi. Tovabbra is tartjdk az ENABLE
program keretei kozott a foglalkozasokat, melyek prevencios célokat szolgélnak.

Az iskolai szocialis segitd tovabbra is segitette munkdajukat, amikor volt jelenléti oktatds. Az
uj kollégaval megismerkedtek, vérjak vele a kozos munkat!

A megyei fenntartasii Komarom-Esztergom Megyei Ovoda, Altalinos Iskola, Szakiskola,
Készségfejlesztd Iskola és Kollégium Mora Ferenc Tagintézménye

Gyermekvédelmi prevencios tevékenységiik 2020-ban:

Beszerezték a H, HH, V besorolasokat és a GYEK hatdrozatokat az ingyenes étkezés
biztositisahoz. Ezt a feladatot az osztalyfonokok végzik, a gyermekek egészségiigyi sziirését a
védono.

Minden osztalyfondk ¢és délutanos tanar-tanité odafigyel a tanuldk évszaknak
megfelel6 ruhdzatara, tisztasagara, az iskolai felszerelésére.

Ha problémat okoz ezek beszerzése, segitik sajat vagy iskolai készletiinkbél. Ezt a feladatot

évek ota igy oldjak meg.

Ismerik a gyerekek szocialis koryezetét, ezért mindennapos beszélgetésekkel, tanicsokkal
igyekeznek megel6zni a gondjaikat, illetve segitik a kialakult problémak megoldasaban.

Az igazolatlan hidnyzasokat az osztalyfénokok 10 o6ra mulasztds utdn irdsban
Jelentetik a sziiloknek €s jarasi és gyamhivataloknak. 30 6rat meghaladé igazolatlan hianyzas
ebben a félévben nem volt. Néhany tanulonal gytilt 6ssze 100 6randl t6bb hidnyzés az elsé
félévben. Az 6 sziileiket levélben értesitették, figyelmeztetve ket az évi 250 oéras hianyzas
kovetkezményeire.

Igyekeznek a sziilokkel a nevelokkel., a gydmokkal jo kapcsolat kialakitani, megel6zve a
komolyabb problémakat.

Sajnos a virushelyzet ¢s a karantén miatt nem jarhattak uszodéba, pedig ez a tevékenység a
tanuldinknak nagyon jot tett.

Minden utasitast, eldirast megtettek a jarvanyhelyzetnek megfeleléen. Tanuloik, kollégaik
fegyelmezetten, példamutatéan betartottak a szabalyokat!
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Gyermekvédelmi jellegli problémak:

Altalanos gond a novekvé udvariatlansag, agresszivitas, a durva beszédstilus, a
tiszteletlenség.

Az emlitett idészakban pozitivum: nem volt jellemzé a dohdnyzas, a droghasznalat, s az
ezekbodl adodo magatartasi gondok, dsszeiitkozések.

Egy névendékiiknél- 6. osztilyos- erésodik az iskolakeriilés, annak ellenére, hogy napi
kapcsolatban allnak a gyermekotthonnal. a gyermek neveléivel, gydamjaval. A folyamat sajnos
elindult és elérelathatéan nem is csokken. A gyermek a helyes magatartasi elvarasokat,
szokasokat ismeri, de nem tartja be, tanulasban motivélatlan, a kovetkezmények nem érdeklik.

Kapcsolatukat a gyermekvédelmi szolgélattal jonak itélik, tanacsért vagy kérdéssel barmikor
fordulhatunk munkatarsaikhoz.

Javaslatok:
Az oktatisi intézménynek sziiksége lenne iskolapszicholégusra. A rendszeres

foglalkozisok a stresszkezelés, konfliktushelyzetek, problémamegoldis témakirében
fontosak lennének. A gyermekek magatartisi, viselkedési gondjainak kezelésében
segitséget nyudjt a csaladsegité egyik szakembere, aki rendszeresen foglalkozik az 5-6
TANAK-os osztallyal.

Iskolarendér — amennyiben még létezik ez a szolgiltatis - gyakrabban
latogathatnak az intézménybe, beszélgethetne a gyerekekkel.

TSZC Alapy Gaspar Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolajaban a
Szakmai beszamolé a 2020-ban végzett gyermek- és ifjusagvédelemi tevékenységrél

A jarvanyligyi helyzet okozta nehézségek ellenére a tavalyi, azaz a 2020. év sikeresnek
mondhaté a gyermek- ¢s ifjusdgvédelmi tevékenység tekintetében. Annak ellenére, hogy sem
a tavalyi, sem az idei tanévben nem Kkeriilt sor teljes korli jelenléti oktatdsra, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatok munkatarsaival zokkendmentesen vették az akadalyokat, az
idokdzben felmertilt problémaékra kozos erdvel, hatékony megoldasokat talaltak.

Evrol évre egyre tobb a kiilonbozd nehézségekkel kiizdé gyermek, a hétrdanyos helyzettel
rendelkezé tanuld, igy 2020-ban is. hetente keriilt sor interakcidra a segité munkatarsak és az
iskola tanuléi kozott. Az elmult évben leginkabb a legfiatalabb, azaz a kilencedikes tanuldk
vettek részt a csaladsegité munkatdrsai édltal szervezett programokon egy-egy tanitasi ora
keretén beliil.

2020-ban talalkoztak olyan nehézségekkel is, melyek meghaladtak szakmai kompetenciankat.
Ezekben az esetekben elézetes egyeztetés alapjan t6bb idét szantak a csaladsegitd
munkatarsai a tanulokra, de el6fordult, hogy a tanulé vagy annak gondvisel6je végiil gy
dontott, hogy elhagyja az intézményt és mashol folytatja tanulmanyait.

Ugy vélik, hogy a csaldd- és gyermekjoléti szolgalatokkal kielégité a kapcsolatuk, barmilyen
felmertilt nehézség kapesan a csaladsegités szakemberek készségesen élltak rendelkezésiikre.
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A gyermekvédelmi intézményekkel, azok munkatarsaival leginkabb telefonon tartjdk a
kapcsolatot;

Biznak abban, hogy a jovoben is szamithatnak a csaladsegité munkatdrsaira. Szakmai
tudasukra, segitokészségiikre valamennyi szakképzé intézménynek sziiksége van.
Tanacsaikkal, munkajukkal, valamint problémamegoldé készségiikkel hozzasegitik az
oktatasi intézményeket ahhoz, hogy gyors és hatékony megoldéasokat taldljanak az iskolat

kozvetlentil érinté nehézségekre.

Kom:iromi Kollégium

A Komidromi Kollégium a teljes naptari év tekintetében 45-50 6 kozotti 1étszamban a megye
kiilonbozd telepiilésén allandd lakohellyel rendelkezd, tankdteles és nem tankételes
kozépiskolai tanulénak — akik 4 komaromi koézépiskoldban tanulnak — nyujt ingyenes
kollégiumi elhelyezést. Ennek keretében kollégiumi nevelés-oktatas folyik az intézményben,
valamint egyéni igény alapjan napi haromszori étkezést biztosit a Kolyok Kft. (teljes ar: 965
Ft/nap, kedvezményes ar: 480 Ft/nap).
A 2019/ 2020-as tanév masodik felében kihirdetett jarvanyiigyi korlatozasok, és az ehhez
kapcsolodo kozépiskolai bezarasok, illetve a kozépiskolai digitélis tanrendre vald atallas miatt
2020 marciusatdl a szeptemberi tanévkezdésig a rendeletben meghatarozottak szerint nem
tudtak kollégiumi elhelyezést biztositani a didkok részére. Ebben az idészakban diakjaikkal a
kollégium nevel6tandrai csak online mdodon tudtak tartani a kapcsolatot.
A 2020/ 2021-es tanévben a tanévkezdéstdl a novemberi 1jboli kézépiskolai bezarasok miatt a
tanul6i Iétszamuk ujra lecsokkent, mivel a rendelet szigortian szabalyozta a kollégiumi
elhelyezés szabalyait. Emiatt a naptari év maradék heteiben csak az SNI-s, és az érettségire
késziil¢ didkjaik maradhattak a kollégiumban, igy jelenleg minddssze 11 f6 szdmara tudtak
elhelyezést biztositani. A hazakoltozott diakjaik haromnegyedével online tartjadk a
kapcsolatot.
A kollégiumi étkezést igényloé didkok létszama a 2019-es évben tapasztalhato névekedéshez
képest a 2020/2021-as tanév kezdésekor ujra névekedett, a teljes létszamhoz viszonyitva a
korabbi 30%-r6l 40%-ra, ami a jelenlegi tanévben 18 fot jelentett, egészen addig. amig a
novemberi jarvanytigyi korlatozdsokat be nem jelentették. Etkezést a teljes honapra leginkabb
csak az 1j belép6 diakjaik kértek, ami komoly gondokat okozott az intézmény szamara, hiszen
az otthonrol hozott ételek raktarozasara korlatozott hlitokapacitas all csak a rendelkezésiikre,
annak ellenére, hogy az elmult tanévben a tankeriilet segitségével j hiitével és mikrohulldmu
stitovel gazdagithattdk az eszkozparkjukat. A felsdbb éves didkjaik nagy tobbsége az elmult
évekhez hasonléan otthonrol hozott ételt eszik, vagy a kimend napokon a kereskedelmi
egységekben vasarolt gyakran egészségtelen ételeket fogyasztjdk. A problémat némileg
enyhiti a két évvel korabban kialakitott teakonyha, melyben fozési lehetséget biztositanak
diakjaik szamara, azonban ez sem oldja meg a gondot teljes mértékben. A hivatalos étkezést
1génylok kozott 2 £6 rendelkezik rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel.

Az 59/2013. (VIIL.9.) EMMI rendelet, a Kollégiumi Nevelés Orszdagos Alapprogramjanak
2.§ 9. pontjdban meghatarozottak szerint az intézményben heti rendszerességgel kotelez6 és
nem kotelezd csoportfoglalkozasokat tartanak, aminek keretében nagy hangsulyt fektetnek az
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egészséges é€letmodra, harmonikus csaladi életre nevelésre és a biinmegelézésre. Ezek
amennyire a korlatozasok ¢s a jarvanyligyi szabalyok engedték eléadasok, filmvetitések és
problémamegoldé beszélgetések formdjdban zajlottak a csoportvezetdk iranyitasaval. [gy
tobbé-kevésbé atfogd képet kaptak a kollégistak csaladi hatterérol és kisebb-nagyobb
problémairdl.
Aktualis gyermekvédelmi jellegii problémaink nincsenek.
Az intézményiinkkel megkotott egyiittmiikodési megallapodas és program tartalma
értelmében a 2020. naptari évben is tobb foglalkozas valosult meg, amelyeket beillesztettek a
nevelési-oktatdsi alapprogramjukba. Orommel vették, hogy intézményilk szakembere a
korlatozasok ellenére is latogathatja intézményiiket, ahol a lakhatast kapott didkok mindig
nagy izgalommal és szeretettel varjak. Szakemberiink remek munkat végez, igy tovabbra is
nagy Oorommel vennék, ha kreativ foglalkozasaival tamogatna didkjaikat. Intézményiink
szocidlis segité szolgaltatdsa nagyszeriien osszeegyeztetheté a Kollégiumi Nevelés Orszagos
Alapprogramjanak eldirdnyzatdval, ezért a tovabbiakban szeretnék fenntartani az
egylittmiikddést.

A fentiek értelmében nagyszertinek tartjak az egyiittmiikédést, mind a komaromi, mind
pedig mas térségek csalad- és gyermekjoléti intézményeivel.
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Komaromi Rendérkapitinysig

A Komiromi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén élé fiatalkord biinelkévetok

sziama 2020. évben és a biinelkovetové valas okai

Kimutatas 2020.01.01. napja és 2020.12.31. napja kozott elkovetett biincselekmények
elkovetdirdl és az altaluk elkovetett bincselekményekrol telepiilésenként

Ugy iktatészam Telepiilés Biincselekmény Elkévetok |Lezaras
mindésitése szama

11030/36/2020.bii Komarom Btk. 178. § 1 ligyészi
(kabitoszerrel visszaélés ) felfiiggesztés

11030/48/2020.bii Komarom Btk. 222. § 1 maganinditvany
(zaklatas) hianya

11030/213/2020.bii | Komarom Btk. 164. § 2 folyamatban
(testi sértés)

11030/229/2020.bii | Komarom Btk. 178. § 1 tigyészi
(kabitoszerrel visszaélés) felfiiggesztés

11030/231/2020.bii | Komarom Bitk. 370. § 1 folyamatban
(lopas)

11030/246/2020.bii | Komarom Btk. 236. § 1 vademelés
(ittas jarmilivezetés)

11030/313/2020.bti | Komarom Btk. 178. § 1 ligyészi
(kabitoszerrel visszaélés) felfiiggesztés

11030/598/2020.bii | Komarom Btk 370 & 1 folyamatban
(lopas)

11030/703/2020.bti | Koméarom Btk. 339. § 1 vademelés
(garazdasag)

11030/316/2020.bti | Babolna Btk. 339. § 1 folyamatban
(gardzdasag)

A Kapitanysag illetékességi teriiletén Banan., Mocsan, Csémen. Kisigmandon,

Nagyigmandon, Almasfiiziton kiskort binelkéveté nem volt.
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Kimutatas 2020.01.01. napja és 2020.12.31. napja kozott elkévetett szabalysértések
elkovetdirdl és az altaluk elkdvetett biincselekményekrdl telepiilésenként

Ugy iktatészam Telepiilés Szabalysértés mindsitése | Elkovetok | Lezaras
szama
11030-136/37/2020. | Komarom Sztv. 177.§ 1.) a. 1 megkiildve
szabs (lopas) Tatabanyai
Jarasbirdsagnak
11030-136/39/2020. |Komarom Sztv. 177.§ 1) a. 2 megkiildve
szabs (lopas) Tatabanyai
Jarasbirosagnak
11030-136/51/2020. | Komarom Sztv. 177.§ 1.) a. 1 megsziintetés
szabs (lopas)
11030-136/131/2020. | Komarom Sztv. 177.§ 1.) a. 1 megkiildve
szabs (lopés) Tatabanyai
Jarasbirdsagnak
11030-136/154/2020. | Komarom Sztv. 177.§ 1.) a. 1 megkiildve
szabs (lopas) Tatabanyai
Jarasbirosagnak
11030-136/168/2020. | Komarom Sztv. 177.§ 1.) a. 3 megkiildve
szabs (lopas) Tatabanyai
Jarasbirdsagnak

A Kapiténysag illetékességi teriiletén Banan, Bébolnan, Mocsan, Csémen, Kisigmandon,
Nagyigmandon, Almasfiizitén kiskoru szabalysérté nem volt.

Jellemzé problémik és azok gvakorisiga a gvermekkoriiak kirében:

2020. évben gyermekkort biinelkdvetd, illetve szabélysérté a kapitdnysag illetékességi

teriiletén nem volt.

Jellemz6 problémak és azok gvakorisiga a fiatalkoriuak kiérében:

A biinelkovetové vilas okai:

A fiatalkoru elkoveték esetében legjellemzébbek a vagyon elleni biincselekmények,

kabitészerrel visszaélés, garazdasag, testi sértés.
A blincselekmények elkovetésének f6 helyszine az iskola és annak teriilete, a kozvetlen

lakokornyezet, kozteriilet és a szorakozohelyek kormyéke.

A vagyon elleni biincselekményeknél tovabbra is az alkalmi lopas a f6 modszer. Ezen
blincselekmények elkdvetésénél nem elhanyagolhat6 a kortarsak szerepe, gyakran egymassal
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Osszebeszélve, kozosen kovetik el a bilincselekményt. Sok esetben a fiatalok olyan targyakra
vagynak, amelyekkel a legtobb tarsuk mar rendelkezik, vagy amelyet a reklamokban latnak.
Az ligyekben szerepld eltulajdonitott targyak tobbsége miszaki cikk. édesség.

A fiatalkortiaknal a visszaélés kabitészerrel cselekmények a korabbi évekhez hasonldan
foként a megszerzésre iranyultak. Az elkovetés oksagi tényezoiként tovabbra is a rossz barati
tarsasdg, a csaladi kornyezet, a nem megfeleld érték és normarendszer szerepel.

A garazdasag bilincselekmények esetében a nyilvanos helyen személy elleni erdszakkal
elkovetett modszerek vannak legnagyobb szamban.

Rongildsoknil a motivdlatlan garazda jellegli mddszerekkel taldlkozunk (pl. targyak

szétrigasa, litése).
Testi sértéseknél a fizikai bantalmazasoké a foszerep, mely egyértelmiien az agressziot jelzi.

A blinelkovetd fiatalok altalaban azok a fiatalok, akikkel az iskoldban is folyamatos
problémak vannak, osztalyismétlék, iskolakeriilok, tanulasi nehézségekkel kiizdok.

A kordbbi évekhez hasonldoan tovabbra is a gyermekotthonokban €16 fiatalok kérében
Jelentkeznek tulnyomo részben a devians viselkedések.

A csalddon beliili erdszak, bantalmazasok, tavoltartisok adatai, tapasztalatai

Hazassag, ifjusag, nemi erkéles elleni bilincselekmény miatt 2019. évben 21, 2020. évben
pedig 23 nyomozas keriilt elrendelésre. 2020. évben a nyomozéasok tilnyomo tobbsége
vagyon elleni blincselekmények elkdvetése miatt keriilt elrendelésre.

Gyermektartas elmulasztasa miatt 5 tigy volt folyamatban 2020. évben.

Ez nem tipikus csalddon beliili er6szak, de az intézkedés ezen kategdriaba sorolja. Ezeknek az
tgyeknek kozos jellemzoje, hogy a volt hazastars, €lettars nem fizeti a tartasdijat. A legtébb
esetben megallapithaté volt, hogy a kotelezett anyagi helyzeténél fogva képes lenne a
megallapitott tartasdij fizetésére, de bosszuvagy altal vezérelve nem tett eleget

kotelezettségének.

A csaladon beliil zajlé erészakos cselekmények esetében rendkiviil nagy aranyu a latencia.
Ezt a négy fal kozotti elkovetés, a torténések helyszine, az elkovetd és az aldozat kozotti
meglévo érzelmi vagy éppen . félelmi" viszony, valamint a tarsadalom adltali negativ
megitéléstdl valo félelem egyiittesen vagy kiilon-kiilon okozza.

2020. évben - a korabbi évekhez hasonldan - megallapithatd, hogy a csalddon beliili erészakos
jogsértések koziil jellemzoek az erészakkal elkdvetett élet és testi épség elleni cselekmények
voltak (konnyt testi sértés, zaklatas).

A Covid-19 vildgjarvany miatt kialakult veszélyhelyzet intézkedései nagy belsé fesziiltséget
okoztak a csaladokban is. Ennek hatasa érezhet6 volt az év soran.
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A csalddon beliili erészak kategoriajaba sorolt deliktumok legnagyobb része zaklatds. A
biincselekmény elkévetési modszere tobb esetben telefonon, sms-ben torténd élet vagy testi
épség elleni fenyegetés alkalmazasa. El6fordult, hogy a zaklatds biincselekmény miatt tett
feljelentést késdbb a feljelenté vissza akarta vonni, mert idokozben a hozzatartozojaval
kibékiilt. Az esetek egy részének pszicholdgiai hatterében a férfi birtoklasi vagya all,
amelynek célja az elvesztett tars visszaszerzése, vagy ha ez nem varhato, akkor az életének a
megkeseritése.

A masik jellemzd blincselekmény a testi sértés. Ezek altalaban kénny testi sértések, ahol az
elkdvetd és a sértett ismerik egymast. Jellemzden fokozott veszélyhelyzetet jelent az érintett
felek valasi id6szaka, novelve azt, ha a valas utdn kozos lakdsban kénytelenek lakni tovabbra
is. Elkovet6i oldalrél az ittassag mellett, agressziv viselkedéssel, erészakkal atszott
allandosult életformaval lehet talalkozni.

A csaladon beliili erdszak korében elkdvetett bilincselekmények sértetti oldalat vizsgalva
kitlinik, hogy 2020. évben tovabbra is meghatdrozo a felnétt koriiak magas arénya, ezt koveti
a gyermekkoru sértettek aranya, a fiatalkordak, majd az idéskortak ardnya. A 60 évnél
idOsebb sértettek aranylag alacsonyabb szamban jelennek meg, az 6ket érinté cselekmények
elkovetdi dltalaban leszarmazottjaik korébél keriil ki.

A csaladon belilli erészak korébe tartozod személy elleni cselekmény miatt beérkezé
bejelentésekre azonnali intézkedés torténik. melyre leggyakrabban a korzeti megbizotti,
illetve a jar6ri dllomany reagdl. Az intézkedés kérése legtobbszor az esti. késd délutani
Orakban torténik, altalaban telefonon, els6sorban a sértett vagy a szomszédok részérél. Az
egyes csaladoknal rendszeres, visszatéré intézkedésekrdl lehet beszélni, folyamatos jellegii
erdszakrol van sz6, ami dltalaban a felek italozé életmodjara vezethetd vissza és ismétlddése a
segélyezési vagy mas pénzkifizetési idészakokra korlatozodik. Az indulati cselekményeknél
gyakran a kell6 felvilagositas megadasa is elegend6, tovabbi intézkedésre nincs sziikség.

A csaladon beliili erészak kategoridjdba tartozé nyomozasok vizsgélataval kapcsolatos eljarasi
szabalyokat a binligyi allomany elsajatitotta és azokat folyamatosan alkalmazza. E
blincselekmények vonatkozisaban a felderités, a nyomozas sokszor nehézségekbe iitkozik.
Tobb esetben a hatésdgoknak tudomasukra sem jut a cselekmény, vagy ha tudnak is réla.
akkor a sértett meggondolja magat, és mar nem akarja az eljaras lefolytatisat. Ez koszonhetd
annak is, hogy az aldozat kibékiil az elkovetovel. vagy a koztik 1évé . fiiggdségi viszony"
miatt nem meri megtenni a lépéseket a felelosségre vondsanak iranydban. A megfélemlités, a
félelem szerepe is jelentds, sot eléfordul olyan is, amikor az dldozat nem akarja kiteregetni
maganéletét idegenek elétt. A csaladon beliil tértént erdszakos ligyek felderitése, nyomozasa,
vizsgalata soran nagy koriiltekintéssel jarunk el. Kiemelt szempontként kezeljiik. hogy az
ilyen cselekménnyel érintett sértettek az eljaras sordn ne szenvedjenek el tovabbi érzelmi,
erkolesi  sériilést. ne valjanak ,,masodlagos aldozatta". A kapitdnysadgon ezen esetek
vizsgalatat biiniigyi nyomozok - eléadok - végzik. Az aldozatok az elsé kihallgatas alkalmaval
taj¢koztatast kapnak jogaikrol, kotelességeikrdl. felvilagositdsban részesiilnek az
aldozatvédelem, a karenyhités lehetdségerdl, a segité szervezetek elérhetdségeirdl.
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Biinmegel6zési tapasztalatok

A blinmegeldzési tevékenység egyik fontos feladata tovabbra is a veszélyeztetett gyermek- és
fiatalkortak feltérképezése és a gyamiigyi szervezetekkel torténé kapcsolattartas volt.

A helyi és teriileti szerveknek a csaldadon beliili erészak megeldzésére iranyulé primer
tevékenysége elsésorban blinmegelézési iskolai programokban kapott fontos szerepet. 2020.
évben is folytatédott az ,,Iskola rendére" program.

Gyermekvédelmi tapasztalatok

A kiskortak eltiinésével kapcsolatban minden esetben vizsgalat ala keriil, hogy tavozasuk oka
Osszefiiggésbe hozhaté-e csalddon beliili erészakkal. Az intézeti szokések hatterében
legtobbszor a kalandvagy, valamint a kotottségek, szabalyok aloli kibtvas szerepel
meghatérozo okként. Ezekben az esetekben jellemz6, hogy a gyermek gyakran visszaszokik a
csaladjahoz. oda, ahonnan csaladi problémak miatt keriilt kiemelésre.

A csaladon beliili er6szak megelézéséhez sziikséges tdrsadalmi figyelem felkeltésében
alapvetd szerepe van a médianak, hiszen probléma orientalt miisorokkal el lehet juttatni a
megfelel célcsoportokhoz a sziikséges informdaciokat. Fontos a tarsadalom érzékenységére
alapozni, elérni a segitségnyljtas természetessé véldsat, a szakemberek megfeleld
hozzaallasat. rendszeressé tenni a konfliktus feloldd, agressziokezeléssel kapesolatos

tovabbképzéseket.

A kozrendvédelmi és bilintigyi allomany egyiittmikddve térekszik arra, hogy a csaladon beliili
erdszak kategéridjdba tartozo esetek, illetve ezek latenciaja csokkenjen, a kiemelt jelentéségii
blinmegel6z6 tevékenység fokozottan érvényesiiljon.

A korzeti megbizotti allomany folyamatosan végzi az érintett, veszélyeztetett csalddok
figyelemmel kisérését. A konfliktussal terhelt csalddokat visszatéréen ellenérizték, ahol
vesz€lyeztetettséget tapasztaltak, ott a gyermekjoléti szolgalat felé - a kiskorii védelme

érdekében - jelzéssel éltek.
Az esetmegbeszélések a biliniigyi és kozrendvédelmi allomany tagjai kozott folyamatosak.

Az ideiglenes megel6zé tavoltartis rendorségi feladatainak tapasztalatai (gyakorlat,
tapasztalatok, elrendelések szama) 2020. évben:

A hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szold 2009. évi LXXIL
torvény (Hketv.) 2009.01.01. napjatdl hatalyos.

A Hketv. szabélyozdsa kétirany\, ugyanis az ideiglenes megel6z6 tavoltartas elrendelése egy
tisztan kozigazgatasi eljaras keretében - a kozigazgatdsi hatdsagi eljaras és szolgaltatas
altalanos szabalyairol sz6ld 2004. évi CXL. toérvény (a tovabbiakban Ket.) alapjan a Hketv.
eltéréseinek figyelembevételével - zajlik a rendérség hatdskorébe rendelve, megel$z6
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tavoltartas, pedig a helyi birésagok hataskorébe rendelt nem peres eljaras, amely kérelemre,
vagy a rendorség kezdeményezésére (hivatalbdl) indulhat meg.

A Rendészeti Osztily 2020. évben nem foganatositott ideiglenes megel6zé tivoltartist.
A Biniigyi Osztily 2020. évben egy ideiglenes megelézé tivoltartast foganatositott.

Koméromi Rendérkapitanysag 252/2020.bii szimon nyomozast rendelt el, egy nagyigmandi
noi sértett feljelentése alapjan, mely szerint élettarsa 2020. aprilis 14-ét megel6zden egy
honapon keresztiil tobb alkalommal bantalmazta 6t, mely soran kézés gyermekiiket is egy
lités €rte. A rend6ri intézkedés soran meghallgatott személyek. a sértett tanmivallomasa. a
sértetten talalhato kiilsérelmi nyomok alapjan indokolt volt az ideiglenes megelézd tavoltartas

elrendelése.

Kiskoru veszélyeztetése iigytipusok, adatai, tapasztalatai

Kiskoru veszélyeztetése miatt 7 eljaras indult 2020. évben a Komaromi Rendérkapitanysagon.
Harom eljards megsziintetésre keriilt blincselekmény hidnyaban. egy eljaras attételre keriilt
Erd Rk Bliniigyi Osztalyara, illetve a tobbi eljaras még folyamatban van.

A Komiromi Rendérkapitinysiag Rendészeti Osztilya 2 esetben komaromi, 2 esetben
almasfiizitéi, 1 esetben nagyigmindi lakosu, gyermekkora személy miatt tett jelzést az
illetékes gyermekjoléti szolgalatok felé kiskord veszélyeztetettsége miatt. Ezekben az
esetekben a sziilok kozotti agresszio, konfliktus adott okot a jelzésre.

Tapasztalatok a Komaromi Rendérkapitinysag illetékességi teriiletén él6 svermek- és
fiatalkoriiak droghasznalatival kapcsolatban

Gyermekkoru drogterjeszt6 ¢és droghasznalé nem volt Kapitanysagunk illetékességi teriiletén
2020. évben.

A kabitoszerek fogyasztasa a fiatalkortak korében az el6z6 évhez képest stagnalast mutat.
Szamos fiatalt szinte minden utcasarkon, minden szérakozohelyen é€s minden iskolaban csabit
az ajanlat. A legnagyobb problémat az okozza, hogy sokféle ellendrizetlen kabitdszerhez és
pszichoaktiv anyaghoz hozzajutnak a fiatalok (személyesen, interneten keresztiil).

A designer drog vagy 1j pszichoaktiv szer kifejezést azokra a szerekre hasznaljak, melyek
molekularis szerkezetiikben illegalis drogokra hasonlitanak, igy azokhoz hasonlé hatést
idéznek el6. Mivel azonban kémiai szerkezetiik a kabitoszer-listakon szereplé anyagoktdl
kissé eltér (tehat nem szerepelnek a tiltdlistdkon), ezért ellenérzés ald vonasaig jogi
kovetkezmények nélkiil terjeszthetok, forgalmazasuk és hasznalatuk nem illegalis. Ezek
altalaban (fél)szintetikus pszichoaktiv szerek. Az ilyen tipusti pszichoaktiv szerek észlelt
szama folyamatosan emelkedik, mig kezdetben ezek hallucinogén jellegiiek voltak, addigra
napjainkban egyre t6bb szintetikus kannabinoid jelent meg, mostanra egyértelmi a stimulans

szerek dominancigja.
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Vannak "legalhigh" vagyis "legalis hangulatjavitd" szerek" is. Ezek tobbnyire ismeretlen
Osszetételli novények, olykor illatositok, fiistolok, porok. tablettak. Tébbféle modon is
hasznéljak oket: elszivjak, felszippantjak, lenyelik. Azért is kiilondsen veszélyesek, mert a
szerek kémiai Osszetétele ismeretlen €s valtozo, nem tudni pontosan mit tartalmaznak. Az
emberi szervezetre, pszichére gyakorolt hatasuk, valamint révid-€s hosszu tavi kockazataik

ismeretlenek.

A Komaromi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén a legtébb esetben rendéri igazoltatds
alapjan kertilt fiatalkoru eldallitasra, majd vizelet mintavételre.

A kiprobalas okai altaldban tovébbra is a kivancsisag, kortarsak nyomasa., motivalatlansag.
Terjeszt6i magatartds nem fiatalkortiak esetében sem volt, minden esetben fogyasztdi
magatartas miatt indult eljaras.

2020. évben THC, amfetamin és metamfetamin fogyasztasa fordult elé tilnyomo tébbségében
a kabitoszer fogyasztok korében, illetve tobb év kihagyasa utian ujra megjelentek az 1ij

pszichoaktiv szerek.

Kapcsolat a gvermekjoléti intézménnyel, javaslatok az egyiittmiikodéssel kapcesolatban

A gyermekjoléti intézményekkel kialakitott kapcsolatuk jo, sziikség esetén a csaladsegitd
munkatarsai felveszik az eldéadokkal a kapcsolatot esetmegbeszélés céljabol. A korzeti
megbizottak rendszeresen tartjdk a kapcsolatot a teriiletikhdz tartozd gyermekjoléti
szolgalattal. A kapcsolattartas irasban és személyesen torténik.

Javaslatok szakmakozi megheszélések témaira:

Problémas  csaladok, gyermekek, fiatalkoriak; csaladsegité  tapasztalatai

(visszacsatolis).

Javaslatok a gvermekek és fiatalkoriak védelmének javitisa érdekében

A biincselekményeket el6idézé okok hatasanak csikkentése érdekében:

- A hatranyos, nehéz helyzetben lévé csalidok tamogatisa, erkélesi alapjainak
megerositése, annak érdekében, hogy a fiatalok korében a devians életformak
terjedésének esélyei esikkenjenek.

- Az alkohol- és drogprevenciéba valamennyi érintett szervezet, intézmény bevonisa,
annak érdekében, hogy az ifjisag felismerje ezen élvezeti cikkek karos hatasait.

- Biilnmegelozést is szolgilé helyi szabadidoés, kulturalis és sportprogramok szervezése,
timogatasa, annak érdekében, hogy csékkenjen a kallodé fiatalok szama.

- A nehéz helyzetben l1évé, lelki gondokkal kiizdé fiatalok folyamatos tajékoztatasa arrél,
hogy problémiikkal milyen szervekhez, intézményekhez, személyekhez fordulhatnak,
annak érdekében, hogy konfliktusaik kezelésének ne egyetlen és kizarolagos ,eszkoze”
legyen az alkohol- és drogfogyaszto.
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A sértetté valas veszélyének csokkentése érdekében:

- Az 6nhibijibdl nem megfeleld (sziiléi) nevelést és gondozist biztosité sziilok, gyamok
magatartasinak szankcionilisa, annak érdekében, hogy csikkenjenek a csalidon beliili
erészak és egyéb atrocitasok eléfordulasinak esetei.

- A gyermek és fiatalkoriak felviligositisa a létezé biincselekményekrsl, annak
¢érdekében, hogy felismerjék, mikor valtak biintetendé cselekmények passziv alanyiva
(sértetté).

- Az intézmények kozitti kommunikicié megerésitése, annak érdekében, hogy a
veszélyhelyzet minél korabban felismerhetd legyen.

A biinalkalmak szimanak redukalasa érdekében:

- A biindzési fertozottségi helyeknek a fokozott ellenérzése, annak érdekében, hogy a
biinelkdvetés megelozheto legyen.

- A Kkiskozosségi - csaladi és iskolai - kontroll erdsitése, a fiatalok tarsadalmi
integriciojinak fokozasa érdekében.

- Feladatvillalis a biincselekményt elkiovetett fiatalok reintegrilisiban, a biinismétlés
elkeriilése, a biinéz6i életmod kialakulisanak megelézése érdekében.

A megvalésitast szolgalhatja:

- Hatranyos helyzetben 1év6 csaladok részére erkélesi, anyagi tamogatast kell biztositani.

- Osztonozni kell, hogy a helyi oktatasi-nevelési intézmények nevelési programjaikba minél
Jobban épitsenek be blinmegel6zési programokat, felvilagosité eldadasokat az alkohol- és
drogprevencio, a kornyezeti és természeti értékek megbecsiilése érdekében, illetve
deviancidra hajlamos gyermekek lelki gondjainak megértését, segitését szolgald eldadasokat
(osztalyfénoki ora, biologia 6ra, foldrajz ora, térténelem 6ra, tanc-és drama. szakkorok.
tanitasi idén kiviili foglalkozasok keretében).

- Boviteni a varos eddigi alkohol- és drogprevencios tevékenységét (kiallitasok, eléadasok
tovabbi szervezése ezen a teriileten a rendérség az oktatdsi-nevelési és egészségiigyi
intézményekkel egyiittmiikbdve).

- Annak érdekében. hogy csokkenjen a kallodo fiatalok szdma. sokszinli kisebbségi.
kulturélis, sport, kérnyezet-és természetvédelmi politikat kell folytatni, timogatni, gazdagitani
kell a helyi konyvtar, a kozmiivelodési intézmények, a kisebbségi onkormanyzatok. a
sportintézmények azon programjait, amelyek a szabadidé hasznos eltoltését széleskoriien
biztositjak a fiatalok szdméra. a kornyezet és természeti értékek megbecsiilése érdekében
ifjisagi programokat, kiallitasokat kell szervezni, palyazatokat kell kiirni.

- A gyermek- ¢s fiatalkori blinozés megelozését, alkohol- és drogprevenciot szolgald
programok szervezésébe, a programok anyagi tamogatdsiaba be kell vonni a civil szféra
mellett a helyi vallalkozdi réteget, mely leghatékonyabban a vérosi nagy rendezvényeken
valdsulhat meg,

- Rendszeres visszacsatolas.
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Komaromi Jarasbirosiags

Fiatalkoru terhelt estében 3 darab (és 6sszesen 5 {0 fiatalkorut érintd) biintet6 peres iigy
érkezett, tovabba 7 darab és dsszesen 8 16 fiatalkorit érinté biintetd peren kiviili tigy érkezett.
Az igy érkezett biintetd tgyek tipusai: kozfeladatot ellatd személy elleni erdszak biintette,
lopds vétsége és biintette, kabitoszer birtoklasanak vétsége, garazdasag vétsége, becsiiletsértés
vétsége, hamis vad biintette, ittas jarmtivezetés vétsége.

2020-ban Osszességében kabitoszerrel kapcsolatosan 11 darab biinteté peres iigy érkezett,
abban fiatalkorti terhelt nem szerepelt, ellenben a 38 darab peren kiviili tigybél 1 tigyben igen.

Osszességében a 2020. évben csékkent a biinteté peres tigyek érkezése. a peren kiviili tigyeké
viszont nott. Mindez 6sszefiiggésben van a jarvanytigyi helyzet miatt részben atalakult eljarasi

szabalyokkal.
Osszességében 2020-ban a fiatalkortiakkal szemben csokkent a biinteté tigyek szama.

A polgari nemperes tigyeket illetéen megallapithatd, hogy 2019-ben csaladon beliili erészak
miatt 3 darab megel6zd tavoltartassal kapcsolatos tigy indult, abbol egy esetben sem keriilt
elrendelésre a tavoltartas.

A polgari nemperes tigyeket illetéen megallapithatd, hogy 2020-ban csaladon beliili er6szak
miatt 9 darab megel6zd tavoltartassal kapcsolatos iigy indult, abb6l 7 esetben nem Keriilt
elrendelésre a tavoltartast, ehhez képest 2 esetben igen. Osszességében a tavoltartasos ligyek
szama emelkedett a megel6z6 évhez képest. A nemperes eljarasok kozott a 2020. évben vj
elemként jelentkezett a kapcsolattartas végrehajtasanak elrendelése targyu peren kiviili ligy.
amelybdl 12 darab érkezett, s abbol 3 esetben kertilt sor a végrehajtas elrendelésére.

A polgari peres ligyekkel kapcsolatosan az régzithetd, hogy 2020-ban olyan polgéri iigy 4
darab indult, aminek kifejezetten és csak a kapcsolattartds rendezése volt a targya.
Mindemellett egy€b targyu perek érintették a kiskoruak érdekeit, igy a hazassag felbontassal
kapcsolatos tigyekben 55 esetben, sziil6i feliigyeleti jog gyakorlasanak megvéltoztatasa targyu
tgyben 9 esetben, sziiloi feliigyeleti jog gyakorlasanak rendezése targyu ligyben 55 esetben.

A Komaromi Jarasbirosag a flatalkortiakat érintéen megelozo tevékenységet alapvetden
tovabbra is akként végez, hogy a ,Nyitott Birdsag Program™ keretében rendszeresen fogad
iskolai osztdlyokat, akik jellemzoen osztalyfonoki ora keretében targyalast latogatnak, illetve
palyavalasztasi szakmai napokon — mind a birésagon. mind az iskoldkban — eldadast
hallgatnak. Ennek az elmult évben alapvetd akadalyat képezték a jarvanyhelyzet miatti

korlatozo intézkedések.
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Komarom-Esztercom Megvei  Kormanvhivatal  Tatabianvai  Jardsi Hivatal
Foglalkoztatasi, Csalidtimogatisi és Tarsadalombiztositisi Foosztalv Munkaiigvi és
Munkavédelmi Osztialy

A Munkaiigyi Hatdsag megyei szinten 2020. évben 4.343 6 munkavéllalot vont ellendrzés
ala, ebbdl szabalytalanul foglalkoztatott 3.253 f8 volt.

A szakiigyintézk — figyelemmel a Komdromi jarés telepiiléseire — dsszesen 2 6 (17 éves)
fiatal munkavallalot ellenériztek munkavégzés kozben Koméarom véros teriiletén.
Munkavégzésiikre egyszerisitett foglalkoztatds keretében konyhai kisegito, illetve eladd
munkakorben keriilt sor. A foglalkoztatashoz a térvényes képviselé mindkét fiatal esetében
hozzajarulasat adta.

A konyhai kisegitd munkakérben alkalmazott munkavallalo bejelentését az adohatésaghoz 3
munkanap vonatkozdsaban a Munkéltaté elmulasztotta. A foglalkoztatasnak megfeleld
bejelentés teljesitése az ellenérzés megkezdését kovetden, annak hatdsara visszamenéleges
hatallyal megtortént.

Vizsgdlataik sordn 15 ¢év alatti munkavallaléval nem taldlkoztak. Gyermekmunkaval
kapcsolatban intézkedni nem kellett.

A munkaiigyi ellenérzésrol sz616 1996. évi LXXV. térvény — 6sszhangban a gyermekmunka
tilalmaval kapcsolatos nemzetkozi kotelezettségekre — kiilon kiemeli a gyermekmunka
tilalmat. E jogsértésnek a munkaviszony létesitésével kapcsolatos abszolut életkori hatar —
tehat a 15. életév alatti foglalkoztatds — minésiil. Amennyiben a 15. életévet mar betoltott
fiatalkori vonatkozaséaban keriil sor a jogsértés megallapitasara — 15 évesnél mér idésebb, de
a 16. életévét még be nem t6lt6tt munkavéllalot nem az iskolai sziinet alatt foglalkoztatnak —
nem gyermekmunka megaéllapitdsara keriil sor, hanem az altalanos életkori hatar
megsértésére.

Természetesen a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében — jogellenes
gyermekmunka, illetve egyéb veszélyeztetettség észlelése esetén — a jelzdrendszer tagjaként
hatosagunk a vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen jar el.

Hatosaguk 2020. évben lefolytatott ellenérzései soran jogellenes gyermekmunkat nem
tapasztalt, igy gyermek veszélyeztetettsége miatt — a munkavallaloi jogalanyisaggal
kapcsolatos életkori feltételekre vonatkozo jogsértéssel dsszefiiggésben — a gyermekjoléti
szolgalat felé jelzéssel nem kellett élni.

Azokat a munkakoroket, amelyekben a fiatal munkavallalo nem, vagy csak meghatirozott
munkafeltételek biztositdsa esetén, illetve elzetes orvosi alkalmassagi vizsgdlat alapjan
foglalkoztathatd, jogszabaly hatirozza meg.

A munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgélatardl és
véleményezésérdl szolo 33/1998. (VI.24.) NM rendelet 10/A. § (1) bekezdése alapjan a
rendelet 8. szamu melléklete tartalmazza a fiatalkord munkaviszony keretében torténéd
foglalkoztatasat tilto vagy feltételekkel megengedd megterhelések listajat. Ugyanezen
rendelet 9/A. szimi melléklete tartalmazza azon munkakériilmények felsorolasat, amelyek
fennéllasa esetén a fiatalkort foglalkoztatasahoz az alkalmassagi vizsgalat keretében elvégzett
kockazatbecslés sziikséges.

A munkdltatonak/szakképzési intézménynek tdjékoztatast kell nytjtani az iskolaskoru fiatalok
szlileinek vagy neveldinek a kockazatbecslés/elemzés eredményeirél és a kockazatok
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kikliszobolését  szolgalo  rendelkezésekr6l. Komarom-Esztergom megyében fiatal
munkavallalot érintéen foglalkozasi megbetegedés nem fordult elé az elmult években.

Komirom Viaros Jegvzéije

Komirom Viros Onkormanyzata altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatisok

Az onkormanyzat altal 2020-ban nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasokban részesiiltek
szamat ¢és a raforditott Gsszegeket az 1. szamu tablazat mutatja.

1. sz. tablazat

Rendszeres Gyermekétkezési
gyermekvédelmi
Ev kedvezmény Telepiilési tamogatas tamogatas
csalad/gyerek | 6sszeg (e Ft) | csalad osszeg (e Ft) | csalad/gyerek | dsszeg (e Ft)
2020. [35/60 - 646 8851 EFt |301/331 13.764 E Ft

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 60 fobol:

- 6 év alatti 7 {6
- 6¢és 13 év kozott 34 16
- 14¢s 17 évkozott 14 16
- 18 év felett 516

fiatal volt.

Egy esetben az 1 fére jutd jovedelem osszege miatt Keriilt sor rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény irdnti kérelem elutasitasdra. Ugyanebben az idészakban gyermekétkezési
tdmogatas kapcsan nem sziiletett elutasitd hatarozat.

Rendkiviili telepiilési tdmogatast 587 f6 részére allapitottak meg 6.718 E Ft &sszegben.
lakhatashoz kapcsolédo rendszeres kiaddsok viseléséhez 20 {6 részére 258 E Ft 6sszegben.
gyogyszerkiadasok viseléséhez 39 f6 szamara 1.875 E Ft 6sszegben.

Komarom Varos Onkorményzat Képviselo-testiilete a szocidlis és gyermekvédelmi
ellatasokrol szolo 5/2015 (I1.26.) 6nkormanyzati rendeletének modositasaval 2019. janudr
honaptol awvallalta az étkezési téritési dij fizetését, azon bolesidei elldtdsban vagy ovodai
nevelésben részesiilé Komdrom varos kozigazgatési teriiletén lakchellyel vagy tartozkodasi
hellyel rendelkezé gyermekek utan, akik nem részesiilnek ingyenes intézményi
gyermekétkezeésben. A telepiilési tdmogatas és a gyermekétkezési tamogatds fedezetét teljes
egészében a helyi koltségvetés biztositja, mig a rendszeres gyermekvédelmi tamogatassal
Osszefliggésben évente két alkalommal juttatott pénzbeli tdmogatds 6sszege a kozponti

koltségvetést terheli.
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Bursa Hungarica palyazat

Komérom Véros Onkormanyzata a tavalyi évben is csatlakozott a Bursa Hungarica
Felsdoktatasi Onkormanyzati Osztondijrendszerhez. A palyazat keretein beliill 2020-ban
0sszesen 43 fels6oktatdsban tanul6 didk részesiilt tamogatasban. A 2020. évi kéltségvetésben

ennek az anyagi vonzata 1.700.000 Ft.

2020. évi nyari napkozis tiabor

Az 6nkormadnyzat a nyari napkozis tdbort négy turnusban, 2020.07.27. és 2020.08.19. kozott
szervezte meg a varos dltalanos iskoldsainak a Komaromi Feszty Arpad Altalanos Iskolaban.
Turnusonként 30 f6 vett részt a taborban. A gyermekek t5bbsége alsé tagozatos volt, de
néhanyan mar 6todik vagy hatodik osztalyba jartak. A szervezd pedagdgusok elmondasa
alapjan a dolgozo és raszoruld sziiléknek nagy segitség volt az ingyenes tabor.

A 2020. évi javaslatok megvalosult elemei

Komarom egy nagy volumenti palyazati program sikeres elnyerésével lehetéséget kapott arra,
hogy a vdrosi intézmények, szervezetek helyiségproblémaira, azok miikodésébe illeszthetd 1j,
a varos lakossdga szdmara kozosségépitd, valamint egyéb valtozatos, 1j programok
megszervezésére megoldast taldljon. A korabbi ipari, majd logisztikai szerepet betolto,
Komadrom kézpontjaban talalhaté Gyér u. 12. és Bajesy-Zsilinszky utca 29. alatti egybefiiggé,
teriileten elkésziilt a varos kozponti funkciok bdvitése céljabdl épiilt téritésmentesen kdzeélu
szolgaltatasokat nyudjté nonprofit szolgaltatohaz. Ezen korszerii épiiletkomplexumban a
fenntarté tobb célesoport dltal igénybe vehetd, kézérdekii és kozhasznalati funkciokat kivan
elhelyezni. Ebben a kovetkezé funkciok kapnak helyet: A szolgaltatohdzba koltozik a
Koméromi Tam-Pont Csaldd- és Gyermekjoléti Intézmény. Itt kap helyet az Ifjusagi
Kozosségi Tér, valamint szolgaltato és szocidlis funkcidk elhelyezésére szolgalaté terek
kertiltek kialakitasra. Az Ifjusagi Kozosségi Térben a DiViSz és civil szervezetek altal
igénybe vehet6 iroddk és klubhelyiségek. ,,nappali részleg”, . jatszorészleg” és ingyenes WiFi-
pont keriil elhelyezésre.

A Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény 2020. évi tervében megfogalmazott preventiv jellegii
iskolai, valamint kozdsségi. illetve csoportokkal tervezett programok megvaldsitasat
jelentosen feliilirta a COVID-19 jarvanyveszély idészaka. Mind a tavaszi, mind pedig az szi
idoszakban a fertdzésveszéllyel kapesolatos védekezési intézkedések betartasa mellett végezte
intézménylink a jogszabalyi keretek altal meghatarozout feladatat. A csoportokkal,
kozdsségekkel valo programok szervezését nem tudtuk megval6sitani.

A nyari 1d6szakban a megfelel6 jarvanyligyi szabalyok betartdsaval. sziikebb kérben az
iskolai . 6vodai szocidlis segité munkatarsaink tobb alkalommal délutani foglalkozast

tartottak, ahol fejleszt6 és kézmuives programokat szerveztek.
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Az o6voddkban, iskolakban. az iskolai szocidlis munkat végzé szakembereink egész évben
igyekeztek hatékony egytittmiikodéssel részt venni az intézmények mitkodési rendjéhez
igazodo programokban, illetve egyéni és kiscsoportos foglalkozasok szervezésével szinesebbé
tenni a gyermekek hétkéznapjait.

2020. ¢év folyaman, sajnos nem kerilt sor intézményiinkben a pszicholdgus statusz

betdliésére, mert az allasra nem volt jelentkezé.
A 2021. évre vonatkozdéan, figyelembe véve az észlelo jelzorendszeri tagok
beszamoléiban megfogalmazott javaslatokat, azon célok megvalésitisa érdekében az

alabbi koncepcio fogalmazddott meg:

A gvermekvédelem sikerének alapjat jelento prevenciéo hangsilvosabba tétele, preventiv

programok szervezése. mikadtetése

A Komidaromi Tam-Pont Csalad-és Gyermekjoléti Intézmény szakmai létszamaban. 2021,
marcius 1-t8l egy {6 pszichologus alkalmazasara keriil sor. A szakember ezaltal jelentds
segitséget tud nyidjtani az ellatasi teriiletiinkon €16k részbeni pszichés problémainak

megoldasaban.

A csalddban jelentkez6 problémik korai felismerésének és jelzésének jelentdsége nagyon
nagy, mert minél kordbban kezelhetok a felmeriild nehézségek, zavarok. annal hatékonyabban
lehet eredményeket elérni. E célbol kiemelt figyelmet kell forditani a korai prevenciéra. A
miikodési zavarok korai felismerésében a védonok. hazi gyermekorvosok, béleséde. ovodak
fokozott egyiittmiikodése elengedhetetlen.

Ezen preventiv ¢éllal szabadidés programok, csoportfoglalkozadsok megvalositasara fokuszal
intézménytink. A legfontosabb témak:

- Atfngé prevencios program Kidolgozasa az alkohol- és drogproblém:ik, valamint
egy¢b fiiggoségek elkeriilésére és mérséklésére.

- A sziilok/leendd sziilok igényeihez igazodd, illetve az onhibdjabél nem megfeleld
(sziiloi) nevelést és gondozast biztosito sziilok, részére terveziink sziiloi klubokat,
mely programtervezetében szerepel mind a gyermektervezéssel, mind pedig
tudatos sziilové valissal, majd a gyermekneveléssel kapesolatos tanicsadas.

- A szabadidé hasznos eltdltésének segitése céljabol tervezett a biinmegelzést
szolgalo programok szervezése. A gyermek és fiatalkoriak felvilagositasa a 1étez
biincselekményekrél, annak érdekében, hogy felismerjék, mikor valtak
biintetendé cselekmények passziv alanyava (sértetté).

Csoportfoglalkoziasok megvalosulisa gyermekek részére (lehetséges témak és
célesoportok:  Onismeret, pailyavilasztis, tanulisi mddszerek, magatartasi

problémas gyermekek)

Az intézménvekben folyo overmek- és ifjiisagvédelmi munka és annak segitése

Az Ovodai és iskolai szocidlis segité — a gyermekvédelmi észlelé- és jelzérendszer
tagjaival egyiittmiikodve — a megel6zé és elérd szolgaltatisok nyujtisival lehetoséget
biztosit a gyermekeknek és csaladjuknak, az évodik és iskola kozésségének a szocidlis,
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illetve gyermekvédelmi problémak felismerésében, megoldasiban.

A gyermekvédelemben  dolgozd  szakemberek  véleménye szerint a  gyermekek
veszelyeztetettségének megelézéséhez és a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a
gyermekvédelmi intézmények ¢s az oktatdsi intézmények munkatarsai koézétti hatékony
munkamegosztds ¢s munkavégzés kell legyen. Feladatként tiztik ki, az intézmények
kozotti kommunikicié megerésitését, annak érdekében, hogy a veszélyhelyzet minél
korabban felismerheté legyen. Ugyan ilyen fontossaggal bir a csaladi és iskolai - kontroll
erositése, a fiatalok tirsadalmi integriciéjanak fokozisa érdekében.

A Jelzérendszerbe tartozé oktatasi intézmények  véleménye alapjan.  szociélis
szakembereinkkel valé eddigi egytittmiikédést konstruktivnak., jonak itélik.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat, valamint a Gyermekjoléti Kézpont iskolai szocialis
munka csoportjdnak szakemberei tovabbra is véllaljak, hogy az arra igényt tarto
intézményekben sziil6i értekezlet, osztilyfénoki 6ra vagy mis rendezvény keretében
tajékoztatist nydjtanak a sziiloknek. a tanuloknak. vagy a pedagdgusoknak a Szolgalat az
iskolai szocidlis munka mikodésérél. az igénybevétel modjarol. vagy elézetes megallapodas

alapjan egy¢b témdkrol is (pl. igazolatlan iskolai hianyzasok).

Az oktatasi intézmények pedagdgusai ugy latjak. hogy a sziiléknek egyre jobban sziiksége
lenne €letvezetési tanacsokra. Sokszor alapvetd dolgokat nem tudnak a gyermekek
fejlodésével kapcesolatban. Ezen intézményekkel vald szoros egyiittmikédés keretében, a
szilok szamara életvezetési tandcsadds. tanfolyam megszervezése indokolt, melyben
szakembereink az adott intézményekkel egyiittmiikodnek.

A gyermekekkel foly6 szocidlis munka keretében terveziink olyan programokat, rendszeres
foglalkozasokat,  klubokat, melyek témakorének  fokuszdban a  stresszkezelés,
konfliktushelyzetek, problémamegoldas 4llnak.

[skolarenddrrel  torténd  kapcsolatfelvételt, valamint  rendszeres  egyiittmikddést
kezdeményezni fogjuk. mely az oktatasi intézményben dolgozé szocilis-, valamint
neveld/oktatd munkat végzo szakemberek munkajanak dsszehangolasat eredményezi.

A fiatalok kirében a deviins életformak terjedésének esélyei csokkentése érdekében az
alkohol- és drogprevencioba valamennyi érintett szervezet, intézmény bevonisaval,
egyiittmiikodési programok kidolgozisat tervezziik annak érdekében, hogy az ifjisag
felismerje ezen élvezeti cikkek kiros hatasait.

Biinmegel6zést is szolgilé helyi szabadidés, kulturilis és sportprogramok szervezésére
szintén hangsulyt fektetiink, a kallédé fiatalok szimdnak csiokkentése céljabol. Erre a
lakotelepi  szocidlis munka megfelelé teret nyujthat a fiatalokkal valé
kapcsolatteremtésre, s ezaltal a célprogramokba torténé bevonasba.

Tervezett programok ajanlasaval célunk a gyermek és fiatalkortiak felvildgositasa a 1étezd
biincselekményekrol. annak érdekében, hogy felismerjék, mikor valtak biintetendé
cselekmények passziv alanyavi (sértetté).

Tervezziik a speciilis csoportok miikddtetését a biincselekményt elkovetett fiatalok
reintegralisaban, a biinismétlés elkeriilése, a biin6z6i életmod kialakulisinak

megel6zése érdekében.

Osztonoszni kell, hogy a helyi oktatasi-nevelési intézmények nevelési programjaikba is minél
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jobban épitsenek be biinmegel6zési programokat, felvilagositd eléadasokat az alkohol- és
drogprevencid, a kornyezeti és természeti értékek megbecsiilése érdekében, illetve
deviancidra hajlamos gyermekek lelki gondjainak megértését, segitését szolgald eléadasokat
(osztalyfénoki ora, biolégia ora, foldrajz éra, torténelem ora, tdnc-és drama, szakkorok,
tanitasi idon kiviili foglalkozasok keretében).

A viros alkohol- és drogprevencios tevékenységének hatékonysaganak névelése érdekében,
kiallitasok, eldaddsok szervezését tervezziik, ezen a teriileten a rendérség az oktatési-nevelési
€s egészségligyi intézményekkel egyiittmiikodve.

Virosi szintii, gvermekvédelmi vonatkozist kezdeménvezések, szolgialtatasok elinditdsa
A varosban lakok minél teljesebb informaldsara térekvo kezdeményezések szolgaltatasok:

- Els6sorban a Komdromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont. valamint a
varosban elérhetd intézmények egytittmikadésérol, az altaluk nyujtott és igénybe
vehetd timogatasokrol és informacios weboldal 1étrehozésat tervezziik.

- Anonim elektronikus formdju segitség kérési lehetéség elérhetdvé tétele gyermekek és

o

fiatalok szamara.

Annak érdekében, hogy csokkenjen a kallodé fiatalok szama, sokszinii kisebbségi. kulturalis,
sport, kornyezet-és természetvédelmi politikdt kell folytatni, tamogatni. Az egyéb
intézmények programjai mellett, a szabadidé hasznos eltéltésére fokuszalva szerveziink a
flatalok szamara, a kornyezet és természeti értékek megbecsiilése érdekében ifjusagi
programokat, kiallitasokat, illetve palyazati programokat.

A gyermek- ¢s fiatalkori biinézés megel6zését, alkohol- és drogprevencidt szolgald
programok szervezésébe, a programok anyagi tdmogatdsaba be kell vonni a civil szféra
mellett a helyi vallalkozo6i réteget, mely leghatékonyabban a vérosi nagy rendezvényeken
valosulhat meg,

A szocialis __ ellitorendszer/gvermekvédelmi  rendszer hiinvzé  ellitasaira  valo
figvelemfelhivias, a megvalositis lehetoséoeinek attekintése

Az idésellatas terén, sok esetben honapokat kell varni a bentlakdsos szocialis intézménybe
torténd bekeriilésre. Ezen 1d0 alatt, az érintett csaladoknak jelent6s terhet kell felvallalniuk, az
ellatasra szorul6 idds emberek dpolasanak, gondozasanak biztositasa miatt. Az iddsek részére
atmeneti otthon létrehozasaval — mely tobbek kozott a korhazbdl kikeriild iddsek szamara.,
nyljtana elhelyezési lehet6séget — orvosolni lehetne, az egyébként bentlakdsos intézményi
cllatasra szorulok és csaladtagjaik olykor kilatastalannak t{ind problémajat.

Sziikségletként meriilt fel a varosban ¢é16 nehéz anyagi koriilmények kozott €16 fiatal csaladok
szamara, hogy elérhetévé véljon résziikre egy olcsobb lakhatdsi forma. mely szocialis
bérlakdsok épitésével megoldhato lenne.

A t€li hideg idészakokban tébb csalad. vagy akar egyediil él6 szocialisan hatranyos
helyzetben €16 lakos szamdra évek Ota visszatérden valtozatlanul nagy gondot jelent a téli
tiizel6 megvésdrlasa. Ezen problémit a helyi civil szervezetek csak részben, de semmiképp
sem kielégitden tudjak orvosolni. Erre a célra egy elkiilonitett alap képezhetné azt a bazist.
melyet a rdszorulok nagyobb kiérben igényelni tudnanak.
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A rendorségi tigyek korében, a kébitdszerrel kapcsolatos blincselekmények miatt indokolt
lenne egy helyi elterelést végzé intézmény létrehozasa. (Jelenleg a fiatalok Komarombél
Gyorbe vagy Tatabanydra kell, hogy jarjanak a sziikséges kezelésre.)

Komarom véros tekintetében, de ez elmondhatd egész Komarom-Esztergom megye
vonatkozasaban is, hogy a gyermekpszichologus és gyermekpszichidter szakember hianyanak
potlasa siirgetd jelentéséggel bir. Az oktatasi intézményekben felmeriilé pszichés problémak
jelentésen csokkenthetok. vagy kezelhetdek lennének. ezen szakemberek alkalmazasaval.,

Tovabbra is gyermekvédelmi jellegli probléma a stlyos pszichés, disszocialis tiineteket
mutatd, illetve a pszichoaktiv szert hasznalo gyermekek csaladbol torténd kiemelését kovetd
megfelel6 intézményi hattér hianya, mert kevés a specialis intézményi féréhely.

Javasolt a csaladok atmeneti otthonanak Iétrehozasa Komarom vdarosban, mivel ilyen
intézményi clhelyezést a szillok és a gyermekek egyiittesen vehetnek igénybe, mellyel
elkeriilhetd lenne a gyermekek kiemelése a vér szerinti csaladjukbol. Ez az igény tobb esetben
a lakhatési problémakkal kiizd6 csaladoknal meriilt fel.

A Gyvt. 79. § (4) bekezdésében foglalt pszichidtriai betegek otthonara ugyan csak nagy
sziikség lenne a raszoruld kiskortak érdekében.

Nem megnyugtatoan megoldott a gyermekvédelmi szakellatasbol kikeriilt 18. életéviiket
betoltstt, utdgondozdi ellatasra jogosult fiatalok allapotuknak megfeleld intézményi

elhelyezése.

A fiatal felnéttek differencialt, igényeikhez jobban igazodo elhelyezése érdekében indokolt
lenne a Komarom-Esztergom Megyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat és
Gyermekotthonai, illetve a nevel6sziiloi halozatot fenntartd gyermekvédelmi szolgaltatok
utdgondozoi féréhelyeinek bovitése.

Komarom,2021. marcius 1. Lco-PONt G
-‘\3\6\;‘.1 Ints z,;jé‘o
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